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PROCESSO SELETIVO

Centro de Referéncia e Exceléncia em Dependéncia Quimica - CREDEQ Unidade
Aparecida de Goiania/GO - Prof. Jamil Issy

QUADRO DE VAGAS

QUADRO DE VAGAS NIVEL MEDIO
VAGAS
ORD CARGO TURNO VALOR
AMPLA DEFICIENTES TOTAL
CONCORRENCIA
1 Recepcionista Diurno 1.100,00 1 0 1
TOTAL 1

1. PROCESSO SELETIVO

O Centro de Referéncia e Exceléncia em Dependéncia Quimica torna publico, para
conhecimento dos interessados, a abertura de Processo Seletivo para o
preenchimento de vagas (técnico e administrativo) do corpo funcional inicial do Centro
de Referéncia e Exceléncia em Dependéncia Quimica — CREDEQ / Aparecida de
Goiania/GO, destinado a contratacdo de funcionarios de nivel fundamental, médio e
superior, em regime Celetista, conforme instrumentos legais e mediante as condi¢cdes

estabelecidas no regulamento de contratacao.
2. FORMALIZAQAO DA NECESSIDADE DE CONTRATAQAO

O processo de selecdo tem inicio, com a formalizacéo, através do quadro de vagas e
descricéo dos cargos com quesitos componentes do perfil da demanda de contratacao
de pessoal. Neste registro, constam as atividades a serem desenvolvidas pelo

profissional, as caracteristicas técnicas necessarias para ocupagao do cargo.

ENVIAR CURRICULO

contato@credeq-qo.orqg.br
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Por gentileza colocar no assunto o cargo escolhido

4. SELECAO

Finalizada a triagem de curriculos, a equipe de Selecdo entrara em contato com 0s
candidatos triados (via telefone ou e-mail) para agendamento do processo de
avaliacdo. Realizacdo da avaliagdo conforme recursos necessarios a analise/ perfil do
Cargo. No decorrer do processo de avaliacdo, podera ser exigido do candidato seu
deslocamento, em mais de uma oportunidade, para que sejam feitas as analises
necessarias a definicdo do candidato mais adequado, considerando-se as exigéncias
técnicas e comportamentais previamente estabelecidas. Para identificacdo destas

competéncias poderéo ser utilizadas:

12 ETAPA: Prova Objetiva, de conhecimento especifico, com contetdo voltado a
formacéo e vivéncia profissional, com caréter classificatorio;
22 ETAPA: Andlise Curricular, com carater classificatorio;

32 ETAPA: Entrevista por Competéncia, com carater classificatorio;

As despesas da participacdo em todas as etapas e em todos os procedimentos do
Processo de Selecdo correrdo por conta do candidato, que ndo tera direito a
alojamento, alimentacao, transporte e/ou ressarcimento de despesas.

Estdo aptos a participar do Processo Seletivo os candidatos que atendam as

especificacoes.

Ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado;

e Estar em dia com as obrigac@es eleitorais e militares;

e Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contrata¢ao;

e Ter escolaridade minima exigida para o cargo;

e Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasido da

contratacao.

5. PROVA OBJETIVA
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A prova objetiva serd aplicada a todos os cargos/especialidades e constara de

questdes de multipla escolha, com 04 (quatro) proposi¢cdes para cada questdo e

apenas 01 (uma) alternativa correta, sendo: 20(vinte) Questdes para todos cargos;

Para a realizacdo da prova objetiva, o candidato devera comparecer munido de:

e Caneta esferografica de corpo transparente e de tinta preta ou azul;

e Documento oficial e original de identidade que contenha foto.

QUADRO DEMONSTRATIVO DA 12 ETAPA: PROVA OBJETIVA

NIVEL MEDIO
PROVA TIPO AREA DE N° de VALORda | VALOR da
CONHECIMENTO | QUESTOES | QUESTAO PROVA
Lingua Portuguesa 5
_ Conhecimentos —
Objetiva BASicoS Matematica 5 Olponto por 20
Objetiva Conhecimentos | Conhecimento na 10 Questéo
Gerais area de atuacéo
Total 20 20 Pontos
NIVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA

1. Leitura: pela leitura, verificar-se-a4 a capacidade de raciocinio légico do candidato,

bem como sua habilidade para depreender as relacbes logicas e as propriedades

internas do texto;

2. Gramatica: o candidato deverd mostrar-se atento as variagdes proprias do uso

social e individual da linguagem, assim como a sua caracterizacdo perante 0s

diferentes niveis de significacdo textual e a sua adequacao a norma culta. Para tanto

serao observados:

e Conhecimentos linguisticos da norma padrdo: acentuacao grafica; ortografia; crase;

sinais de pontuacao;

e Morfossintaxe/classe de palavras: emprego e funcdo; Relacdes sintéticas:

coordenacao e subordinacdo entre termos da oracdo, entre oracdes no periodo;

colocacao de pronomes; concordancia nominal e verbal; regéncia verbal e nominal.

MATEMATICA
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1. Sistema de numeragao decimal;

2. Conjuntos numeéricos (naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais);

3. Operacdes com numeros reais;

4. Proporcgéao e regra de trés;

5. Porcentagem.

6. Equacao do primeiro e segundo grau;

Sistema
Unico
de Saude
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7. Grandezas e medidas: tempo, comprimento, massa, superficie, volume e

capacidade. 8. Tratamento da informacdo: leitura e interpretacdo de tabelas e graficos.
CONHECIMENTOS GERAIS
7. Conhecimento gerais na area de atuacao

6. ANALISE CURRICULAR
QUADRO DE PONTUACAO PARA ANALISE CURRICULAR

Titulo / Experiéncia

Quantidade maxima de
titulos

Pontuacéo por
titulo

Pontuacéo
Maxima

Diploma, devidamente registrado,
de conclusdo de curso de pés-
graduacdo em nivel de doutorado
(titulo de doutor), ou
certificado/declaragcéo de concluséo
acompanhada do histérico escolar,
fornecido pela instituicdo de ensino*

1

5

5

Diploma, devidamente registrado,
de conclusdo de curso de pos-
graduacdo em nivel de mestrado
(titulo de mestre), ou
certificado/declaracé@o de concluséo
acompanhada do histérico escolar,
fornecido pela instituicdo de ensino*

Certificado ou Diploma devidamente
registrado, de conclusdo de curso
de especializagdo, em nivel de pds-
graduacdo, com carga horéria
minima de 360 horas*

Certificado de conclusdo de curso
de Extensdo na area de atuacdo
escolhida com duragdo minima de
30h.

Experiéncia profissional na &rea de
formacao (minimo 06 meses**)

20

Experiéncia profissional no
desempenho de atividades
idénticas ou correlatas com as
desenvolvidas na area de atuacéo
escolhida, em instituicdo federal,
estadual, municipal ou privada no

24
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minimo 06 meses** comprovado no
ano

N
N

Producéo Cientifica na area***

OBS. A experiéncia exigida devera ser comprovada com datas de inicio e fim, cargo e/ou

funcao, através da apresentacao da copia da CTPS devidamente assinada e/ou declaracoes

firmadas pelo responsavel da Instituicdo, em papel timbrado onde se identifique o CNPJ,

endereco e telefone de contato da empresa. *Todos os cursos de graduacgéo, pés-graduacao,

especializacdo, mestrado e doutorado devem ser reconhecidos pelo MEC. **

As experiéncias apresentadas seréo classificadas de 06(seis) em 06 (seis) meses, obtendo

0 peso maximo, conforme tabela acima.
***Considera-se producao cientifica:
| — artigos publicados em periddicos cientificos;

Il — teses e dissertacdes defendidas em programas de pés-graduacdo reconhecidos pelo

MEC;
lIl — teses e dissertacGes defendidas em cursos de pos-graduacao strictu sensu;
IV — livros e capitulos de livros;
V — trabalhos apresentados em eventos cientificos e académicos;

VI — producéo cultural oriunda de trabalhos cientificos e académicos.

7. ENTREVISTA POR COMPETENCIAS

PARAMETROS PARA A ENTREVISTA POR COMPETENCIAS

inteligivel, tanto verbal como por escrito, demonstrando raciocinio légico.
Capacidade de articular e transmitir ideias, posicdes e informacdes de
forma objetiva, garantindo a precisdo e a compreensdo dos assuntos
tratados.

HABILIDADES PARA TODOS OS CARGOS Pontuacéo
Méxima

Atencéo Capacidade de trabalhar de forma cuidadosa em tudo o que faz, 8
assegurando a execucéo correta do seu trabalho. Capacidade de manter
seu pensamento voltado e centrado para o trabalho que esté realizando.

Organizagéo Capacidade de primar pela praticidade das coisas; tem sempre em mente 8
0 comeco, meio e fim das acgdes.

Equilibrio Emocional | Capacidade de apresentar equilibrio e tranquilidade ao falar e agir, em 8
situacdes diversas e/ou quando colocado em situacdo de presséo,
demonstrando flexibilidade nas suas acdes.

Trabalho em equipe. | Capacidade de compartilhar habilidades e conhecimentos em grupos ou 8
equipes, demonstrando, respeito, cooperacdo e comprometimento,
favorecendo o alcance de resultados.

Comunicacado Capacidade de expressar ideias e informacfes de maneira clara e 8
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Fraco (1) Demonstrou dificuldade na resposta;

Regular (2-4) Foi superficial na resposta;

Bom (5-7) Foi objetivo na resposta;

Excelente (8) Demonstrou clareza e preciséo na resposta.

CRITERIOS DE CLASSIFICAGCAO

A classificacao final dos candidatos sera feita pela somatéria das notas obtidas na prova objetiva (12

SECRETARIA

DE ESTADO DA SAUDE

GOVERNO DE

GOIAS

etapa), na andlise curricular (22 etapa) e na entrevista por competéncia (3% etapa) para todos os

cargos.

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que, nesta ordem:

1. Obtiver maior nota na Analise Curricular;

2. Obtiver maior nota na prova objetiva — disciplina Lingua Portuguesa;

3. Persistindo o empate, terd preferéncia o candidato mais velho.

DESCRICAO DE CARGOS

NIVEL SUPERIOR

Cargo

Atribuicbes

Escolaridade

Requisitos

Recepcionista

Organizar informagdes a serem prestadas, Consultar lista
de horarios de funcionamento das diversas atividades na
empresa, Consultar lista de profissionais e departamento
da empresa, ramais internos e telefones externos
Interagir com os outros departamentos; Observar normas
internas de seguranga, Conferir documentos com
identificagdo, Conferir idoneidade dos clientes, Notificar a
seguranca sobre a presenca de pessoas estranhas;
Planejar o cotidiano, Averiguar agenda semanal de
eventos, Organizar materiais de trabalho; Agendar
servigos, Acionar servico de higienizagdo; Executar
tarefas de controle de agendas, assegurar a guarda e
envio tempestivo de documentos, atender ao publico e a
telefonemas, garantr o controle de sistemas
informatizados. Atende ao telefone; registra entrada e
saida de pacientes; agenda exames; organiza
prontuarios, pastas e formularios; faz anotacdes de
diversos assuntos; organiza o setor; arquiva documentos;
controla agenda, admissdo e alta dos pacientes;
encaminha prontudrios e resultados de exames aos seus
respectivos lugares; cumpre e faz cumprir o
Regulamento, o Regimento, Instru¢bes, Ordens e
Rotinas de Servi¢co do estabelecimento de saude.

Ensino Médio
Completo

Experiéncia comprovada
como recepcionista,
minimo 06 meses.
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CONTATOS:
Telefone: (62) 9362-6237 para Processo Seletivo CREDEQ/GO
De segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.
E-mail: rh@credeqg-go.org.br

Diego Silva Nascimento
Supervisor de Recursos Humanos
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