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CONTRATO N° 002/2017 - HUGO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS NO
ACOMPANHAMENTO EDUCACIONAL DIRECIONADO A GESTAO E
SEGURANCA DE PACIENTES, que entre si celebram, de um lado o
INSTITUTO GERIR, Associagdo sem fins lucrativos, qualificado como

Organizagéo Social pelo Estado de Goias pelo Decreto n°® 7.611/2012,
por sua filial, inscrito no CNPJ sob o n° 14.963.977/0010-00, localizada
na Avenida Primeira Radial, Anexo da Diretoria do Hospital de Urgéncias
de Goiania (HUGO), Setor Pedro Ludovico, CEP 74.820-300,
Goiania/GO, neste ato representado por seu Presidente, Eduardo Reche
de Souza, brasileiro, solteiro, inscrito no CPF/MF sob o n°® 273.192.168-
41 e RG sob o n° 25.244.616-1, SSP/SP, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado, IBES — INSTITUTO BRASILEIRO
PARA EXCELENCIA EM SAUDE - LTDA - ME, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 17.252.491/0001-60, com
sede na Avenida Queiroz Filho, n°® 1700, sala 312, Torre D, Vila
Hamburguesa, CEP 05319-000, Sdo Paulo/SP, neste ato representada
por sua sécia Vivian Giudice, brasileira, divorciada, bi6loga, inscrita no
CPF/MF n° 286.245.318-88 e portadora da Cédula de Identidade RG n°
29.470.506-5 — SSP/SP, doravante denominada CONTRATADA, com
fulcro no Manual de Compras, mediante as clausulas e condigdes

seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1. Constitui objeto do presente Contrato De Prestacdo De Servigos Especializados

No Acompanhamento Educacional Direcionado A Gestdo E Seguranga De Pacientes

referente ao Hospital de Urgéncias de Goiania - HUGO.
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CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

2.1 A referida contratagdo tera prazo de 14 (quatorze) meses com termo inicial em 02/01/2017 e

termo final em 02/03/2018. Sendo prorrogado automaticamente, por iguais periodos, salvo

manifestacdo contraria das partes, limitado ao prazo de vigéncia do Contrato de Gestao n°
64/2012-SES-GO.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3. Constituem obrigacbes da CONTRATANTE:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,

de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Efetuar o pagamento no prazo estabelecido, sempre de forma proporcional a

produtividade.

Prestar as informagdes necessarias para o melhor cumprimento deste Contrato.

Exigir a observagao das normas emanadas pelos érgéos de fiscalizagao e controle.

Disponibilizar local e condi¢des adequados para a prestagéo dos servicos.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4. S&o obrigagdes da CONTRATADA:

41

4.2

Realizar os Servicos descritos na Clausula Primeira, dentro dos padrbes de

qualidade e eficiéncia exigidos para o servico;

Respeitar e fazer com que sejam respeitadas as normas atinentes ao
funcionamento da CONTRATANTE e aquelas relativas ao objeto do presente

Contrato.
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

N3o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto

 do presente Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestagbes a que esta

obrigada sem prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao
patriménio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de agcdo ou omissao
culposa ou dolosa, procedendo imediatamente os reparos ou indenizacdes cabiveis

e assumindo o 6nus decorrente.

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condicdes que
ensejaram a contratagdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal,

qualificacéo técnica e cumprimento da proposta.

Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordinacdo com o

pessoal envolvido direta ou indiretamente na execucao deste Contrato, adimplindo

~ com toda e qualquer obrigacdo fiscal e trabalhista decorrente da prestacao de

servicos dos seus cooperados/funcionarios, principalmente no que tange a ISS,
PIS, COFINS, FGTS e INSS.

Adimplir com toda e qualquer obrigagéo trabalhista que eventualmente venha a ser
reconhecida judicialmente ou administrativamente por qualquer érgao administrativo

e/ou fiscalizacao.

Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos,
documentos, pesquisas, entrevistas e demais informacdes apuradas ou de que

tome conhecimento durante a prestacéo dos servicos.

Produzir e submeter 8 CONTRATANTE, junto com a NF, relatério analitico que
contenham o discriminativo da quantidade de plantdes e o nome dos plantonistas

que cumpriram a escala.

Sanar eventuais irregularidades ou corregcdes apontadas pela CONTRATANTE

quanto a apresentagéo de relatérios e/ou de cada etapa dos servicos.
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4.1

4.12

413

Providenciar a emissdo dos documentos de cobranga (notas fiscais, RPA’s, etc.),

de acordo com os valores contratados, até o dia 5 (cinco) subsequente do més

- da efetiva prestacdo do servico, no qual devera vir instruido com as Certidoes

de Reqularidades Fiscais Federais (Conjunta, CRF e Previdenciaria),

Municipal (ISSQN) e Trabalhista (TST), sob pena do pagamento ocorrer em até

45 (quarenta e cinco) dias do recebimento do documento de cobranca.

Responder ao 6rgéo publico conveniente, quando diretamente procurado por este,
obrigando-se a informar, explicar ou complementar o trabalho apresentado por sua

solicitacao.

Informar no corpo da Nota Fiscal o nimero deste contrato, bem como, o nimero do
Contrato de Gestido n° 064/2012 SES-GO e a competéncia a que se refere a

prestagdo de servico.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES TECNICAS

A CONTRATADA obrigar-se-a:

5.1

5.2

5.3

5.4

N&o permitir, em nenhuma hipétese, que pessoa que nado seja membro de seu

corpo técnico entre no HOSPITAL DE URGENCIAS DE GOIANIA - HUGO, mesmo que

acompanhada por funcionario cooperado ou afim, no escopo de trabalhar, estagiar

ou realizar qualquer atividade que tenha a ver com o presente Contrato;

Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar

do recebimento de notificacéo para tal mister;

Assumir para si qualquer responsabilidade civil sobre eventuais erros cometidos

durante a execucao dos servigos objeto do presente Contrato.

Submeter-se a fiscalizacdo a ser realizada pela CONTRATANTE, ou qualquer
orgao fiscalizador, relativa a prestagéo dos servigos pactuados, conforme regras
estabelecidas nos protocolos internos e padronizagdo da CONTRATANTE e do
nosocdmio onde sera prestado os servigos;
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5.5

5.6

5.7

Aceitar o desconto mensal, sem prejuizos de adverténcias, caso 0s servigos sejam

em desacordo com o contratado.

A duracéo estimada do projeto é de 14 (quatorze) meses, periodo correspondente
ao tempo de acompanhamento educacional sera composta por 1 (um) educador em

periodo de 16 (dezesseis) horas.

As visitas poderdo ser em dias sequenciais ou em periodo alternado, de acordo com

a necessidade da instituicdo e pacote de visitas contratado.

5.8 Sera disponibilizada a equipe conforme tabela a seguir:

INSTITUICAO CNPJ EQUIPE X DIA EDUCADOR/DIA

HUGO

14.963.977/0010-00 1 educador x 2 dias 2

5.9 Além da visita presencial da equipe de educadores, este contrato inclui ainda a

5.10

assessoria para esclarecimento de duvidas dos entregaveis, via e-mail através do

Canal Multidisciplinar: www.ibes.med.br/canal-multidisciplinar

Despesas com transporte, passagens aereas, hospedagem e alimentagéo dos
Avaliadores IBES séo de responsabilidade da instituicdo tomadora dos servicos. A
CONTRATADA n3o cobrara taxa de logistica (taxas percentuais aplicadas sob os
recibos das despesas dos avaliadores).
5.10.1 A CONTRATADA nao cobra horas de deslocamentos (viagens), periodo de
deslocamento dos avaliadores até a instituicdo.
5.10.2 A CONTRATADA nZo cobra taxa de administragdo. O Plano de avaliacao,
avaliagdo de documentos, relatérios, analise de eventos, atividades técnicas e
administrativas, bem como uso da logomarca e emissdo do certificado ja estao
inclusos neste orgamento, sem qualquer custo adicional.

CLAUSULA SEXTA - VALOR E PAGAMENTO

6. O valor do presente contrato sera de R$ 4.320,00 (quatro mil trezentos e vinte reais) a

serem pagos mensalmente. O valor total da contratacao sera entdo de R$ 60.480,00

(sess‘ehta mil quatrocentos e oitenta reais)
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Ndo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de
liquidacdo de obrigagdes impostas 8 CONTRATADA ou inadimpléncia contratual.

Os pagamentos serdo realizados unicamente por meio de depdsito bancario, nao

sendo aceito pagamentos das faturas via boleto bancario.

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contado a partir do aceite da
Nota Fiscal e fatura correspondente e estara condicionado ao cumprimento integral

dos servigos.

As faturas deverdo especificar o nimero deste Contrato e o més correspondentes a

prestacao do servico.

Do pagamento efetuado a empresa contratada serdo calculados e deduzidos as
retengdes tributarias de Pessoa Juridica - PJ (INSS 11%, IRRF 1,50%, CSRF-
PIS+COFINS+CSLL 4,65%, ISSQN 0% a 5,00% conforme o tipo de servico e o
local onde esta sendo prestado) e de Pessoa Fisica-PF (INSS, IRRF e ISSQN)
conforme determina a legislacdo de cada tributo, valores estes que deverao ser
deduzidos do valor apurado por cada prestador, ndo pagando assim o tributo em
duplicidade. Para o caso especifico do ISSQN, sendo que cabera ao prestador
observar a legislagdo do municipio de Goiadnia para saber ser & permitido ou nao tal
compensacdo. IRRF — Art 647/RIR 1999 e alteragdes posteriores CSRF - Art. 30 da
Lei 10833/2003 e alteragdes posteriores, INSS - IN 971/2009 arts 115 a 118 e
alteracdes posteriores ISSQN Conforme Legislacéo de Goiania/GO.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE DO CONTRATO

O Contrato podera ser reajustado ou aditivado a qualquer tempo, em razdo da

necessidade ou conveniéncia de continuacdo da prestagdo dos servigos, a partir de

negociagdo acordada entre as partes, visando a adequagdo aos novos pregos de mercado

e a demonstracdo analitica da variagdo dos componentes de custos do Contrato,

devidamente justificada, ou com a solicitagdo de mais servigos contratados.

« f

ynt
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8.1

8.2

8.3

9.1

CLAUSULA OITAVA - FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo dos servigos objeto deste Contrato sera feita pela Diretoria Administrativa
do Hospital e pela CONTRATANTE, cabendo a esta a aceitacdo da entrega e o aceite da
fatura. deste Contrato sera feita pela SUPERINTENDENCIA REGIONAL do Instituto GERIR,

cabendo a esta a aceitagéo dos servigos e o aceite da fatura.

A fiscalizacdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
resultantes de acéo ou omissdo, culposa ou dolosa, de quaisquer de seus empregados,

prepostos ou cooperados.

A fiscalizacdo da CONTRATANTE se fard exclusivamente sobre o cumprimento dos
servicos e metas contratados, preservando a autonomia técnico-administrativa da
CONTRATADA sobre os mesmos, sem prejuizos de adverténcia ao responsavel pela

empresa quando haja insatisfacdo dos servigos prestados.

CLAUSULA NONA - RESCISAO
Constituem motivos de rescis&o unilateral pela CONTRATANTE:

9.1.1 O nédo cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

9.1.2 Em caso de reajuste, a falta de acordo quanto ao percentual a ser efetuado.

9.1.3 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes e prazos pela
CONTRATADA.

9.1.4 O inadimplemento total ou parcial das obrigagées contratuais por parte da
CONTRATADA, bem como a lentiddo do seu cumprimento, levando a
CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo dos servicos e metas
nos prazos estipulados.

9.1.5 O atraso injustificado no inicio dos servigos.

9.1.6 A paralisacdo dos servigcos, sem justa causa e sem prévia comunicagdo a
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

9.1.7 A subcontratacdo total ou parcial do objeto do presente Contrato sem prévia
anuéncia, por escrito, da CONTRATANTE; a associagdo da CONTRATADA com
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outrem, bem como a cessao ou transferéncia, total ou parcial do objeto contratado,
- afuséo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA.

9.1.8 O desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos quanto ao cumprimento do
contrato e das metas estabelecidas.

9.1.9 O cometimento reiterado de falhas na sua execucéo, anotadas em registro proprio,
pela Coordenagdo da CONTRATANTE.

9.1.10 A dissolucéo da sociedade Cooperativa ou da empresa contratada.

9.1.11 A alteracéo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA
que prejudique a execugao deste Contrato.

9.1.12 O término do Contrato de Gestdo n° 064/2012 SES-GO.

9.1.13 A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,

impeditiva da execugéo deste Contrato.
9.2  Constituem motivos de rescisdo do Contrato pela CONTRATADA:

9.2.1 O descumprimento das obrigagdes contratuais por parte da CONTRATANTE.

9.2.2 Atraso superior a 30 (trinta) dias, com termo inicial no final do prazo previsto para o
pagamento, nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE decorrentes dos
servicos executados, desde que haja havido o repasse do Contrato de Gestédo n°
064/2012 SES-GO correspondente ao més da efetiva prestacéo do servigo por pare
da Secretaria de Estado da Saude de Goias.

9.3 Constituem motivos de rescisdo por ambas as partes sem qualquer pagamento

indenizatorio:

9.3.1 O término do contrato.

9.3.2 O desinteresse de qualquer das partes na continuidade do Contrato, reduzida a
termo, observado o prazo de 30 (trinta) dias de denuncia.

Paragrafo Unico. A declaracdo de rescisdo contratual deve ser expressamente

comunicada a outra parte, com exposi¢ao dos motivos que a ensejaram, estabelecendo as

partes que a simples correspondéncia, mediante recibo, & suficiente para tanto.
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10.1

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

Cada parte sera responsavel isoladamente pelos atos que der causa, respondendo perante
quem de direito, inclusive pelos atos praticados por prepostos que agirem legalmente em
seu nome e, particularmente, com relagéo as obrigagdes legais, fiscais e econdmicas que

der causa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — COMPLIANCE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - COMPLIANCE

11.1

11.2

11.3

A CONTRATADA se compromete a adotar os mais altos padroes éticos de conduta na
condugdo dos seus negécios, especialmente os relacionados ao objeto deste instrumento,
assim como em qualquer outra iniciativa envolvendo o CONTRATANTE.

11.1.1 A CONTRATADA compromete-se por si e por seus soécios, administradores,
gestores, representantes legais, empregados, prepostos e subcontratados
(“Colaboradores”), a ndo pagar, prometer ou autorizar o pagamento de qualquer
valor ou oferecer qualquer tipo de vantagem (Pagamento Indevido), direta ou
indiretamente, a qualquer Funcionario Publico ou a terceira pessoa a ele
relacionada, com o objetivo de influencia-lo inapropriadamente ou recompensa-lo
de alguma forma, em troca de algum beneficio indevido ou favorecimento de
qualquer tipo para a Contratada e/ou para o Contratante. Para fins deste
instrumento.

11.1.2 A CONTRATADA garante que ndo emprega e ndo empregara, direta ou mediante
contrato de servicos ou qualquer outro instrumento, trabalho escravo, trabalho

infantil.

A CONTRATADA compromete-se a praticar os atos necessarios de boa-fé, cumprir de
modo regular e pontual todas as obrigacées que lhe incumbem para a cabal realizagao do
objeto do presente contrato, bem como atuar de acordo com os padrées éticos e normas
internas do CONTRATANTE. Obriga-se, ainda, a CONTRATADA, por si, seus
colaboradores ou terceiros por esta contratados, a obedecer e garantir que a prestagao de
servicos ora contratada se dard de acordo com todas as normas internas do
CONTRATANTE.

A CONTRATADA garante que n&o esteve envolvida com qualquer alegagéo de crime de

lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a

o

9
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1.4

11.5

11.6

11.7

11.8

Administracédo Publica, incluindo, mas n&o se limitando a corrupgéo, fraude em licitagGes,

suborno ou corrupgao.

A CONTRATADA garante ao CONTRATANTE que, durante a prestacdo dos servigos ora
avencada, cumprira com todas as leis aplicaveis a natureza dos servicos contratados; e,
ainda, que respeitara, durante sua atuagdo empresarial a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n. 8.429/1992); o Cédigo Penal; a Lei Brasileira Anticorrupgdo (Lei n.
12.846/2013), e o Decreto Federal n° 8.420, de 18 de marco de 2015, que a regulamenta.
Garantir, ainda, ao CONTRATANTE que sempre que tiver contato com as autoridades
governamentais brasileiras, respeitara as disposicées do Codigo de Etica e ou Estatutos

aplicaveis ao érgéo/entidade e esfera de Poder ao qual esteja sujeita a autoridade.

A CONTRATADA obriga-se a zelar pelo bom nome comercial do CONTRATANTE e a
abster-se ou omitir-se da pratica de atos que possam prejudicar a reputacdo do
CONTRATANTE. Em caso de uso indevido do nome do CONTRATANTE, ou de qualquer
outro nome, marca, termo ou expressdo vinculados direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE, respondera a CONTRATADA pelas perdas e danos dai decorrentes.

A CONTRATADA concorda em participar de todos e quaisquer treinamentos
eventualmente oferecidos pelo CONTRATANTE e/ou pelos seus fornecedores, que sejam
relativos a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgdo e/ou politicas internas do
CONTRATANTE, bem como aqueles relativos ao Cédigo de Etica e Conduta deste. Além
disto, a CONTRATADA concorda em solicitar que todos os seus socios, diretores e
colaboradores e qualquer outra pessoa trabalhando em seu beneficio participem de tais

treinamentos.

A CONTRATADA concorda em notificar prontamente ao CONTRATANTE, caso fique
sabendo que um Pagamento Improprio tenha sido realizado, direta ou indiretamente, por

um de seus colaboradores ou terceiros por esta contratados.

Para a execugcdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou

beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma

forma.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DISPOSICOES GERAIS

Os servicos realizados de forma incompleta séo, para efeitos deste Contrato, considerados
como ndo cumpridos em seu todo, arcando o inadimplente com as obrigagbes contratuais

resultantes, e pelas perdas e danos ocasionalmente causadas a outra parte e a terceiros.

O ndo pagamento de obrigagdes legais por parte da CONTRATADA que possa gerar
responsabilidade solidaria ou mesmo dano direto ou indireto a CONTRATANTE, dara a
esta o direito de reter os créditos que ainda houver para repassar a outra parte, como
garantia, ou para o cumprimento das obrigagées pendentes. E facultada as partes a

substituicdo da retencéo por garantia bancaria.

Nenhum direito decorrera deste Contrato sem que as partes comprovem ter tentado
apresentar a outra, previamente, por escrito, sua pretensao quanto a lesées de direito ou

descumprimento de obrigagéo, permitindo a superagéo por via de solugéo conciliatoria.

O presente Contrato no constitui, de forma alguma, sucesséo de obrigacdes e direitos ou

continuagao de contratos passados.

A CONTRATADA garante que é uma sociedade legalmente constituida e validamente
existente de acordo com a legislacdo da Republica Federativa do Brasil, devidamente
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda e que
cumpre todos os requisitos necessarios a assungdo e cumprimento dos compromissos

contidos neste Instrumento.

A CONTRATADA compromete-se a ndo subcontratar a totalidade ou parte deste contrato
com qualquer outra pessoa fisica ou juridica sem o consentimento prévio e por escrito da
CONTRATANTE.
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12.7 Fica acordado entre as partes que qualquer documentagao administrativa ou judicial
somente tera validade quando encaminhada para o seguinte enderego: Rua 89, n°
526, Quadra F29, Lote 58, Setor Sul, CEP 74.093-140, Goiania/GO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — FORO

13.1 Para dirimir as questdes oriundas do presente contrato &€ competente o Foro da Comarca
de Goiania (GO).

Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avencados, e depois de lido e
achado conforme, as partes assinam o presente Contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma,

e subscritas também por 02 (duas) testemunhas.

Goiania (GO), 02 de janeiro de 2017.

eche de Souza

INSTITUTO GERIR A ,
EXCELENCIA EM SAUDE — LTDA - ME

TESTEMUNHAS:

NOME: l)wU n Y)/)Q/WOIM NOME:

CPF:; ®S . S03357-%0 CPF:




