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SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

Contrato N° 25/2019 - SEDI

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E
INOVACAO, E A EMPRESA GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS
LTDA.

CONTRATANTE: O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito piblico interno, neste ato representado
legalmente pela Procuradora de Estado ¢ Chefe da Procuradoria Setorial da SEDI, nos termos do Art. 47, § 2°, da Lei
Complementar n° 58/2006, Dr*. ANAHARA DOMINGOS JUSTINO, brasileira, advogada, inscrita na OAB/GO sob o
n° 37.127 e no CPF/MF sob o n.° 718.191.851-68, residente e domiciliado nesta Capital, por meio da SECRETARIA
DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO, inscrita no CNPJ sob o n° 21.652.711/0001-10, com sede
administrativa situada na Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 5° andar, Setor Sul, em Goidnia — GO, ora
representada por seu titular o Sr. ADRIANO DA ROCHA LIMA, brasileiro, portador do RG n° 09.000.104-1 SECC-RJ,
inscrito no CPF sob o n° 014.499.017-27, residente e domiciliado em Goiania-GO, doravante denominada
CONTRATANTE,;

CONTRATADA: GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS LTDA, inscrita no CNPJ/MF n°
02.593.165/0001-40, pessoa juridica inscrita no CNPJ n® 02.593.165/0001-40, com sede na Avenida Brigadeiro Faria
Lima, n° 4.300, Edificio F. L. Corporate, 8° andar, CEP 04.538-132, na cidade de Sdo Paulo - SP, neste ato representada
por PRISCILA PEREGO, portadora do CPF n° 157.596.328-09, de acordo com os poderes de representagdo que lhes
sd0 outorgado por procuragdo anexada nos autos no evento SEI-000010380394;

As partes Contratantes tém entre si justo e avencado o presente contrato, decorrente de inexigibilidade de
licitacdo instruida no processo n° 201914304003266, mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato sera regido, no que couber, pela Lei Federal n° 8.666/1993, pela Lei Estadual n® 17.928/2012, bem
como pelas demais normas regulamentares aplicaveis.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

Independentemente de transcrigdo, constituem parte integrante deste Contrato os seguintes documentos, cujo teor as
partes declaram ter pleno conhecimento:

a) Termo de Referéncia (000010795749); e

b) Proposta apresentada pela Contratada (000010380486).

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO



Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de servigos técnicos especializados, singulares, de pesquisa e
aconselhamento imparcial em tecnologia da informac¢do com servigcos de andlise especializados, bem como servicos
complementares de apoio a consulta, interpretacao e aplicagdo das informagdes contidas nas referidas bases, para suporte
a tomada de decisOes estratégicas em projetos de maior complexidade no ambito das atribui¢cdes da Secretaria de
Desenvolvimento e Inovagdo - SEDI, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme especificacdes, condigdes e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia (SEI-000010795749) bem como no presente instrumento, nas seguintes
quantidades:

Item Servico Quantidade
1 Executive Programs Leadership Team Plus - Leader 1
2 Executive Programs Leadership Team Plus - Partner 3
3 Gartner Technical Professional - Advisor Small and Midsize Business Enterprise Access 1

Paragrafo Unico — As especificagdes técnicas e condigdes da execugdo contratual encontram-se definidas no Termo de
Referéncia (SEI-000010795749).

4. CLAUSULA QUARTA — DO VALOR DO CONTRATO

O valor total do presente contrato ¢ de R$ 3.526.100,04 (trés milhdes, quinhentos e vinte e seis mil e cem reais ¢ quatro
centavos), para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, ja incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessarias para a
execugdo do objeto, conforme os seguintes valores mensais:

Item Servico Qtd ANO 1 ANO 2 ANO 3
Valor Mensal Valor Mensal Valor Mensal
1 | Executive Programs Leadership Team Plus - Leader R$ 23.125,00 R$ 23.125,00 R$ 24.100,00
2 | Executive Programs Leadership Team Plus - Partner 3 R$ 58.600,00 R$ 58.600,00 R$ 61.350,00
3 Ggrtqer Techpical Profess.ional - Advisor Small and 1 RS 14.775.00 RS 14.775.00 RS 15.391.67

Midsize Business Enterprise Access
Valor Total Mensal R$ 96.500,00 R$ 96.500,00 R$ 100.841,67
Valor Total Anual | RS 1.158.000,00 | R$ 1.158.000,00 | RS 1.210.100,04
Valor Global (36 meses) RS 3.526.100,04
5. CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da execugdo deste Contrato, correrdo a conta de recursos consignados nas seguintes fontes e
dotagdes orcamentarias:

DOTACAO ORCAMENTARIA 2019.31.02.04.572.1025.3038.03

NATUREZA DE DESPESA 3.3.90.35.08

Descricao Codigo Denominacio

Und. Or¢amentéria 3102 SUBSECRETARIA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
Fungio 04 ADMINISTRACAO

Subfung¢io 572 DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E ENGENHARIA
Programa 1025 PROGRAMA MODERNIZACAO DA GESTAO PUBLICA

Acdo 3038 MODERNIZACAO DOS SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Grupo de Despesa 03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES

Fonte 100 RECEITAS ORDINARIAS

Modalidade Aplicaglao 90 APLICACOES DIRETAS

Paragrafo Unico — Para o exercicio subsequente serdo alocados recursos em dotagdo orgamentaria propria para o custeio
da despesa.

6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA




O prazo de vigéncia do contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir de sua assinatura, com eficacia a
partir da publica¢do em resumo na imprensa oficial.

7. CLAUSULA SETIMA — DOS ENCARGOS DA CONTRATADA

Sdo obrigagdes da Contratada, além daquelas contidas no termo de referéncia, no edital de licitacdo e na legislagdo
vigente:

a) Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
especialistas necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, na qualidade e quantidade especificadas
neste documento e em sua proposta;

b) Responder todas as consultas feitas pela CONTRATANTE no que se refere ao atendimento do objeto;

¢) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta prestagdo de servigos, salvo mediante prévia e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE;

d) Garantir a execugdo dos servigos, nos prazos acordados e conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

e) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo(s) Gestor(es) do
Contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

f) Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacao,
necessarias para que todas os acordos sejam concluidos com utilizagdo eficiente dos recursos disponiveis;

g) Comprometer em manter em sigilo, ou seja, ndo revelar ou divulgar as informagdes confidenciais ou de carater ndo
publico recebidas durante ¢ apds a prestagdo dos servicos 8 CONTRATANTE, tais como: informagdes técnicas,
operacionais, administrativas, econdmicas, financeiras e quaisquer outras informag¢des, escritas ou verbais, fornecidas ou
que venham a ser de nosso conhecimento, sobre os servigos licitados, ou que a ele se referem;

h) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, sujeitando-se as penalidades previstas no
Termo de Referéncia, subsidiariamente, aos artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°
8.078/1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

1) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos suficientes dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

j) Apresentar 8 CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo ao 6rgdo para a
execucdo do servigo, se for o caso;

k) Manter os seus técnicos identificados por crachds, quando em trabalho, devendo substituir imediatamente aquele que
seja considerado inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir as normas da CONTRATANTE;

1) Manter os seus técnicos informados quanto as normas disciplinares da CONTRATANTE, exigindo sua fiel
observancia, especialmente quanto a utilizacdo e seguranca das instala¢des;

m) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE;



n) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

0) Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servicos;

p) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

q) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei Federal n°® 8.666/1993;

r) Providenciar instalagdes, aparelhamento ¢ pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da
licitagdo;

s) Indicar formalmente um preposto que representara a CONTRATADA, sendo responsavel por acompanhar a execucao
contratual e atuar como interlocutor principal junto 8a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

t) Fornecer 8 CONTRATANTE numero telefonico e e-mail para registro das reclamagdes sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento em horarios comercial (08h00 as 18h00 de segunda-feira a sexta-feira);

u) Garantir que a base de conhecimento esteja disponivel via internet, em sitio de propriedade da empresa
CONTRATADA, 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante a vigéncia do contrato, com disponibilidade minima
aceitavel para o servigo de 99,5%, descontadas as paradas programadas;

v) Informar 8 CONTRATANTE as eventuais interrup¢des programadas através dos meios de comunicagdes formais
estabelecidos, com antecedéncia minima de 24 horas;

w) Possuir representacdo no Brasil e equipe de atendimento em idioma portugués;

x) Nao caucionar ou utilizar o Termo de Contrato ou Nota de Empenho para qualquer operagdo financeira;

y) Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais dos diversos documentos e produtos produzidos ao longo do
contrato, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados, quando nativos pertencem a
CONTRATADA, os desenvolvidos a partir dos requisitos funcionais fruto do trabalho da implanta¢do de projetos e
processos, pertencerdo a CONTRATANTE;

z) Oferecer a seguranga necessaria para que os arquivos baixados (download) através do sitio da CONTRATADA
estejam livres de virus ou qualquer ameaga que possa prejudicar os computadores e infraestrutura de Tecnologia da
Informagdo e Comunica¢des da CONTRATANTE causando qualquer tipo de perda ou dano da informacao; e

aa) Oferecer servigo de orientacdo para os usudrios designados para cada um dos acessos na modalidade presencial, com
duragdo de 04 (quatro) horas, e deve ser oferecido em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato. A orientagdo serd
realizada na cidade de Goiania/GO, nas instala¢cdes da SEDI (Rua 82, n° 400, 1° ¢ 5° Andar - Setor Central, Goiania -
GO) e/ou na Subsecretaria de Tecnologia da Informagdo (Avenida Vereador José Monteiro, n° 2233, Bloco G, Setor
Nova Vila), que serdo responsaveis pela infraestrutura necessaria, bem como a indicagdo e garantia de que as pessoas
estardo presentes em nos locais indicados.

8. CLAUSULA OITAVA — DOS ENCARGOS DA CONTRATANTE



Sdo obrigacdes da Contratante, além daquelas contidas no termo de referéncia, no edital de licitacdo e na legislacdo
vigente:

a) Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a entrega da prestagao dos servicos;

b) Notificar, formal ¢ tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento do
contrato;

¢) Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a execugdo do contrato;

d) Proporcionar a CONTRATADA os espagos fisicos, instalagdes e os meios de comunica¢do necessarios ao
desempenho das atividades exigidas no contrato, quando executados no ambiente fisico da CONTRATANTE;

e) Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instalagdes da CONTRATANTE;

f) Aprovar e receber os servigos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o contrato;

g) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servigos mencionados,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

h) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢cdes de realizagdo do presente Contrato,
comunicando 8 CONTRATADA as ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas preventivas e/ou corretivas;

1) Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas da CONTRATANTE para execugdo dos
servicos de implantag@o do projeto e suporte do ambiente computacional, desde que devidamente identificados;

j) Designar usuérios e substitutos para acesso a base de informa¢des da CONTRATADA de acordo com as subscri¢des a
serem adquiridas;

k) Designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo e acompanhamento da execugio dos servicos;

1) Emitir, por intermédio da solu¢do computacional de apoio a execu¢do dos servigos, as correspondentes Ordens de
Servigo (OS), contendo todas as informacgdes necessarias para a prestacdo do servigo, objeto do presente Termo de
Referéncia;

m) Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

n) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos neste contrato;

o) Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, no prazo estabelecido no presente Termo de Referéncia,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas; e

p) A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo dos servigos, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO



A Gestao de todo o procedimento de contratagdo, acompanhamento e fiscalizacdo da execu¢do do objeto do contrato,
sera feita por servidor especialmente designado para tal finalidade, mediante edi¢do de portaria pela Contratante,
conforme disposto no Art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93, e Art. 51 e 52 da Lei Estadual 17.928/2012.

Paragrafo Unico — A fiscalizagdo e o acompanhamento do servigo por parte da Contratante nio excluem ou reduzem a
responsabilidade da Contratada.

10. CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO

Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no Art. 65 da Lei n° 8.666/93, desde que haja interesse da
Contratante, com a apresentacdo das devidas justificativas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

No interesse da Contratante, o objeto deste contrato podera ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo, conforme disposto no Art. 65, §§ 1° e 2° do inciso II, da Lei n°
8.666/93.

Paragrafo Unico — E vedada a compensagio de quantitativos de acréscimos e supressdes, devendo as eventuais
alteragdes de quantitativos fundamentadas no Art. 65 da Lei n® 8.666/93 considerarem os acréscimos ¢ supressdes de
forma isolada, conforme o Acdrdio n® 749/2010 — TCU — Plenario.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante, no valor proporcional aos quantitativos efetivamente
demandados e executados no periodo.

Paragrafo Primeiro — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a protocolizagdo da fatura devidamente
atestada pelo Gestor do contrato.

Paragrafo Segundo — Os pagamentos somente poderdo ser efetivados por meio de crédito em conta corrente na Caixa
Econdmica Federal, de titularidade da Contratada, nos termos do art. 4° da Lei Estadual n® 18.364, de 10 de janeiro de
2014.

Paragrafo Terceiro — Caso haja previsdo nas leis fiscais vigentes, a Contratante efetuara as devidas retengdes nos
pagamentos.

Pardgrafo Quarto — Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para
o mesmo, serdo devidos pela Contratante encargos moratorios a taxa nominal de 6% (seis por cento) ao ano,
capitalizados diariamente em regime de juros simples. O valor dos encargos sera calculado pela féormula a seguir, onde
“Em” significa encargos moratorios devidos, “N” significa o niumero de dias entre a data limite prevista para o
pagamento e¢ a do efetivo pagamento, “Vp” significa o valor em atraso, e “Tx” significa a taxa de compensagdo
financeira, que no caso ¢ de 6%:

Tx/100
365

Em = XN xVp

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
OU COMPLIANCE




A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, o Programa de Integridade ou Compliance exigido
na Lei Estadual n® 20.489/2019.

Paragrafo Primeiro — O Programa de Integridade consiste, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria, controle e incentivo a dentincia de irregularidade e na aplicacao efetiva de codigos de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragdo publica do Estado de Goias.

Paragrafo Segundo — O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante
aprimoramento e adaptacdo do referido programa, visando garantir a sua efetividade.

Paragrafo Terceiro — O Programa de Integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagdo, de acordo com os
seguintes parametros:

I - padroes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os empregados e
administradores, independente de cargo ou fungdo exercidos

II - treinamentos periddicos sobre Programa de Integridade

III - analise periodica de riscos para realizacdo e adaptagdes necessarias ao Programa de Integridade;

IV - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transagdes da pessoa juridica;

V - controles internos que assegurem a pronta elaboracdo e confiabilidade de relatdérios e demonstracdes financeiras de
pessoa juridica;

VI - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatorios, na execucdo de
contratos administrativos ou em qualquer interacdo com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como o
pagamento de tributos, sujeicdo a fiscalizagdes, ou obtengdo de autorizagdes, licengas, permissdes e certidoes;

VII - independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdo do Programa de Integridade e
fiscalizagdo de seu cumprimento;

VIII - canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos ¢ amplamente divulgados a funciondrios e terceiros, e de
mecanismos destinados a protecdo de denunciantes de boa-fé;

IX - medidas disciplinares em caso de violacdo do Programa de Integridade;

X - procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de irregularidade ou infracdo detectadas e a tempestiva
remediacdo dos danos gerados;

XI - agdes comprovadas de promocdo da cultura ética e de integridade por meio de palestras, seminarios, workshops,
debates e eventos da mesma natureza.

Paragrafo Quarto — Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica devera apresentar relatorio do
perfil e relatério de conformidade do Programa ao poder publico.


http://www.gabinetecivil.go.gov.br/pagina_leis.php?id=23591

Paragrafo Quinto — A pessoa juridica devera expor suas alegacdes, devendo zelar pela completude, clareza e organizacao
das informacdes prestadas.

Paragrafo Sexto — A comprovacdo deve abranger documentos oficiais, correios eletronicos, cartas, declaragdes,
correspondéncias, memorandos, atas de reunido, relatdrios, manuais, imagens capturadas da tela do computador,
gravacdes audiovisuais e sonoras, fotografias, ordem de compra, notas fiscais, registros contabeis ou outros documentos,
preferencialmente em meio digital.

Paragrafo Sétimo — A autoridade responsavel podera realizar entrevistas e solicitar novos documentos para fins de
avaliacdo.

Paragrafo Oitavo — O Programa de Integridade meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o
risco de ocorréncia de atos lesivos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, ndo sera considerado para fim de
cumprimento da Lei Estadual n® 20.489/2019.

Paragrafo Nono — Pelo o descumprimento das condi¢des e requisitos do Programa de Integridade estabelecidos na Lei
Estadual n° 20.489/2019, a administracdo publica do Estado de Goias, em cada esfera do Poder, aplicara a empresa a
multa prevista no Paragrafo Décimo da Clausula Décima Quarta deste contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES

A aplicagdo de sangdes aos contratados obedecera as disposicdes dos artigos 77 a 83 da Lei Estadual n® 17928/2012 e
dos artigos 86 a 88 da Lei n°® 8.666/93.

Paragrafo Primeiro — Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Contratante podera, garantida a prévia defesa,
aplicar ao Contratado as seguintes sangoes:

I. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;
II. Multa, na forma prevista neste instrumento;

III. Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de contratar com o governo do Estado de Goiés;
IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

Paragrafo Segundo — Além das san¢des administrativas no item acima, quando a CONTRATADA, apés iniciar a
prestagdo dos servigos, incorrer em descumprimento do ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS ou desrespeitar qualquer
item abaixo, estara sujeito a multa e, eventualmente, glosa, conforme especificado abaixo:

I — Deixar de cumprir o prazo previsto para implantacao inicial da rede:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servigo impactado, em caso de
descumprimento total da obrigacdo;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor referente a parcela do valor mensal
do servigo impactado; ou

c) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico impactado, por dia
subsequente ao trigésimo.



Paragrafo Terceiro — O atraso injustificado do prazo previsto para implantagdo inicial da rede, superior a 30 (trinta) dias
podera caracterizar o descumprimento total da obrigagdo, punivel com a san¢do prevista no item “III” do Paragrafo
Primeiro desta Clausula.

Paragrafo Quarto — As sangdes previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo Quinto — As multas e glosas definidas neste contrato deverdo ser aplicadas como descontos na fatura do més
imediatamente subsequente, ou cobradas administrativamente, ou em ultimo caso, cobradas judicialmente.

Paragrafo Sexto — No caso de inexecucdo total das obrigagdes, a multa indenizatoria € de até 10% (dez por cento) sobre
o valor do contrato.

Pardgrafo Sétimo — Durante a vigéncia do contrato, o somatdrio de todas as multas aplicadas mensalmente,
desconsiderando os valores das glosas para este calculo, ndo podera ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor total
mensal da contrata¢do, preservando assim, o principio da proporcionalidade na execugéo contratual.

Paragrafo Oitavo — Quando para o atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa por escrito pela
empresa Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis, e desde que aceita pela Contratante, as penalidades
poderao deixar de ser aplicadas.

Paragrafo Nono — As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no CADFOR e, no caso de suspensdo do direito de
licitar, o licitante devera ser descredenciado pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital
e na Ata de Registro de Pregos, e das demais cominagdes legais.

Paragrafo Décimo — A multa e/ou glosa aplicada apos regular processo administrativo devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela Contratante.

Paragrafo Décimo Primeiro — Pelo o descumprimento das condigdes e requisitos do Programa de Integridade
estabelecidos na Lei Estadual n® 20.489/2019, exigido na Clausula Décima Quinta deste contrato, sujeitard a empresa
a multa de 0,1% (um décimo por cento), por dia, incidente sobre o valor do contrato.

Paragrafo Décimo Segundo — O montante correspondente a soma dos valores basicos da multa moratoria sera limitado a
10% (dez por cento) do valor do contrato.

Paragrafo Décimo Terceiro— O cumprimento da exigéncia estabelecida na Lei Estadual n® 20.489/2019, mediante
atestado da autoridade publica da existéncia e aplicagdo do Programa de Integridade, fara cessar a aplicacdo da multa.

Paragrafo Décimo Quarto— O cumprimento extemporaneo da exigéncia da implantacdo nao implicara indébito da multa
aplicada.

Paragrafo Décimo Quinto— A multa definida no paragrafo décimo ndo exclui a incidéncia e a exigibilidade do
cumprimento das obrigagdes fiscais no ambito do Estado de Goias.

Paragrafo Décimo Sexto— O ndo cumprimento da obrigagdo implicara a inscri¢do da multa em divida ativa da pessoa
juridica sancionadora e justa causa para rescisdo contratual e da ata de registro de precos, com incidéncia cumulativa de
clausula penal, e impossibilidade de contratagdo da empresa com administra¢ao publica do Estado de Goias, de qualquer
esfera do Poder, pelo periodo de 02 (dois) anos ou até efetiva comprovacao de implantacao e aplicagdo do Programa de
Integridade.

Paragrafo Décimo Sétimo— Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hipotese de alteragdo contratual,
transformagao, incorporagao, fusdo ou cisdo societaria.



Paragrafo Décimo Oitavo — A sucessora se responsabilizard pelo cumprimento da exigéncia na forma da Lei Estadual n°
20.489/2019.

Paragrafo Décimo Nono — As sangdes descritas nos artigos 8° e 10 da Lei Estadual n® 20.489/2019 serdo atribuidas a
sucessora.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — RESCISAO
A rescisdo deste contrato podera se dar nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro — No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

Paragrafo Segundo — No procedimento que visa a rescisdo unilateral do contrato provocada por inadimplemento da
Contratada, serd assegurado a Contratada o contraditorio e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo
inicial, a mesma poderd se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade da Contratante adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

O presente instrumento sera publicado pela Contratante na imprensa oficial, em resumo, conforme dispde o artigo 61,
paragrafo nico, da Lei n° 8.666/93.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM

Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou
associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, ¢ que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes
(precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), deverd ser resolvida de forma definitiva por
arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

Paragrafo Primeiro — A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por
advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em nimero impar
maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n°
114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

Paragrafo Segundo — A sede da arbitragem e da prolag@o da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
Paragrafo Terceiro — O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

Paragrafo Quarto — A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento
juridico ao mérito do litigio.

Paragrafo Quinto — Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento
Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL
(CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar
Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n® 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca
titulo executivo vinculante entre as partes.



Paragrafo Sexto — A sentenga arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da
Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em lei.

Paragrafo Sétimo — As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias,
incluindo a execugdo da sentenca arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser
imediatamente comunicada a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como renuncia a arbitragem,
nem afetara a existéncia, validade e eficacia da presente clausula arbitral.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Este Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas previstas
na Lei n°® 8.666/93, respondendo elas pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

E por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento, em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas abaixo nominadas, para que produza todos os efeitos legais.

GOIANIA, 27 de dezembro de 2019.
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