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Automação de Processos no DETRAN 
   
      
Com o intuito de modernizar e melhorar o atendimento ao 

cidadão, o DETRAN adquiriu um sistema para automação de 

seus processos de negócio. Está previsto para setembro a 

entrega do primeiro marco, que contempla toda a parte de 

habilitação. Esta é uma iniciativa da Gerência de Tecnologia 

da Informação do DETRAN em parceria com a STI da 

SEGPLAN. 

Será disponibilizado, no próximo mês, no site da SEGPLAN, o 

Portal de Processos Públicos de Goiás, que tem por finalidade

subsidiar os servidores públicos no desenvolvimento de suas 

atividades, disponibilizando um repositório de informações 

com o objetivo de orientar e padronizar as rotinas de trabalho. 

 

O portal é um ambiente que compartilha informações 

relativas aos processos finalísticos e corporativos do Estado, 

abrangendo toda documentação inerente a sua execução, 

tais como: fluxogramas, procedimentos, legislações, bem 

como indicadores que demonstram o resultado dos mesmos. 

 

Este portal será um instrumento para que os órgãos e 

entidades divulguem seus processos e métodos de trabalho. 

 

 

V Seminário Internacional de BPM 
   Ocorrerá, em Brasília, o BPM Global Trends - 5º Seminário 

Internacional de BPM - que será realizado nos dias 7 e 8 de 

novembro em Brasília. O evento promoverá uma mescla de

mesas redondas com a alta administração da gestão 

pública brasileira, apresentação de cases nacionais de 

implementação de BPM, palestras e workshops internacionais 

focados em Gestão Pública. O tema é: "Como entregar 

melhores serviços públicos para a sociedade a partir do 

gerenciamento de processos". Para maiores informações, 

acesse: www.bpmglobaltrends.com.br 


