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ESCRITORIO DE

Ultimas Noticias -Q,g Processo de Aquisicoes e Contratagoes

O Escritério de Processos encaminhou as Propostas de
Melhoria & Secretaria do Meio Ambiente e dos Recursos
Hidricos — SEMARH -, consolidando as solucdes levantadas
para sanar os problemas identificados, demonstrando os
novos fluxogramas dos processos priorizados, bem como os
indicadores para medir o desempenho dos mesmos.

Cabe ressaltar que referida proposta foi construida pelos
técnicos da  Superintendéncia de  Modernizacdo
Institucional/Geréncia de Escritorio de Processos da
SEGPLAN, em parceria com a Superintendéncia de
Gestdo, Planejamento e Financas desse 6rgdo e Grupos
de Trabalho - GT’s - designados para cada processo.

As Propostas de Melhoria apresentadas foram validadas
pelos superintendentes responsdveis pelos respectivos
processos, e visam ofimizar tempo e recursos, evitar
refrabalhos e atfrasos e assim, aumentar a eficiéncia e
eficdcia operacional desse érgdo.

Fica sob a responsabilidade da SEMARH, a implementacdo
desta proposta e da SEGPLAN, o acompanhamento dos
resultados alcancados, em especial dos indicadores.
Agradecemos o comprometimento e dedicagdo dos
técnicos envolvidos neste projeto, que com afinco

colaboraram para a execu¢cdo do mesmo.

> Outorga de Agua - Reserva Legal

O Escritério de Processos, juntamente com a consultoria GAUSS,
realizaram entrevistas na Secretaria da Saude, Secretaria da
Educacdo, lpasgo, Secretaria de Gestdo e Planejamento e
Secretaria de Seguranca Publica e Justica para desenho do atual
processo de Aquisicoes e Contratacoes.

Foi realizado amplo diagnéstico para levantamento das

demandas e entraves do processo.
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Metodologia do Escritério de Processos

A metodologia utiizada é uma adaptacdo do Guia “D"
Simplificacdo do Gespublica, dlinhada ao Guia para
Gerenciamento de Processos de Negdécio Corpo Comum de
Conhecimento (BPM CBOK)
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“Para tornar produtivo o conhecimento, precisaremos a aprender enxergar
tanto a floresta quanto a drvore. E precisaremos aprender a conectd-las’’

Peter Drucker

- Fiscalizagao e Cobranc¢a de Autos

e-mail: escprocessos@segplan.go.gov.br telefone: (62) 3201-5720
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