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Otimizacao de Processos na PGE Qﬁ Curso de Inteligéncia Analitica T
O Projeto de Mapeamento de Processos na Procuradoria Ocorreu, no periodo de 10 a 14 de setembro, na Escola de
Geral do Estado encontra-se na etapa de andlise e melhoria, Govemo, o curso de Inteligéncia Andalitica, que capacitou 26
momento em que é elaborada a “Arvore de Solucdes”. técnicos de 4 6rgdos e entfidades da administracdo publica
Dentre os processos analisados, estd o de Localizacdo de estadual pela Segplan em parceria com a empresa de
Devedor e Bens para Execucdo Fiscal. Foi diagnosticado que consultoria Gauss € ministrado pelo instrutor Rafael Scucuglia.
existem aproximadamente 40 mil processos de execucdo O objetivo foi capacitar os servidores para inferpretacdo de
fiscal em andamento, sendo que destes em torno 90 por indicadores, dados e informagdes que produzem inteligéncia
cento foi ajuizado sem pesquisa prévia de devedor. e auxiliam na tomada de decisGo

Fonte: Procuradoria Tributdria

Participantes do Curso

e beveor e e seus Bans oor Execucao Facal - Curso de Formacgdo de Gestores
Redesenho de Processos na de Processos
SEGPLAN Ocorreu, entre os dias 10 e 20 de setembro, na Escola de

N Governo, o Curso de Formacdo de Gestores de Processos

Em relacdo aos processos trabalhados na SEGPLAN, os
L _ . . (CFGP), que capacitou 25 técnicos de vdrios érgdos e
priorizados para o RH (Concessdo de Licenca Prémio e
- . - . entidades da Administracdo PuUblica Estadual. O curso foi

Concessdo de Gratificacdo Adicional por Tempo de
. . N . realizado pela Segplan, em parceria com a empresa de
Servico), juntamente com o de Gestdo de Contratos tiveram
. - . . consultoria Gauss e ministrado pelos instrutores Orlando

suas Arvores de Solugdes validadas pelo Dr. Wagner Jonatas
. . Pavani Junior, Rafael Scucuglia e Henrique Saeta. O

Portela. Uma melhoria proposta e que tem sua previsdo de
. ~ . } . freinamento visou proporcionar uma visdo abrangente e

implementacdo para o més de outubro, € o sistema de
N o, integrada dos principios, modelos e estruturas para

Gestdo de Contratos, que possibilitard melhor controle dos
. . . gerenciamento de processo de negdcio.
contratos vigentes e maior eficiéncia para este processo.

BPM - Condicoes Necessdrias

Defini¢oes ‘ ‘ Envolvimento
dos das pessoas
processos BPM

Gestao do Processo de
Negdcio

Parﬁcipnfes do CFGP

“Vocé pode tomar uma acdo ou esperar que um milagre aconteca.
Infra-estrutura Milagres séo fantdsticos, mas também imprevisiveis”
existente Peter Drucker

e-mail: escprocessos@segplan.go.gov.br telefone: (62) 3201-5720
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