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Gerente de Escritério de Processos ministra palestra no BPM Dayos/10/2012 15h07

A gerente de Escritdrio de Processos, Janine Almeida Silva
Zaiden, ministrou, ontem (03/10), no Business Process
Management Day (BPM Day), uma palestra intitulada: “BFM
Dtimizando a Gestdo Pdblica na Secretaria de Estado de
Gestdo e Planejamento do Estado de Goias™ Ela apresentou
o case do Escritdrio demonstrando os frabalhos realizados e
resultados abtidos.

2 BFM Diay term como objetivo discutir o tema Gerenciamento
de Processos de Megdcio e apresentar casos praticos de
implementacdo. © evento teve como publico-alvo
profissionais envolvidos em iniciativas de controle, melhoria,
e gerenciamento de desempenho de processos, bem comao
as tecnologias envolvidas.
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