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Foi publicada nota no Jornal O Popular, do dia 10 de janeiro de 2012 (abaixo),
destacando uma das melhorias propostas no Processo de Outorga de Uso da Agua da
Secretaria do Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos (SEMARH).

O Projeto de Melhoria de Processos na SEMARH foi desenvolvido em parceria
com a Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento (SEPGLAN), através da
Superintendéncia de Modernizacdo Institucional (SMI) e da Geréncia do Escritério de
Processos (GEPROC).
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Recursos hidricos

Processo de outorga ja pode ser acompanhado via Internet
Evandro Bittencourt E

10 de janeiro de 2012 (terca-feira)

O acompanhamento dos processos de outorga de uso da agua em andamento na Secretaria do Meio ambiente e dos Recursos
Hidricos ja pode ser feito via Internet, pelo site www.semarh.goias.gov.br. Basta clicar em senicos — consulta online — consulta
de processos e digitar o ndmero do processo a ser verificado. Os requerentes agora sd precisam ir 4 Semarh para dar entrada
no processo ou levar documentos pendentes. A capacidade da rede de transferéncia de dados foi aumentada, o programa foi
desenvalvido e a instalagdo aconteceu no dia 27 de dezembro de 2011. A partir desta data, todos os novos processos séo
feitos automaticamente no sistema. Os processos anteriores estdo sendo transferidos.

Caso ndo haja pendéncias, um processo de outorga de uso da dgua demora 80 dias Gteis para ser concluido. Este prazo é
regulado pela Resolugdo n® 9 do Conselho Estadual de Recursos Hidricos (Cerh). Se houver documentos pendentes, o
processo pode demorar varios meses, dependendo do tempo gue o requerente leva para consultar seu processo e providenciar
a documentagdo. O novo sistema vai oferecer mais agilidade na tramitagdo processual, pois a consulta por parte do requerente
pode ser feita de imediato. "0 requerente também pode cobrar agilidade da Semarh, caso constate que os prazos determinados
ndo estdo sendo cumpridos™, explica o superintendente de Recursos Hidricos, Augusto de Aradjo Almeida.

0 ano de 2011 bateu recordes no ndmero de abertura de processos de outorga e no atendimento a esta demanda. Foram 4847
requerimentos de outorga ou declaracdo de uso da agua, sendo 1237 para dguas superficiais, 2662 para aguas subterrdneas e
948 pedidos de renovagdo de outorga. Estes nimeros representam um aumento de 115% sobre o ano de 2010. Em razéo do
grande volume de entradas, a Superintendéncia de Recursos Hidricos realizou 1420 vistorias e emitiu 1397 portarias de outorga
ou declaragdo. Outros 685 pedidos foram negados ou estdo com pendéncias. Ha ainda 845 processos em andamento.
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