
 
 
 
 

 
 
Foi publicada nota no Jornal O Popular, do dia 10 de janeiro de 2012 (abaixo), 

destacando uma das melhorias propostas no Processo de Outorga de Uso da Água da 
Secretaria do Meio Ambiente e dos Recursos Hídricos (SEMARH).  

O Projeto de Melhoria de Processos na SEMARH foi desenvolvido em parceria 
com a Secretaria de Estado de Gestão e Planejamento (SEPGLAN), através da 
Superintendência de Modernização Institucional (SMI) e da Gerência do Escritório de 
Processos (GEPROC). 
 
 
 
Essa melhoria implementada tem como objetivo dar mais transparência e celeridade no 
Processo, além de uma imagem positiva da Secretaria.  


