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EDITAL

CONCORRENCIA n° 01/2012

O ESTADO DE GOIAS, através da Secretaria de Estado de Gesto e Planejamento - SEGPLAN,
inscrita no CNPJ/MF n.° 02.476.034/0001-82, situada no Palacio Pedro Ludovico Teixeira, a Rua
82 n.° 400, 7 ° andar, Setor Sul, torna publico para conhecimento dos interessados, que fard
realizar, por intermédio de sua Comissdo Permanente de Licitacdo, Licitagdo na modalidade
Concorréncia, tipo “Técnica e Preco”, sob regime de empreitada por preco global, visando a
Contratacdo de servigos técnicos especializados de avaliacdo do nivel de eficiéncia operacional
dos processos relacionados com a gestdo de pessoal, com o objetivo de buscar oportunidades de
aumento de produtividade da operacdo e reducéo de custos, de forma sustentavel e alinhada aos
objetivos estratégicos do Governo do Estado de Goids, contemplando as seguintes etapas
principais: 1°) Diagndstico de eficiéncia operacional; 2°) Auditoria de folha de pagamentos:
processos e sistemas; 3) Especificacdo e acompanhamento da implementagdo das manutengdes
corretivas e evolutivas do sistema RH-NET, conforme descrito no objeto do presente Edital e
constante do Processo Administrativo n.° 201200005001502. A presente licitacdo sera pela Lei
Federal n° 8.666, de 23 de junho de 1993, e suas posteriores alteragdes e Lei Complementar n°
123 de 14 de dezembro de 200 e pelas disposi¢Oes deste Edital e seus Anexos.

Os envelopes contendo 0s DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PROPOSTA
TECNICA e PROPOSTA COMERCIAL deverdo ser entregues & Comissido Permanente de
Licitacdo conforme o seguinte cronograma:

Data: 16/10/2012

Horario: 09:00h

Local de Auditc')rio da S,ec_retaria de EstaQo de _Ge‘_s,téo\e Planejamento,
N situada no Palacio Pedro Ludovico Teixeira, a Rua 82 n.° 400,

Realizagéo:

7 °andar, Setor Sul.

O Edital e seus respectivos anexos se encontram a disposicdo dos interessados
para consulta e estudo, durante o prazo de divulgagdo da Licitacdo até o recebimento dos
envelopes, nos dias Uteis e no horario comercial, no enderego acima citado, ou ainda via internet
no enderego eletronico: www.segplan.go.gov.br.

I - DO OBJETO

1.1.A presente licitagdo na modalidade Concorréncia do tipo “Técnica e Pre¢o”, sob o regime de
“empreitada por preco global”, visando & Contratacdo de servicos técnicos especializados de
avaliacdo do nivel de eficiéncia operacional dos processos relacionados com a gestéo de pessoal,
com o objetivo de buscar oportunidades de aumento de produtividade da operagéo e reducéo de
custos, de forma sustentavel e alinhada aos objetivos estratégicos do Governo do Estado de
Goias, contemplando as seguintes etapas principais: 1°) Diagndstico de eficiéncia operacional;
2°) Auditoria de folha de pagamentos: processos e sistemas; 3) Especificagdo e acompanhamento
da implementacdo das manutengdes corretivas e evolutivas do sistema RH-NET, conforme
descrito no Termo de Referéncia (anexo ).

1.2. O trabalho devera contemplar uma visdo ampla do Governo do Estado de Goiés, abrangendo
todos os seus drgdos governamentais considerando as atribui¢des da Secretaria de Estado de

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul

Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comisséo Permanente de Licitagdo
Portaria n.° 44/2012

Gestéo e Planejamento.

1.3. Os servigos deverdo ser realizados com rigorosa observancia as especificacdes e exigéncias
constantes no Termo de Referéncia e seu anexo(Anexo ).

1.4. A licitante contratada se obrigara a aceitar, nas mesmas condic¢fes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes no fornecimento do objeto até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato.

1.5. O VALOR TOTAL MAXIMO AUTORIZADO Ig DE R$ 11.700,000,00 (onze milhdes e
setecentos mil reaisy PARA A CONTRATACAO DO OBJETO DO PRESENTE
PROCEDIMENTO LICITATORIO.

Il - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas com a presente licitacdo correrdo & conta da Dotacdo Orgamentéria n°
2701.04.126.1121.1186.03.00 oriunda da Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento de
Goiés.

I11 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderédo participar da presente licitagdo, quaisquer interessados que, na fase inicial de
habilitacdo preliminar comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacdo exigidos neste
Edital para execucdo do seu Objeto e cujo objetivo social da empresa expresso no Estatuto ou
Contrato Social especifique atividade compativel com o objeto da licitagdo. Maiores informagdes
poderdo ser adquiridas atraves do site www.segplan.go.gov.br e eventuais davidas poderdo ser
esclarecidas pelos telefones (62) 3201.5783/5795 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br.

3.2. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentacdo de suas
propostas, sendo que a SEGPLAN ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

3.3.A participacéo na licitacdo implica, automaticamente, na aceitacdo integral dos termos deste
Edital e seus Anexos e leis aplicaveis.

3.4. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou publicacdo em 6rgéo da
imprensa oficial, por qualquer processo de cdpia autenticada via cartério competente, ou ainda
pela Comissdo Permanente de Licitacéo, neste Ultimo caso, devera apresenta-la com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas, impreterivelmente, antes da sessdo de abertura da licitagéo.

3.5. SO terdo direito de usar a palavra, rubricar as documentacBes, propostas, apresentar
reclamacfes ou recursos e assinar as Atas os licitantes credenciados, membros da Comisséo de
Licitacdo.

3.6.E vedada a participagio de empresa:

3.6.1. Concordatéria ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucéo ou
em liquidagao;
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3.6.2. Que tenha sido declarada inidénea pela Administracdo Publica e, caso participe do
processo licitatorio, estara sujeita as penalidades previstas no Art. 97, Paragrafo Unico, da
Lei Federal n.° 8.666/93;

3.6.3. Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR - Cadastro de Fornecedores do
Sistema Eletronico de Administragdo de Compras e Servigos — SE@QCS da Superintendéncia
de Suprimentos e Logistica-SEGPLAN.

3.6.4. Que esteja reunida em consorcio ou coligacao;

3.6.5. Cujos socios ou diretores pertencam, simultaneamente, a mais de uma firma licitante.

3.7. Néo podera participar direta ou indiretamente da Licitagdo, servidor ou dirigente da
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO - SEGPLAN, bem como as
empresas cujos socios, administradores, empregados, controladores sejam servidores da mesma.

3.8.A falsa declaracéo ou a ndo apresentacdo da documentagdo comprobatéria quando solicitada
implicard na abertura de processo administrativo e consequente aplicagdo das sancdes cabiveis.

3.9. Néo seré permitido a participacédo de interessados sob a forma de consorcio.

3.10. Ndo serd aceita, em qualquer hipétese, a participacdo de interessada retardataria, a ndo ser
como ouvinte.

3.11. As MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE que desejarem
usufruir do tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n° 123 de 14 de
dezembro de 2006, deverdo apresentar, obrigatoriamente, DECLARACAO (conforme modelo
constante no Anexo IlI), assinada por representante legal, manifestando essa condi¢édo. A nédo
apresentacdo dessa declaracdo no ato do credenciamento implicard no decaimento do direito de
reclamar, posteriormente, esse tratamento diferenciado e favorecido para esse certame.

3.12. A declaragdo de enquadramento na Lei Complementar n® 123/2006 (ANEXO VI11) devera
estar acompanhada de documento habil a comprovar a situagdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte da declarante.

3.13. Para microempresas e empresas de pequeno porte, em cumprimento ao Artigo 43 da Lei
Complementar n°® 123/2006, caso haja alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal
seré assegurado o prazo de 2 (dois) dias Uteis (a partir do momento que for declarada vencedora
do certame), prorrogaveis, a critério da Administracdo por igual periodo, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de negativa. A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo aqui previsto
implicard na decadéncia do direito de contratacéo, sem prejuizo das san¢des previstas em Lei.

3.14. Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes concedido as
microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no artigo terceiro
da referida Lei.

3.15. Os documentos extraidos por via internet terdo seus dados conferidos pela Comissdo
perante o sitio correspondente.
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3.16. Néo serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

IV - DA REPRESENTAGCAO E DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

4.1. A ndo apresentacdo de documento firmado pela empresa licitante, constituindo seu
representante legal com poderes para representa-la em todas as fases do processo licitatorio ou a
ndo apresentacdo de documento de identificagdo que possibilite a conferéncia junto ao
documento exigido no item 7.1, “c” da condigdo de sdcio autorizado a representar a licitante,
implicard na perda do direito de manifestacdo do representante na sessdo de abertura dos
envelopes e no transcurso do certame, ndo podendo o mesmo fazer quaisquer registros no
decorrer da licitacdo, até que o credenciamento seja atendido.

4.2. Considera-se como representante legal qualquer pessoa credenciada pela licitante, mediante
contrato, procuragcdo ou documento equivalente, para falar em seu nome durante a reunido de
abertura dos envelopes, sendo que cada credenciado podera representar apenas uma licitante.

4.3. Entende-se por documento credencial:

a) Contrato Social, quando a pessoa credenciada for socia da empresa licitante;

b) Procuracéo (instrumento publico ou particular com firma reconhecida), Declaracéo da
licitante com poderes para que a pessoa credenciada possa falar em seu nome em
qualquer fase desta Licitagdo, acompanhado de documento que comprove a competéncia
de que esta delegando tais poderes.

4.4. Serd aceita proposta enviada através dos Correios (AR), e recebida pela Comissdo
Permanente de Licitacdo, até a data fixada para a abertura das propostas, no predmbulo deste
Edital.

V. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais davidas na interpretacdo do
presente Edital e seus Anexos ou pedido de impugnagdo do Edital, deverd ser protocolado e
encaminhado, por escrito, a Comissdo Permanente de Licitacdo/ Geréncia de Licitagbes e
Contratos da Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento, situada na Rua 82 n.° 400 - Palacio
Pedro Ludovico Teixeira, 7° andar - Setor Sul, CEP 74015-908 — GOIANIA-GO, nos seguintes
prazos:

a) por qualquer cidadéo, por escrito, até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a data marcada para
reunido de recebimento e abertura dos envelopes;

b) por licitante, por escrito, até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data marcada para reunido de
recebimento e abertura dos envelopes.

5.2. Cabe a Administracdo julgar a impugnacéo em até trés (3) dias Uteis, conforme § 1°, art. 41
da Lei n.° 8.666/93.
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5.3. A impugnagéo feita tempestivamente pelo licitante, ndo o impedira de participar do certame
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

5.4. Apresentada & impugnacdo, a mesma sera respondida ao interessado, dando-se ciéncia aos
demais licitantes, antes da data marcada para recebimento e abertura dos envelopes.

5.5. Acolhida & impugnagdo, a Comissdo revisara o Edital, corrigindo as falhas encontradas,
designando nova data para realizacdo do certame.

VI - DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

6.1. Na data, no horario e no local fixado no preAmbulo deste Edital, cada licitante devera
entregar & Comissdo Permanente de Licitagdo, simultaneamente, sua documentacdo, propostas
técnica e comercial, em envelopes separados, devidamente lacrados, contendo em suas partes
externas e frontais, em caracteres destacados, 0s seguintes dizeres:

6.2. Uma vez recebidos os envelopes, ndo serdo permitidas quaisquer retificagdes ou alteragédo do
conteudo das propostas que importem modificagdes de seus termos originais, ressalvadas aquelas
destinadas a sanar apenas falhas formais, alteracdes essas que serdo analisadas pela Comisséo
Permanente de Licitacdo.

6.3. Em caso de insuficiéncia de tempo para a abertura de todos os envelopes em um (nico
momento, 0s envelopes néo abertos, ja rubricados, ficardo em poder da Comissdo Permanente de
Licitacdo até a data e horério marcado para o prosseguimento dos trabalhos.

VII. DA HABILITACAO (ENVELOPE 1)

7.1. A documentacdo relativa a habilitacéo juridica consistird em:

a) Cedula de identidade
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;
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c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que
podera ser substituido por documento consolidado das alteracbes, devidamente
comprovado o ultimo registro no 6rgdo proprio e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado dos documentos de elei¢éo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais.

7.2. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;
b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;
c) Cdpias das certidGes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:
cl) a Seguridade Social — INSS
c2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
c3) & Fazenda Publica Federal:
c3.1) Receita Federal, e
c3.2) Divida Ativa da Unido;
c4) a Fazenda Pudblica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo de
Débito em Divida Ativa);
c5) & Fazenda Publica do Estado de Goiés (Certiddo de Débito em Divida Ativa);
c6) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos
Mobiliarios).
c7) a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Deébito inscrito em divida ativa ou
Certiddo positiva com efeitos de negativa — CNDT).

7.2.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de
que a execucdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal
devera ser de ambas (deliberagdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu
Despacho “AG” n°001930/2008).

7.3. A documentacdo relativa a qualificagdo técnica limitar-se-a:

| — ao registro ou inscri¢do na entidade profissional competente;

Il — & indicacdo das instalacBes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagcdo, bem como da qualificagdo de cada um
dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

Il — Comprovagéo de aptiddo da licitante para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagdo, mediante a
apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por 6rgdo(s) ou entidade(s) da administracdo
publica, de que participou ou esta participando de execugdo de trabalhos de auditoria em
gestdo de pessoas com foco em folha de pagamento.

7.3.1. Os atestados efou certiddes de capacidade técnica deverdo ter sido emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, neles constando os contratos, nomes do
contratado, do contratante, duragdo da prestacdo dos servigos, discriminagéo dos servigos e dados
para contato do signatério do atestado (nome completo, telefone, fax, email e cargo).
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7.4. Qualificacdo da Equipe Técnica

a) Declaracdo de que a licitante possuira na data de inicio dos trabalhos,
profissional de nivel superior, com experiéncia na coordenacdo de equipes multidisciplinares e na
execucdo de pelo menos 01 (um) trabalho de diagnostico, anélise, planejamento e implementagao
de novos modelos de operacgdo e trabalho, através de novo modelo de gerenciamento, visando
proporcionar uma gestdo eficaz, possibilitando ainda o controle por meio de indicadores de
desempenho, na area da Administracdo Publica.

| — A comprovacdo da experiéncia exigida se dara através da apresentacdo de
“curriculum vitae” e de atestado de capacitagdo, contendo o nome do profissional, com a
descrigdo dos trabalhos similares realizados (participagdo na execucdo de trabalhos de auditoria
em folha de pagamento e nos respectivos sistemas informatizados).

Il — O profissional indicado pelo licitante para fins de comprovagéo da
capacitacéo técnico profissional referido nesse item devera responder pela coordenagdo geral dos
trabalhos objeto da contratacdo. O profissional referido somente podera ser substituido por outro
de experiéncia equivalente ou superior, integrante do quadro permanente da empresa na data
prevista para a entrega da proposta, desde que aprovado previamente pelo 6rgdo contratante.

b) Declaracdo de que a licitante possuird na data de inicio dos trabalhos,
profissional de nivel superior, com experiéncia na coordenacdo de equipes multidisciplinares e na
execucgdo de pelo menos 01 (um) trabalho de auditoria de folha de pagamento, na &rea publica
(Administracdo Direta ou Indireta).

| — A Declaracdo da experiéncia exigida se dara através da apresentacdo de
“curriculum vitae” e de atestado de capacitagdo, contendo o nome do profissional, com a
descricdo dos trabalhos similares realizados (prestacdo de servigos de consultoria onde foram
utilizadas as melhores praticas de Governanga de Tecnologia da Informagdo com emprego dos
frameworks COBIT (ControlObjectives dor Informationandrelated Technology) e ITIL
(Information Technology Infraestructure Library).

Il — O profissional indicado pelo licitante para fins de comprovagdo da
capacitacéo técnico profissional referido nesse item devera responder pela coordenagdo geral dos
trabalhos objeto da contratacdo. O profissional referido somente podera ser substituido por outro
de experiéncia equivalente ou superior, integrante do quadro permanente da empresa na data
prevista para a entrega da proposta, desde que aprovado previamente pelo 6rgdo contratante.

c) Declaracdo emitida pelo representante legal da empresa de que disponibilizar
na data de inicio dos trabalhos, no minimo, de 12 (doze) profissionais técnicos contratados pela
empresa com vinculo empregaticio, com experiéncia nos servigos de auditoria em folha de
pagamento, sendo, pelo menos 08 (oito) deles, com experiéncia em auditoria de folha de
pagamento da Administracdo Direta ou Indireta, bem como 04 (quatro) profissionais com
experiéncia em auditoria nos sistemas informatizados de folha de pagamento. A declaracéo
deverd conter o cargo, bem como indicagdo(Bes) do(s) trabalho(s) realizado(s). Para efeitos de
comprovacdo da capacitagdo técnico profissional, a indicagdo dos trabalhos realizados a ser
incluida na declaragéo devera conter os seguintes requisitos:

| — Para a experiéncia em auditoria de folha de pagamento: entendimento e
revisdo dos processos de folha de pagamento, verificacdo de conformidade dos pagamentos com
a legislacdo, bem como dos tributos e contribuicdes incidentes e analise dos riscos trabalhistas e
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de pessoal,
Il — Para a experiéncia em auditoria de sistemas informatizados de folha de
pagamento: auditoria dos controles sobre os ambientes de processamento de dados do sistema.

7.4. Todas as informag0es prestadas poderdo ser objeto de diligéncia, para fins de confirmacéo da
qualificagdo técnica da empresa e da equipe técnica apresentada pela licitante.

7.5. A documentacdo relativa a qualificacdo econdmico-financeira limitar-se-4 a:

a) Comprovacdo de que possui capital minimo ou o valor do patrimdnio liquido, no valor de
10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, devendo a comprovacgdo ser feita
relativamente a data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo para
esta data atraves de indices oficiais.

b) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial, emitida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

c) Balango patrimonial e demonstracdes contébeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados, através de indices
oficiais, quando encerrado h& mais de trés meses da data da apresentacéo da proposta;

d) Comprovacdo da boa situacdo financeira através de no minimo um dos seguintes indices
contabeis, o qual deverd ser maior ou igual a 1:

- ILC: Indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,
- GS:  Grau de Solvéncia

ILC = AC _ | Ativo Circulante
B PC ~ | Passivo Circulante
ILG = AC + RLP _ | Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
B PC + PNC ~ | Passivo Circulante + Passivo néo-circulante
GS = AT - Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo ndo-circulante

7.6. A licitante regularmente cadastrada (com situacéo regular e com as certid@es atualizadas)
apresentara o Certificado de Registro Cadastral - CRC ficando desobrigada de apresentar 0s
documentos exigidos nos itens 7.1, 7.2, e 7.5 deste Edital.

7.7. Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada em cartdrio competente, ou por servidor da Administracdo, ou
publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

7.8. Para as certiddes que ndo explicitarem o prazo de validade, serd considerado o prazo de 60
(sessenta) dias, contados da data de sua emissao.

7.9. Declaragdo da licitante alegando:

A) Apresentar DECLARACAO | (ANEXO VI) de que ndo existe fatos impeditivos a
habilitagdo da empresa, que a mesma néo foi considerada inidonea ou impedida de participar de
licitacBes no &mbito federal, estadual e municipal; e ainda que tem ciéncia de todas as clausulas
deste Edital, assumindo inteira responsabilidade pela veracidade e autenticidade de todos os
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documentos e informagdes prestadas pela empresa, prepostos ou procuradores, bem como pela
correcao e suficiéncia da proposta apresentada
B) Apresentar DECLARACAO Il (ANEXO VII), juntamente com as demais
documentagdes, de que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIIl do Artigo 7° da
Constituicdo Federal, em cumprimento ao inciso V do Artigo 27 da Lei n.° 8.666/93, atestando
que ndo possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 anos que exer¢am trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como ndo possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na
condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos.
C) Apresentar DECLARACAO 11l (ANEXO IX) formal, firmada pelo representante
legal da licitante, de que ndo possui em seus quadros, servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade
contratante ou responsavel pela licitag&o.

VIII. DA PROPOSTA TECNICA (ENVELOPE 2)

8.1. Serdo abertos os envelopes contendo as propostas técnicas exclusivamente dos licitantes
previamente habilitados e feita entéo a avaliacdo e classificacéo destas propostas de acordo com
0s critérios pertinentes e adequados ao objeto licitado, definidos com clareza e objetividade no
instrumento convocatario.

8.2. Na proposta técnica devera ser apresentado um Plano de Trabalho, onde deverdo ser
abordados, obrigatoriamente, os seguintes elementos:

a) Descricdo das atividades: indicar as atividades que serdo desenvolvidas, obedecendo, no
minimo, ao escopo descrito no Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Descri¢do da metodologia: indicar, de forma detalhada, a metodologia a ser adotada para
cada uma das atividades, bem como os produtos a serem apresentados, o fluxograma,
cronograma e o0s pontos de controle, incluindo sistema de gestdo e acompanhamento;

c) Descrigdo da organizagdo: descrever a forma como pretende organizar-se para executar
0s servicos, especificando as areas de atuacdo dos profissionais integrantes da equipe técnica que
serd disponibilizada e suas atribuicbes, com apresentacdo de organograma, discriminando os
VArios setores e seus responsaveis diretos.

d) Declarado vencedor o licitante devera apresentar declaracdo que contenha a indicacéo
das instalacdes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e disponiveis para a realizagdo
do objeto da licitagdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que
se responsabilizaré pelos trabalhos.

8.2.1. A Licitante devera expor o seu Plano de Trabalho, no minimo em 30 (trinta) paginas
e no méximo 50 (cinquenta) péginas, incluindo texto redigido no formato MSWord Arial 10,
gréficos e quadros no formato A4. Serdo admitidos quadros ou graficos em formato A3 dobrados
sendo 0S mesmos computados como uma pagina em A4.

8.3. A proposta devera conter informacGes suficientes e precisas relativas as condigdes
obrigatérias que permitam o julgamento adequado sob pena da Comissdo considerar 0s
respectivos requisitos como ndo atendidos.

8.4.Pontuacdo Técnica: a Comissdo de Licitacdo atribuird a cada “elemento de avaliacdo” de
cada topico, de “A” a “D” notas inteiras.

a) A nota final de cada topico (“A”, “B”, “C” e “D”) serd obtida pelo somatério dos produtos de
cada nota, de acordo com as férmulas apresentadas a seguir:

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul

Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comisséo Permanente de Licitagdo
Portaria n.° 44/2012

NF (A) = ¥ NT (A)
NE (B) =Y. NT (B)
NF (C) =Y NT (C)
NF (D) = Y NT (D)

NF (i) = Nota técnica final do tdpico (i).
NT (i) = Nota técnica atribuida a cada elemento de avaliagdo do topico (i).

b) A Pontuacdo Técnica da licitante serd obtida pela soma de cada nota técnica final
contabilizada em cada topico, de acordo com a formula apresentada a seguir:

PT = NF (A) + NF (B) + NF (C) + NF (D)
PT = Pontuacgéo Técnica da licitante.

8.5. As notas da pontuacao técnica sao as estabelecidas no Anexo 1 do Termo de Referéncia.
Em caso de ndo atendimento, a nota atribuida sera “0” (zero).

IX. DA PROPOSTA COMERCIAL (ENVELOPE 3)

9.1. A Proposta Comercial devera ser apresentadas por cada empresa interessada
individualmente, assinada por pessoa legalmente habilitada (contrato, estatuto ou procuragéo por
instrumento publico), em envelope lacrado, identificado com o nimero 03, em papel timbrado,
digitada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou entrelinhas, contendo os elementos
a sequir relacionados:

a) Indice;

b) Carta Proposta assinada por Diretor (es) ou pessoa legalmente habilitada (procuragéo por
instrumento publico) em papel timbrado, identificando os servigos a que a empresa esta
concorrendo, o nimero do Edital, o prazo de execucédo e o preco global proposto para os
servigos, em algarismos arabicos e por extenso, em reais.

c) Cronograma Geral dos Servigos;

d) Cronograma Financeiro;

9.2. As propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital, bem como as que apresentarem
precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, incompativeis com os precos de mercado,
serdo desclassificadas.

9.3. As propostas deverdo permanecer validas e em condicdes de aceitacdo por um periodo de 60
(sessenta) dias consecutivos contados da data da entrega das mesmas.

9.4. Os erros de soma efou multiplicagcdo, eventualmente configurados na PROPOSTA
COMERCIAL das licitantes, serdo corrigidos pela Comisséo, e ainda, ocorrendo divergéncia
entre o valor em algarismo e o valor por extenso, prevalecerd este dltimo.

9.5. Néo seré levada em consideracdo Proposta elaborada em desacordo com este Edital e seus
Anexos.

9.6. Nos precos ora contratados estdo incluidos todos os impostos com despesas de transportes,
taxas, tributos previdencidrios, trabalhistas ou quaisquer outros encargos, mesmo hao
especificados, necesséarios ao cumprimento do presente Contrato.
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9.7. A Comisséo ndo levard em conta Proposta que contenha qualquer oferta de vantagem néo
prevista no Edital ou proposta alternativa, ou ainda, que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

9.8. Apos a fase de habilitacdo ndo caberd desisténcia de proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente, justificado e aceito pela Comisséo, e ainda ndo seréo admitidas
retificacGes de pregos ou alteragBes nas condicdes estabelecidas apds o recebimento propostas.

9.9. Na hipdtese de ndo concluséo do processo licitatorio dentro do prazo de validade da proposta
ou do prazo de validade da garantia de manutencdo da proposta, deverd independentemente de
comunicacdo formal da SEGPLAN, revalidar, por igual periodo, os documentos, sob pena do
licitante ser declarado desistente do feito licitatorio.

X. DO PROCEDIMENTO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

10.1. A Comissdo Permanente de Licitacdo recebera em ato pUblico no local, data e horario
estabelecido, os envelopes contendo os documentos relativos a “DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO”, “PROPOSTA TECNICA” e “PROPOSTA COMERCIAL”, simultaneamente.

10.2. Abrir-se-4 o ENVELOPE 1 contendo a documentagdo relativa & habilitacdo juridica dos
concorrentes e sua apreciagao.

10.3. Devolugéo dos envelopes fechados aos concorrentes inabilitados contendo as respectivas
propostas, desde que ndo tenha havido recurso ou ap6s sua denegagao.

10.4.Abertura dos envelopes contendo as proposta dos concorrentes habilitados, desde que
transcorrido o prazo sem interposigéo de recurso,s ou tenha havido desisténcia expressa, ou apés
0 julgamento dos recursos interpostos.

10.5. A Comisséo julgard as Propostas das empresas de acordo com o tipo de Licitagdo
estabelecida neste Edital: TECNICA E PRECO.

10.6. Serdo abertos os envelopes das propostas técnicas dos licitantes e feita a avaliagdo de
acordo com os critérios estabelecidos neste edital.

10.7. As propostas deverdo conter informagdes suficientes e precisas relativas aos requisitos
pontuaveis que permitam o julgamento adequado sob pena da Comissdo considerar 0s
respectivos requisitos como ndo atendidos.

10.8. Os REQUISITOS PONTUAVEIS das propostas técnicas serdo avaliados quanto ao
atendimento aos requisitos constantes nos critérios de avaliacdo da Proposta Técnica (Anexo II)
deste Edital.

10.9. Determinacéo da Pontuagdo Técnica (PT) de cada proposta, avaliada em conformidade com
a “Tabela de Requisitos Pontudveis” - Anexo Il (cujo preenchimento pela licitante que pleiteia a
pontuacdo é obrigatdrio), somando os pontos obtidos de cada quesito atendido.
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10.10. Determinagdo do indice Técnico (IT) de cada proposta, mediante a divisdo da Pontuagio
Técnica (PT) da proposta técnica em exame, pela maior Pontuacdo Técnica (PT) obtida dentre
todas as licitantes.

10.11. Seréo abertos os envelopes das Propostas Comerciais dos licitantes e feita a avaliagdo de
acordo com os critérios estabelecidos neste edital.

10.13. Determinagio do Indice de Preco (IP) de cada proposta, mediante a divisdo do menor
preco total proposto, pelo preco total da PROPOSTA COMERCIAL em exame.

10.14. Para efeito de classificagdo das propostas sera adotada a seguinte metodologia:

10.14.1. A obtencédo do Valor da Avaliacdo (VA) de cada proposta ser4 de acordo com a
seguinte formula:

VA=(ITxFT) + (IPx FP)
Onde:

IT = indice técnico;

FT = Fator de ponderac&o de técnica = 6;

FP = Fator de ponderacéo de preco (indice percentual) = 4;
IP = Indice do preco (percentual);

10.15. Efetuar-se-a a classificacdo dos proponentes pela ordem decrescente dos Valores de
Avaliacdo (VA) das propostas avaliadas.

10.16. Ser4 aberto o envelope de Documentagdo do licitante de maior Valor de Avaliagdo (VA),
para fins de julgamento de sua habilitag&o.

10.17 Caso a licitante classificada de maior Valor de Avaliagcdo (VA), ndo atenda ao exigido para
sua habilitacdo, abrir-se-4 a documentacéo do préximo colocado na ordem de classificacéo.

10.18. A licitante detentora do maior Valor de Avaliacdo (VA), serd declarada vencedora da
licitag&o.

10.19. Caso haja empate de VA, entre duas ou mais licitantes habilitadas, serdo utilizados para
fins de desempate os seguintes critérios:

1°) o disposto no 8 2° e seus incisos do Art. 3° da Lei Federal n° 8.666/93;
2°) sorteio, em ato publico, para a qual todas as licitantes serdo convocadas, conforme
artigo 45, § 2° da Lei Federal n° 8.666/93.

10.20. Serdo desclassificadas:

| - as propostas que ndo atendam as exigéncias do ato convocatorio da licitagéo;

Il - propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com pregos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade
através de documentacdo que comprove que 0s custos dos insumos sdo coerentes com os de
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mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do
contrato, condicdes estas necessariamente especificadas no ato convocatério da licitagdo

10.21. Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem

desclassificadas, a administracdo poderé fixar aos licitantes o prazo de 08 (oito) dias Uteis para a
apresentacdo de nova documentacgéo ou de outras propostas escoimadas das causas referidas.

X1. DA CLASSIFICACAO DOS PROPONENTES

11.1. O célculo da “Nota Final” (NF) dos proponentes far-se-a de acordo com a média ponderada
das valorizagOes das Propostas Técnicas e de Prego, da seguinte forma:

NF =60 NPT + 40 NPP
100

Onde: NF = Nota Final;
NPT = Nota da Proposta Técnica;
NPP = Notada PROPOSTA COMERCIAL;

11.2. A classificacdo dos proponentes sera conforme estabelecido no item XI.
XIl. DOS RECURSOS
12.1. Dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagéo desta Lei cabem:

| - recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacéo do ato ou da lavratura da
ata, nos casos de:

a) habilitacdo ou inabilitagdo do licitante;

b) julgamento das propostas;

c) anulacéo ou revogagéo da licitacdo;

d) indeferimento do pedido de inscricio em registro cadastral, sua alteragdo ou
cancelamento;

e) rescisdo do contrato, a que se refere o inciso | do art. 79 desta Lei;

f) aplicagdo das penas de adverténcia, suspensdo temporéria ou de multa;

Il - representacéo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacéo da decisdo relacionada com
0 objeto da licitacdo ou do contrato, de que ndo caiba recurso hierarquico;

111 - pedido de reconsideracdo, de decisdo de Ministro de Estado, ou Secretario Estadual ou
Municipal, conforme o caso, na hipétese do 8§ 40 do art. 87 desta Lei, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis da intimacéo do ato.

12.2.. A intimacdo dos atos referidos no inciso I, alineas "a", "b", "c" e "e", do item 12.1,
excluidos os relativos a adverténcia e multa de mora, e no inciso Ill, serd feita mediante
publicacdo na imprensa oficial, salvo para os casos previstos nas alineas "a" e "b", se presentes
0s prepostos dos licitantes no ato em que foi adotada a decisdo, quando podera ser feita por
comunicagao direta aos interessados e lavrada em ata.
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12.3. O recurso previsto nas alineas "a" e "b" do inciso | do item 12.1 tera efeito suspensivo,
podendo a autoridade competente, motivadamente e presentes razdes de interesse publico,
atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva aos demais recursos.

12.4. Interposto, o recurso serd comunicado aos demais licitantes, que poderdo impugna-lo no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

12.5. O recurso serd dirigido & autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual poderd reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser
proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena
de responsabilidade.

12.6. Nenhum prazo de recurso, representacdo ou pedido de reconsideragdo se inicia ou corre
sem que 0s autos do processo estejam com vista franqueada ao interessado.

XI11. DA NOTIFICACAO

13.1. O resultado final contendo as notas finais e os valores das propostas vencedoras seréo
publicados no Diério Oficial do Estado de Goias e em jornal de grande circulacgéo.

XIV. DA HOMOLOGAGAO E DA FORMALIZAGCAO DO CONTRATO

14.1. A autoridade competente da SEGPLAN, & vista do Julgamento procedido pela Comisséo
Permanente de Licitacdo, efetivard juizo de conveniéncia acerca do procedimento licitatorio,
podendo homologar o certame e adjudicar seu objeto ao licitante vencedor, ou se for o caso,
mediante decisdo fundamentada podera revogar ou anular a licitagéo.

14.2. O prazo para assinatura do Contrato, por parte do licitante vencedor sera de 05 (cinco)
dias, a contar da notificacdo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

14.3. Em caso de ndo comparecimento, serd convocado para assinar o contrato os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes
propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto ao valor, podendo também nesse caso, a
autoridade competente revogar a Licitagao.

XV. DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1. Apo6s a homologacdo da licitacdo serd emitida Nota de Empenho e Contrato a favor da
Adjudicatéria, que ap0s a prestacdo dos servicos, mensalmente, conforme estabelecido no Termo
de Referéncia (Anexo 1), devera apresentar perante a SUPERINTENDENCIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO /SEGPLAN a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

15.2. A SEGPLAN pagard 8 CONTRATADA conforme cronograma fisico-financeiro constante
no Termo de Referéncia (Anexo 1), através de Ordem de Pagamento, em até 30 (trinta) dias ap6s
o0 recebimento das notas fiscais, as quais deverdo ser devidamente atestada pela Superintendéncia
de Tecnologia da Informagdo situada na Av. Vereador José Monteiro, n.° 2.233 — Setor Nova
Vila, CEP 74.653-900, até o 5° dia util do més subsequente ao més de prestacdo dos servigos.
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15.3. Para comprovacdo da regularidade da empresa a licitante vencedora devera apresentar,
além da correspondente Nota Fiscal/Fatura, documentagdo comprobatoria de regularidade
perante o INSS, com copias autenticada da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico e informagdes a Previdéncia Social, copia autenticada da Guia de Previdéncia
Social e Certiddo Negativa de ISSQN do municipio onde os servigos serdo executados. Em caso
de irregularidade nos documentos apresentados, o prazo para pagamento passara a ser contado a
partir da data da sua reapresentagao

15.4. Nenhum pagamento sera feito a empresa contratada antes de ser pago eventual multa que
Ihe tenha sido aplicada.

15.5. Os precos serdo fixos e irreajustaveis.

15.6. Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada n&o tenha concorrido de alguma forma
para 0 mesmo, a contratada fara jus a compensacédo financeira devida, desde a data limite fixada
para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratorios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (1 /365), onde:

EM = encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = nGmero de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a

data do efetivo pagamento;

Vp = valor da parcela em atraso.

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidos Ampliado do IBGE) /100

15.7. Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, o nimero do CNPJ da SEGPLAN é n°
02.476.034/0001-82.

15.8. Nos precos ora contratados estdo incluidos todos os impostos com despesas de transportes,
taxas, tributos previdenciarios ou quaisquer outros encargos, mesmo ndo especificados,
necessarios ao cumprimento do presente Contrato.

XVI. DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

16.1. O contrato a ser firmado com o licitante vencedor tera vigéncia de 15 (quinze) meses, a
contar de sua assinatura.

16.2.0 contrato podera ser prorrogado até a conclusdo final dos servicos.
XVII. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1.Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagéo escrita do
contratado;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, ap6s o decurso do prazo de observacéo,
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ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no
art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

17.2. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

17.3 O prazo a que se refere a alinea "b" do item 17.1 ndo poderd ser superior a 90 (noventa)
dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados e previstos no edital.

17.4. Na hip6tese de o termo circunstanciado ou a verificagdo a que se refere neste item ndo
serem, respectivamente, lavrado ou procedida dentro dos prazos fixados, reputar-se-40 como
realizados, desde que comunicados & Administragdo nos 15 (quinze) dias anteriores & exaustao
dos mesmos.

XVII1 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na
forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

a) A multa a que alude este artigo ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente
0 contrato e aplique as outras san¢des previstas na Lei n.° 8.666/93.

b) A multa, aplicada apés regular processo administrativo, sera descontada da garantia do
respectivo contratado.

18.2. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, nos termos do artigo 87 da Lei 8.666/93, a
Contratante poderé garantida prévia defesa, aplicar & Contratada as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensdo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Estadual por prazo nédo superior a 02 (dois) anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a punicéo, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Administracdo dos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no item anterior.

18.3. A aplicacdo das sangOes, quando ocorrer as seguintes situacdes:

a) multa administrativa no percentual de 1% (um por cento) do valor total da ordem de
servigo, por dia corrido de atraso, limitado ao teto de 10% (dez por cento), pelo descumprimento
do prazo relacionada a entrega final dos produtos, previstos no cronograma de execugao das OSs;

b) Multa de 5% com base no principio da proporcionalidade cuja mensuragdo ficara a
critério da SEGPLAN para o inadimplemento contratual.

c) o valor da multa aplicada devera ser recolhido na Superintendéncia de Gestéo,
Planejamento e Finangas da SEGPLAN, dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, apds a respectiva
notificacdo.
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18.4. As sancdes previstas nas letra “a”, “c” e “d” do item 18.2 poderé&o ser aplicadas juntamente
com a letra “b”, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

18.5. A sancdo estabelecida na letra “d” do item 18.2 é de competéncia exclusiva do Secretario
Estadual, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da
abertura de vista, podendo a reabilitacéo ser requerida ap6s 2 (dois) anos de sua aplicacéo.

18.6 As san¢Bes previstas nas letras “c” e “d” do item 18.2 poderdo também ser aplicadas as
empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela Lei n. 8.666/93:

| - tenham sofrido condenag&o definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

I11 - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

18.7. No caso de multas estas seréo abatidas do pagamento de cada Ordem de Servigo.
XIX - DA RESCISAO CONTRATUAL

19.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

19.2. Constituem motivo para resciséo do contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

111 - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade
da conclusdo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento;

V - a paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicagdo a Administrac&o;

VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associa¢do do contratado com outrem,
a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo
admitidas no edital e no contrato;

VIl - 0 desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugédo, assim como as de seus superiores;

VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 1° do art.
67 da Lei 8.666/93.

IX - a decretagéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

X - adissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl - a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucdo do contrato;

XII - razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;
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XIII - a supresséo, por parte da Administragdo, de obras, servigos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n.°
8.666/93.

X1V - a suspensdo de sua execugédo, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior
a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da ordem
interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem 0 mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatorio de indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses
casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja
normalizada a situagéo;

XV -0 atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo
decorrentes de obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, j& recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja
normalizada a situagéo;

XVI - ando liberagdo, por parte da Administracdo, de area, local ou objeto para execucgdo de
obra, servigo ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais
especificadas no projeto;

XVII -a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug&o do contrato.

Paragrafo Unico. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

XVIII — descumprimento do disposto no inciso V do art. 27,da Lei n.° 8.666/93, sem
prejuizo das sancOes penais cabiveis.

19.3. A rescisdo do contrato poderé ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos
incisos I a XI1 e XVII do artigo anterior;

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde
que haja conveniéncia para a Administracao;

111 - judicial, nos termos da legislacéo;

19.4. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

19.5. Quando a resciséo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do item 19.2, sem que haja
culpa do contratado serd este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:

| - pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;

Il - pagamento do custo da desmobilizacdo.

19.6. Ocorrendo impedimento, paralisagdo ou sustacdo do contrato, 0 cronograma de execucao
seré prorrogado automaticamente por igual tempo.
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19.7. A rescisdo de que trata o inciso | do item 19.3 acarreta as seguintes conseqiiéncias, sem
prejuizo das sancOes previstas nesta Lei:

| - assungdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio da Administragao;

Il - ocupacgéo e utilizagdo do local, instalacdes, equipamentos, material e pessoal empregados
na execucdo do contrato, necessarios a sua continuidade, na forma do inciso V do art. 58 da Lei
n.° 8.666/93;

I11 - execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administragdo, e dos valores das
multas e indenizages a ela devidos;

IV - retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administracéo.

19.8. A aplicacdo das medidas previstas nos incisos | e Il do item 19.7 fica a critério da
Administracdo, que podera dar continuidade & obra ou ao servigo por execucéo direta ou indireta.

19.9. E permitido & Administracdo, no caso de concordata do contratado, manter o contrato,
podendo assumir o controle de determinadas atividades de servigos essenciais.

19.10. Na hipotese do inciso Il do item 19.7 o ato deverd ser precedido de autorizacdo expressa
do Ministro de Estado competente, ou Secretario Estadual ou Municipal, conforme o caso.

19.11 A rescisdo de que trata o inciso 1V do item 19.7 permite & Administracdo, a seu critério,
aplicar a medida prevista no inciso | do art. 19.7.

XX - DISPOSICOES GERAIS

20.1. No caso de eventual divergéncia entre o Edital de licitacdo e seus anexos, prevaleceréo as
disposicdes do primeiro.

20.2. Toda a documentacéo exigida neste Edital devera ser apresentada em original ou em copia
autenticada por cartério competente, ou por membro da Comissdo Permanente de Licitacéo,
neste Gltimo caso, com a necessaria antecedéncia de até um dia Gtil anterior, impreterivelmente.

20.3. Os servigos, objeto do presente edital, serdo fiscalizados pela Superintendéncia de
Tecnologia da Informag&o e Superintendéncia Central de Recursos Humanos.

20.4. Do contrato, regulado pelas instru¢des constantes deste Edital e seus anexos, decorrem as
obrigacdes, direitos e responsabilidades das partes relativas ao servigo objeto desta licitagdo.

20.5. O Preco Global proposto pela licitante devera incluir todos os impostos, encargos, taxas e
bonificacdes previstas na legislacdo na data da entrega das propostas e sera considerado final.

20.6. O Preco Global proposto pela licitante inclui ainda todos os trabalhos necessarios para o
atendimento pleno aos requisitos do Termo de Referencia desta Edital e &5 Normas vigentes.
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20.7. A licitante ndo podera alegar qualquer motivo para alteragdo do seu preco global, sem que
tenha sido solicitado pela SEGPLAN ajuste no que estava inicialmente previsto para a execucao
dos servigos.

20.8. Serd aceita proposta enviada através dos Correios (AR), e recebida pela Comissdo
Permanente de Licitacdo, até a data fixada para a abertura das propostas, no predmbulo deste
Edital.

XXI1. DOS ANEXOS

21.1. Constituem anexos deste Edital, como parte integrante e complementar, os elementos a
seguir relacionados:

ANEXO I TERMO DE REFERENCIA
ANEXO I CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA
ANEXO 11l MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO IV MINUTA CONTRATUAL
ANEXO V MODELO DE CARTA CREDENCIAL

ANEXO VI MODELO DECLARACAO | - FATO IMPEDITIVO E CIENCIA DAS
CLAUSULAS DO EDITAL

ANEXOVII MODELO DECLARACAO Il - QUE NAO EMPREGA MENOR PARA
LICITA COM O PODER PUBLICO

ANEXO VIII | MODELO DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE

PEQUENO PORTE

ANEXO IX  MODELO DE DECLARACAO III - QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO
SERVIDOR OU FIRIGENTE DE ORGAO OU ENTIDADE CONTRATANTE
OU RESPONSAVEL PELA LICITACAO

XXI11- DO FORO

22.1. Fica eleito o foro da Comarca de Goiania, Capital do Estado de Goias, com rendncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja para solucionar qualquer litigio referente a
licitagdo regida por este Edital.

Goiania, 24 deagosto de 2012.

Moema Lucia de Lima Pinheiro
Presidente

Maria Agueda Silva
Membro

Janaine Praguassu de Paula Siqueira
Membro
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ANEXO |

STl
/ EGPLAN
ESTADO DE GOIAS )

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO ‘ LS .ﬁ_—————
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO . 4 [) /

TERMO DE REFERENCIA
1. CONTEXTO

A proposta de instituigdo de uma politica de gestdo para resultados no Estado foi
concebida de acordo com o plano estratégico do governo, inserida no eixo estratégico
“Estrutura¢fo de uma nova administragdo puablica™.

Tem como objetivo geral o Macro-Objetivo “Governo transparente e dinamico,
com o Estado a servigo da sociedade™, e como perspectivas/objetivos especificos o equilibrio
fiscal, a melhoria dos servigos prestados a sociedade ¢ a promogdo de uma mudanga de cultura
institucional na gestdo do Estado, a estruturagdo de uma nova administragio plblica, capaz de
operar adequadamente todo esse conjunto de iniciativas.

Insumo essencial dessas iniciativas, a gestdo dos recursos humanos é, por 6bvio,
caminho critico para a obtengdo dos resultados desenhados no Plano de Governo, quer pela
expressividade dos valores dispendidos — a mais importante rubrica do orgamento estadual (com
cerca de 160.000 servidores ativos e inativos) e que requer, por isso mesmo, controles precisos;
necessarios para disponibilizagio de informagBes que permitam a mobilizagdo do talento do
servidor (identificacdo de expertises) para um adequado desenvolvimento dos projetos € agdes a
cargo do Estado.

Mais ainda. A orientacdio do esforgo de qualificacdo das pessoas na administragéio
pliblica fica seriamente comprometida diante da auséncia de informagGes ¢ dados que permitam
aferir ¢ focalizar o esforgo a realizar na qualificagdo e alocagdo dos recursos disponiveis.

De inicio. o objetivo tnico era o de promover a conformidade na folha de
pagamento dos servidores ativos e inativos, identificando-se desvios técnicos, impropriedades ¢
fraudes. A ocorréncia de problemas dessa ordem, mesmo quando apresentam percentuais
minimos, podem significar a economia de milhes de reais ao erario puiblico.

Todavia, como ¢ sabido, de pouco adiantam iniciativas topicas e isoladas se estas
niio forem acompanhadas de objetivos que visem modernizar os processos envolvidos, dentre os
quais podemos destacar o diagnostico e o redesenho das préticas administrativas e operacionais
(revisio dos processos) que devem ser sustentadas por sistemas de processamento de dados
(analise dos sistemas em uso e na especificagio dos casos de uso necessarios a gestdo de pessoas
com seguranga e confiabilidade).

Nesse sentido, a presente proposta incorpora a realizagio de diagnostico nas rotinas
de elaboragio da folha de pagamento visando a avaliagio da qualidade do cadastro de pessoal, o
estudo dos fluxos adotados pelos drgos para a execucio da despesa de pessoal, a realizagdio de
testes de afericio e avaliagio dos controles de rotinas, normas ¢ procedimentos, a andlise de
riscos, a identificagdo dos agentes, a integragio dos procedimentos no registro de verbas de
pagamento e descontos, além da identificagiio dos processos e sub-processos passiveis de
automagfio, entre outras atividades.

Com relagio ao suporte oferecido pelos sistemas de processamento de dados, os
objetivos giram em torno da verificagio das rotinas de alimentagfo de dados, da identificagfo das
rotinas inconsistentes, da analise das entregas realizadas pelo sistema, da avaliagio dos niveis de

l“ﬁ"'
Superintendéncia de Tecnologia da Informagao .
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seguranga, integridade e eficiéncia, bem como dos recursos humanos, materiais e tccnolgglm'_smj
envolvidos no processo. L

Trata-se, em resumo, da construgiio da capacidade institucional de gcrencn?ih—/
efetivamente, os recursos humanos do governo do Estado de Goids.

Atualmente a Administragdo Publica Estadual dispde de dois sistemas de
pagamento: O RH e o RH-Net. Ambos ndo operam priorizando a gestdo, mas quase que
exclusivamente o registro dos pagamentos.

No sistema RH, ainda hoje responsdvel pelo tratamento de mais de 70% do volume
total de servidores, a introdugdo manual de dados gera um terreno fértil para o desenvolvimento de
informagOes corrompidas. Esse sistema, construido para operar em ambiente de grande porte e
cuja implantagdo se deu ha décadas, opera com tecnologia obsoleta, amplamente carente de
atualizagio.

De forma lenta e ao longo dos tltimos 7 anos (de resto, prazo incompativel com a
relevincia do objeto e a dimensdo da despesa envolvida), o sistema RH esta sendo paulatinamente
substituido pelo sistema RH-Net. Embora construido em plataforma moderna (Java/Oracle), o
novo sistema ainda apresenta lacunas bdsicas e incompativeis com uma adequada gestdo de
recursos humanos — cadastros incompletos, relatorios gerenciais insuficientes (muitas vezes
ausentes), critérios de seguranga carentes de revisdo e atualizagio, documentagio praticamente
inexistente, etc.

A pertinéncia técnica da arquitetura em que foi desenvolvido, aliado ae fato de que
o RH-Net ja responde por cerca de 20% (vinte por cento) do quantitativo dos recursos humanos,
recomendam sua definitiva conclusdo, desde que se sejam incorporadas as funcionalidades
exigiveis para uma efetiva gestiio de pessoas e que sejam revistos e aprimorados os requisitos de
seguranga.

Definir, redesenhar e/ou desenhar casos de usos que faltam para complementa-lo,
possibilitardo legar a administragdo publica estadual base processual e instrumental efetiva para
gestdo de pessoas no Estado.

Do ponto de vista fiscal, a presente iniciativa de auditar a folha de pagamentos
estadual envolvendo os funciondrios ativos ¢ inativos da Administragdo Direta ¢ Indireta podera
gerar reducio de despesas estimadas na ordem de 2% a 5% do volume total dispendido. E claro
que de antemio ndo se € possivel determinar, com precisdo, os valores que sdo passiveis de
economia (seja por fraude, dolo, incorregdes técnicas, etc.), mas experiéncias havidas em outras
unidades da federagéio, conjugadas com a atual fragilidade da base técnica, nos permite supor que
percentuais proximos aos ja obtidos em outras unidades da federagio também possam vir a ser
obtidos em Goids.

Os seguintes pontos, entre outros, fazem parte do escopo do processo de Auditoria:

e avaliacdo da qualidade do cadastro de pessoal;

e estudo do fluxo e procedimentos reduzidos para a execugdo da despesa de
pessoal, adotados em cada érgfio da administragéio direta e indireta;

o realizago de testes paramétricos de aferigfio e de avaliacdo dos controles em
rotinas, normas, procedimentos e no proprio sistema;

o andlise dos riscos, com identificagio de pontos possiveis de ocorréncia de
procedimentos nio conformes;
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o identificagfio dos agentes responsaveis pela gestdo, elaboragio e manutengiodas "

rotinas;

e unificag¢dio das rotinas e procedimentos no registro de verbas de pagamento e
respectivos descontos;

e identificagéio dos atuais processos manuais e suas inconsisténcias, para futura
automagio;

e avaliacdo da seguranca, integridade e eficiéncia de todo o sistema;

e levantamento e avaliagdo da legislagio estadual e federal — leis, decretos,
resolugdes, portarias, publicados a partir dos (ltimos cinco anos que se aplicam a despesa de
pessoal;

e identificagdo e andlise dos codigos de pagamento e descontos existentes;

e mapeamento e redesenho dos processos existentes

e outros procedimentos detalhados no escopo dos servigos.

Etapas previstas:

1°) Diagnéstico de eficiéncia operacional, que envolve a identificagio de oportunidades de
melhorias, bem como a elaboragio do plano de implementacio, visando o aumento de
produtividade da operagfio e a redugéio de custos com pessoal despendidos pelo Governo do
Estado de Goias;

2°) Execug@io de projeto ja identificado pelo Governo como oportunidade de melhoria na gestio de
pessoas, envolvendo a auditoria de processos e de sistema da folha de pagamentos do Estado de
Goids, visando identificar inconsisténcias e irregularidades, propondo meios para resolugfio dos
problema identificados;

3°) Apoio e acompanhamento da implementagdo das manutengdes corretivas e evolutivas do
sistema RH-NET, a serem identificadas durante a execugio da 2* etapa, visando a geragdo de
especificagdo de requisitos técnicos para o desenvolvimento de melhorias no Sistema.

Os gastos com pesscal em nosso Estado estdo melhor detalhados na tabela abaixa,
corroborando com a iniciativa de viabilizar um diagnéstico operacional e auditoria deste tipo de
despesa pela Administragdo.

5.120.441.002,57 5.102,101.156,27 5.559.070.173,73 6.694.134.759,97 810560501429 2.054.355.481,10

406.363.632,22 51019298847 560.449.634,91 645.970.511,14 805.295.794,14 01.549.573,51

3.083.027.856.38 3.998.806.873,07 4.230.566.304.28 5.001.664. 208,94 1.593.736.034,03 50687481588

317.665.580,71 HEA16.965,69 721.296.618.83 107691931163 437.633.566,11 62.163.852,69

9.156.727,19 3.557.009.88 931133770 S7.551.466,47 1.910.657.87 477.12250

472.63633587 493.999.629.53 £39.136.987,29 SI5575.078,11 2.187.466.671,69 185.580.503,37

Tatal Despesas por Ano: 9.409.291.134,94 10.557.074.622.91 11.649.831.056,74 13.991.815.329.26 3.101.001.349,05

14.131.647.738,13
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Fonte: Dados extraidos do Business Object (BO) em 02/05/2012 a partir de informagdes oriundas do Sistema Orgamentirio ¢ Financeiro
considerando o periodo de pagamento
+ Valares referente a0 periodo de Janeiro a Abril

Diante deste fato, espera-se neste projeto beneficios semelhantes obtidos pelos
Governos do Rio de Janeiro, Alagoas e Bahia, através da qualificagdo do gasto pablico,
principalmente no tocante a despesas com pessoal controladas pelos sistemas de folha de
pagamento (RH ¢ RH-Net) do Estado de Goids.

2. OBJETO

Contratagfo de servigos técnicos especializados de avaliagdo do nivel de eficiéncia operacional
dos processos relacionados com a gestdo de pessoal, com o objetivo de buscar oportunidades de
aumento de produtividade da operagio e redugdo de custos, de forma sustentével e alinhada aocs
objetivos estratégicos do Governo do Estado de Goids, contemplando as seguintes etapas
principais: 1°) Diagnostico de eficiéncia operacional; 2°) Auditoria de folha de pagamentos:
processos e sistemas; 3°) Especificagdio e acompanhamento da implementagio das manutengdes
corretivas e evolutivas do sistema RH-NET

3, ABRANGENCIA

O trabalho devera contemplar uma visdo ampla do Governo do Estado de Goids, abrangendo todos
0s seus oOrglios governamentais, considerando as atribuigdes da Secretaria de Gestdo e
Planejamento do Estado de Goids.

4. DETALHAMENTO DO ESCOPO

O objeto desta contratagdo sera composto das seguintes atividades principais: i) levantamento e
andlise dos processos relacionados a gestdo de pessoas, da legislagiio pertinente, do Sistema de
Gestéio de Recursos Humanos (RH e RH-Net), visando o aumento de produtividade da operagéo, a
adequagdo das fungdes do sistema, a corre¢iio de sua base de dados e a redugiio de custos com
pessoal no Governo do Estado de Goids; ii) execugdo de projeto ja identificado pelo Governo
como oportunidade de melhoria na gestdo de pessoas, envolvendo a implementagdo dos novos
processos; iii) especificagdo das regras de negécio (casos de uso) com acompanhamento da
implementagio das manutengdes corretivas e evolutivas aos sistemas, sua plena implantagio e a
revisdo da folha de pagamentos do Estado de Goids.

A seguir € detalhado o escopo dos servigos que compdem as atividades:
4.1 Diagnéstico de Eficiéncia Operacional e Plano de Implementacio

4.1.1 Visdo Geral:
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4.1.1.1 Esta atividade envolve os servigos de diagnéstico de eficiéncia operacional identificdndd.—

oportunidades de melhorias, bem como a elaboragdio do plano de implementagfio das-

mesmas, visando o aumento de produtividade da operagdo e a redugiio de custos com
pessoal despendidos pelo Governo do Estado de Goias.

Através da execucio desta atividade o Governo do Estado de Goids possuird subsidios
para a montagem de projetos especificos que visam a modernizagio e otimizagio da
gestdo de pessoas no Estado.

4.1.2  Escopo de Servigos:
4.1.2.1 A contratada devera executar o Diagnéstico de Eficiéncia Operacional, contemplando os
seguintes servigos:
a. Identificacfio de oportunidades de racionalizagdo da infraestrutura;
b. Identificagdo de oportunidades de melhoria nos processos;
¢. Identificacdio de oportunidades de simplificagdo organizacional;
d. Identificagdo de oportunidades de redugfio dos gastos externos;
e. Identificagdo de necessidades de investimento e gastos estratégicos;
. ldentificacio de necessidades de aperfeicoamento dos Sistemas de Gestio de
Recursos Humanos — (RH e RH-Net).
4.1.2.2 Para exccugdo destes servigos deverfio ser consideradas informagdes relacionadas a
estrutura organizacional do Governo do Estado de Goids, e os processos de trabalho das
unidades de gestdo de pessoal, toda a legislagdo que envolve a matéria, considerando-se
desde o regramento constitucional até os normativos legais na esfera estadual, as
alternativas de configuragio para melhorar a performance dos servigos prestados a
populagdo, bem como as despesas gerenciadas pelos drgdos governamentais.
4.1.2.3 Outras agdes que deverdio ser efetuadas na execugfio destes servicos envolvem a
apresentagdo das entrevistas realizadas, a identificagdo dos conceitos de melhoria ¢ a
realiza¢fio de benchmarking interno / externo e de boas préticas.
4.1.2.4 A contratada deverd executar a Priorizacdo das Oportunidades e Elaboragio de
Recomendagdes, contemplando os seguintes servigos:
a. priorizagio das oportunidades identificadas;
b. preparagéio de “business cases” para as oportunidades de médio e longo prazo;
¢. elaboragiio das recomendagdes;
d. preparagdo de agenda de comunicagéo e plano inicial de gestio da mudanga.
4.1.2.5 Para execugdo destes servigos devero ser consideradas informagdes relacionadas as
oportunidade de curto, médio e longo prazos identificadas na ctapa anterior, além do
5
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redesenho  organizacional necessdrio para implementagio das oportunidades_de .~

melhorias.

Outras agdes que deverdo ser realizadas na execugdo destes servigos envolvem a
identificagdo de melhorias para os processos dos Sistemas de Gestdo de Recursos
Humanos (RH e RH-Net) e identificacio de oportunidades de redugio de custos
controlaveis.

A contratada deverd executar o Desenvolvimento do Roadmap e do Plano de
Implementago, contemplando os seguintes servigos:

. Elaborar plano de implementagéo;

. Desenvolver roadmap de alto nivel para implementagio das oportunidades;

. Preparar planos detalhados de gestdo da mudanga e de comunicagéo;

. Estabelecer indicadores de desempenho e ferramentas para controle do progresso.

o0 g P

Para implementagdo do diagndstico deverdo ser consideradas informagdes relacionadas a
forma de implementagdo das recomendagdes, a sequencia de implementagiio e como
serdio comunicadas as mudangas estruturais para o Governo do Estado de Goias.

QOutras agdes que deverdo ser realizadas na execucdio destes servigos envolvem a
claboragio dos planos de execugdo e a identificagio de ferramentas e/ou sistemas para
medicdo e controle das informagdes existentes nos sistemas de recursos humanos.

Projeto de Reviséio da Folha de Pagamentos
Visio Geral:

Esta atividade envolve a realizagdo de uma auditoria interna de controle, de sistemas e do
ambiente de tecnologia dos Sistemas de Gestdo de Recursos Humanos — (RH e RH-Net) e
seus médulos, onde sdo processadas as folhas de pagamentos dos Orgios ¢ Entidades da
Administragio Direta e Autarquias do Poder Executivo do Governo do Estado de Goids,
com o objetivo de:

a) Verificar se os procedimentos adotados para a geragéio de folha de pagamento sdo
suficientes para garantir a adequagdo dos pagamentos realizados e evitar possiveis
desvios;

b) Verificar a conformidade dos pagamentos com a legislagdo pertinente e demais
normas vigentes;

¢) Identificar procedimentos que possam se traduzir em riscos potenciais para o
Estado, culminando futuramente em possiveis desembolsos indevidos, sugerindo
medidas para mitigagio dos riscos;

d) Analisar o ambiente de tecnologia da informagdo utilizados pelos sistemas (RH e

N6
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RH-Net) ¢ demais sistemas que interagem com estes, contemplando a adequagio das7) 7
parametrizagdes para célculo dos vencimentos e descontos, bem come a adequacz}g dos .-~

procedimentos de seguranga da informagdo existentes no sistema.

4.2.1.2 O trabalho devera contemplar a andlise dos vencimentos e descontos dos servidores e
militares, ativos e inativos, e pensionistas (estimado em 161.000 — cento e sessenta ¢ um
mil) com priorizagdo nos seguintes orgdos governamentais do Estado de Goids:

a) Secretaria de Estado da Educagio;

b) Secretaria de Estado da Sadade;

¢) Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Justica;
d) Secretaria de Estado da Fazenda;

e} Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento;

f) GOIASPREV — Goiss Previdéncia,

4.2.1.3 O periodo a ser coberto pela auditoria sera dos Gltimos 03 (cinco) anos a contar da data de
inicio dos trabalhos.

422 Escopo de Servicos:

4.2,2.1 A contratada devera efetuar testes de conformidade da folha de pagamento, considerando
0s seguintes procedimentos de testes:

a) Entendimento detalhado da legislagdo e regras de negdcio para cilculo das
rubricas da folha de pagamento através do levantamento e estudo da legislagio e
demais normas aplicdveis a verba;

b) Validar o entendimento das regras de negdcios junto a instincia adequada do
Governo;

c) Obter a base de dados contendo os registros das informagdes a serem
reprocessadas, para o periodo definido;

d) Validar as informagdes cadastrais e funcionais de todos os servidores através da
analise de dossiés e demais documentos administrativos pertinentes;

e) Recalcular as rubricas de vencimentos e descontos para 100% dos servidores,
através do uso de ferramenta especifica (“computerauditassistedtechnics™),
considerando a legislagdo ¢ regras de negécio para célculo das rubricas,
contemplando:

i. Verificagdo sobre se o vencimento esta de acordo com os registros oficiais
aplicaveis ao cargo;

ii. Verificagdio sobre se os beneficios e demais remuneragfes estdo sendo
calculados de forma correta e de acordo com a legislag@o pertinente, inclusive no
que diz respeito ao teto remuneratdrio a ser observado;

ili. Verificagdo sobre se os descontos, inclusive descontos consignados, estdo
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sendo apurados adequadamente e em conformidade com legislagdo aplicave

pagamento, indicando, para cada caso, as diferengas encontradas.

4.2.2.3 Obter as justificativas para as variagdes e diferengas observadas.

AL

—

Comparar os resultados obtidos no recalculo com os registros oficiais da folha de

De posse dos registros de cadastro, selecionar uma amostra estatistica de servidores

seguindo critérios internacionalmente aceitos de auditoria e efetuar visita ao posto de

trabalho para identificacéio in loco dos servidores selecionados. Em caso de ausénc
servidor, deverdo ser solicitadas, no momento da inspegdo, o registro de pont

ia do
o do

servidor de todo o més, bem como justificativas junto a chefia imediata para o motivo da

auséncia.

Auditar a base de dados de cadastro e funcional de servidores e militares, ativos e inativos

e pensionistas, visando assegurar a integridade das informagdes registradas, verificando:

a) Validade de dados criticos do cadastro como data de nascimento, filiagdo, RG,
CPF, CTPS, PIS, Titulo de Eleitor, entre outros, considerando a situagio do servidor
na folha de ativos e inativos e pensionistas;

b) Validade dos dados funcionais considerando as informagdes contidas em dossiés
e demais documentos administrativos relacionados aos servidores;

¢) Adequagiio das contas bancdrias cadastradas para deposito dos vencimentos,
atentando para situagdes de contas bancdrias duplicadas para servidores diferentes;

d) Existéncia de servidores exonerados ou em situagio de 6bito que permanecem
na folha de pagamento, utilizando o SISOB e o Diério Oficial para este fim;

e) Servidores em duplicidade ou ativos em mais de um Orgio do Governo,
verificando a adequagéo sobre acumulo de cargos de acordo com legislagdo em vigor
¢ a carga hordria total considerando o acimulo, concluindo sobre a sua razoabilidade
utilizando-se das bases de dados do PIS/PASEP;

f) Existéncia de verbas duplicadas ou conflitantes com outras verbas, pagas a um
mesmo servidor;

g) Verificar a existéncia das informagdes dos registros de frequéncia dos
servidores, conferindo sua adequagi@io em relagéo a frequéncia paga, atentando para a
tempestividade de registro do ponto (ex.: registro antecipado);

h) Confrontar 0 volume de horas extras trabalhadas com as horas efetivamente
aprovadas, calculando as horas extras de acordo com os regimentos estabelecidos:

i) Atestar o devido processamento das informagdes de pagamento através do
confronto de informagdes da folha versus os desembolso junto aos Bancos.

4.22.6 A contratada deverd efetuar auditoria nos sistemas do Estado de Goids que executam a

Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233 Setor Nova Vila CEP: 74.653-900 — Goiania — Goias

folha de pagamento(RH e RH NET), considerando as seguintes atividades:
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a) Devera ser realizada a revisio através de ferramentas de Auditoria de Sistemzxs‘w‘—;/
(ex.: ACL — Audit Command Language) dos controles internos automatizados——"
envolvendo os sistemas de gestéo de recursos humanos;

b) Devera ser realizada auditoria dos controles sobre os ambientes de
processamento (ambiente onde os sistemas sdo processados — CPD’s),
contemplando as seguintes agdes:

i) avaliar os ambientes de processamento de dados dos sistemas de folha de
pagamento identificados acima;

ii) visitar os ambientes de processamento de dados e realizar contato com os
técnicos e responsaveis pelas dreas;

iii) identificar e analisar os procedimentos de controle dos ambientes de TI
dos ambientes de processamento de dados, utilizando as diretrizes de controle
definidas no modelo CobiT.

¢) Mapear as atividades e controles internos existentes nos sistemas aplicativos das
folhas de pagamentos, quanto aos requisitos para entrada de dados,
processamento, atualizagdo de banco de dados e tabelas e saida de dados;

d) Identificar as politicas, padrdes e procedimentos de seguranga de informagdes:

i) existéncia e grau de formalizacdo;
ii) abrangéncia e procedimentos para atualizacio periodica.

e) Analisar a segregagdo de funges e perfis de acesso dos usudrios aos sistemas;
f) Revisar os perfis de acesso s transagdes criticas implantados nos sistemas(RH e
RH-Net), contemplando:

i. Acesso adequado: o acesso A transagfio ¢ compativel com o perfil e
atividades desenvolvidas pelo usudrio;

ii. Acesso inadequado: o usudrio tem acesso a transagiio, porém deve ser
corrigido em fungdio da sua criticidade e do perfil do usudrio,
considerando os seguintes aspectos: acesso indevido, acesso de usudrios
genéricos ou departamentais, acesso de usuérios terceirizados, acesso de
usuarios afastados e acesso de usuarios da drea de Informdtica a
transagdes funcionais do ambiente de produgdo.

g) Revisar os aspectos de seguranga logica, dentre os quais podemos destacar:

i. Nfmero de tentativas permitidas de logins malsucedidos;

ii. Administragiio de usudrios e senhas;

iii. Tempo de inativagio de usudrios bloqueados por tentativas de acesso,
etc.
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h) Revisar os procedimentos voltados ao monitoramento de eventos que_possam-"
indicar tentativas de violag@o dos controles de seguranga:

i. Utilizagdo de Firewalls e mecanismos de proteg@io do ambiente;
ii. Existéncia e abrangéncia das trilhas de auditoria;
iii. Existéncia de registro de falhas de operagéo.

i) Revisar os controles empregados para a manuten¢fo da seguranga fisica das
areas que armazenam os equipamentos criticos para a operagiio do sistema;

j)  Verificar o nivel de segregagdo de fungdes;

k) Verificar o nivel de automag#o (utilizagfio do sistema) existente.

4.3 Projeto de Melhoria dos Sistemas de Gestio de Recursos Humanos (RH e RH-Net)
431 Visdo Geral:

4.3.1.1 Esta atividade contempla a andlise de negdcios (RH e RH-Net) com o objetivo de
identificar e especificar as regras de negdcio (casos de uso) descrevendo as necessidades
de manutengdes corretivas efou evolutivas de suas funcionalidades e processos, servindo
de insumos para que as equipes da drea de tecnologia alocadas aos projetos (RH ¢ RH-
NET) implementem e/ou construam tais rotinas nos modulos necessarios a plena gestdo
de servidores e a implantagdo da solugiio denominada RH-NET nos Orgios e Entidades
da Administrago Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goids previstos
conforme tabelas abaixo:

4.3.1.1.1 Relagdo de o6rgdos com sistema RH:
Quantidade

Orgio | Nome érgiio Servidores Implantacio
308 Secretaria de Estado de Gestdo ¢ Plancjamento 2.072
309 Secretaria de Estado da Educagiio 49.047 Previsdo de
313 Secretaria de Estado de Agricultura, Pecudria e Irrigagio 266 Implantagiic
315 Sceretaria de Estado da Saide 12315 destes orgfios
324 Secretaria de Estado de Cidadania e Trabalho 2.301 nos proximos
352 | Universidade Estadual de Goids 3.722 122 18 meses,
353 Secretaria de Estado da Fazenda 3.805 de acordo com
448 Agencia Goiana de Comunicagio 685 OCEDNGZ T

estabelecido

496 Agencia Goiana de Transportes e Obras — AGETOP 1.223 pela
575 Goids Previdéncia — GOIASPREYV - Ativos 93 Superintendén
576 Goids Previdéncia — GOIASPREV 49.404 cia Central de
648 Agéncia Goiana Assist. Tec. Ext. Rural Pesq. Agropecudria 838 Recursos
658 Universidade Estadual de Goids 1.285 Humanos da
678 Agéncia Goiana de Defesa Agropecudria 1.450 SEGPLAN
685 Universidade Estadual de Goids 369
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687 Fundo Participagio Fomento Ind. Estado de Goids 2 {‘.‘TiS, L L 7
693 Sceretaria da Saide - Convénios 243 \ Y
TOTAL DE SERVIDORES NO SISTEMA RH 129,120 \”"\ e
4.3.1.1.2 Relagdo de 6rgios com sistema RH-NET:
Qte Data
Orgio | Nome érgiio Servidores | Implantagiio
447 GOIAS TURISMO - AGENCIA GOIANA DE TURISMO 102 01/11/04
319 CORPO DE BOMBEIROS MILITAR 2.626 01/09/10
326 GABINETE MILITAR 229 01/09/10
304 PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO 328 01/09/10
301 GOVERNADORIA 304 01/10/10
660 SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL 726 01/10/10
321 VICE-GOVERNADORIA 87 01/10/10
302 POLICIA MILITAR 12.365 01/11/10
672 SECRETARIA DE ESTADO DE ARTICULACAO
INSTITUCIONAL 206 01/12/10
671 SECRETARIA DE ESTADO DAS CIDADES 135 01/03/11
659 SECRETA*RIA DE ESTADO DE DESEN"VOLVIMFNTO
DA REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA 57 01/03/11
636 SECRETARIA DE ES'['E’\DO DE POLITICAS PARA
MULHERES E PROMOCAQO DA IGUALDADE RACIAL 72 01/03/11
312 DIRETORIA GERAL DA POLICIA CIVIL 3.569 01/04/11
649 AGENCIA GOIANA DO SISTEMA DE EXECUCAO
PENAL - AGESEP 647 01/05/11
133 SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
E JUSTICA 2.420 01/05/11
647 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS 102 01/06/11
418 DE[’/’\RTAMENTU ESTADUAL DE TRANSITO DE
GOIAS - DETRAN 1.832 01/07/11
684 FUNDA(;.T\O DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO
DE GOIAS 44 01/07/11
139 SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA E
TECNOLOGIA 969 01/07/11
345 SECRETARIA DE ESTADO DE INFRA-ESTRUTURA 102 01/07/11
314 SECRETARIA DE INDUSTRIA E COMERCIO 334 01/08/11
454 AGENCIA GOIANA DE DESENVOLVIMENTO
REGIONAL 72 01/02/12
449 AGENCIA G(_)IANA DE REGUI,/}CAO, CONTROLE £
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS. 252 01/02/12
414 JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS 152 01/03/12
446 SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA 339 01/03/12
11
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4.3.2  Escopo de Servigos:

4.3.2.1 A contratada deverd dar suporte ao processo de implantacio dos Sistemas (RH e RH-
Net), contemplando os seguintes servigos:

a) Verificar a conformidade das fungdes e mddulos do sistema visando a plena gestdo dos
procedimentos afetos as dreas de recursos humanos;
b) Produzir documentagio técnica necessaria para garantir a customiza¢do e/ou
desenvolvimento das funcionalidades necessarias a implementagio das manutengdes corretivas e
evolutivas advindas do estudo da legislagdio aplicada aos recursos humanos, anélise da base de
dados, como: relatério de requisitos do sistema (RRS), diagrama de caso de uso (DCU) e diagrama
de sequencia (DS);
¢) Apoiar e acompanhar a implementagfio e implantagdo dos médulos identificados por
ambas as partes, mediante homologagio pela contratante;
d) Apoiar ¢ acompanhar a implantagio das folhas de pagamentos dos Orgfios e Entidades
da Administragdo Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goids;
e) Transferéncia de conhecimento com treinamento tedrico e pratico para os técnicos,
gestores e usudrios finais do sistema.

5. PRODUTOS FINAIS (ENTREGAVEIS)
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137 SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E T~ i —
DOS RECURSOS HIDRICOS 533 010312~
673 | AGENCIA GOIANA DE ESPORTE E LAZER 552 01/04/12
660 |CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO 190 01/04/12
. TRANSURB - EMPRESA DE TRANSP URBANO DO
AL DO GOTAS 24 01/05/2012
iy gggiormo RODOVIARIO INTERMUNICIPAL S/A - " 01/0572012
EMPRESA ESTADUAL DE PROCESSAMENTO DE
W] | hos PR GHIAG 10 01/06/2012
INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO
2 B
W2 | e Do DEGOTAS 749 01/06/2012
CONSORCIO DE EMPRESAS DE RADIODIFUSAO E
47 | NOTICIAS DO ESTADO DE GOIAS ¢ NBa0I2
CIA DE ARMAZENS E SILOS DO ESTADO DE GOIAS -
408 | a0 10 01/06/2012
412 | METAIS DE GOIAS S.A. 18 01/06/2012
, EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAQ
431 | RURAL DO ESTADO DE GOIAS - EMATER-GO 6 1062012
FUNDO DE CAPACITACAO DO SERVIDOR E DE
502 MODERNIZACAO DO ESTADO DE GOIAS - FUNCAM 7 OHOGR012
EMPRESA DE TURISMO DO ESTADO DE GOIAS SA -
690 | sISATUR 8 01/06/2012
TOTAL DE SERVIDORES NO SISTEMA RH-NET 30.195
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A contratada devera apresentar os seguintes produtos para cada atividade:

5.1 Diagndstico de Eficiéncia Operacional e Plano de Implementagiio

5.1.1 Diagnostico de Eficiéncia Operacional (em até 150 dias):

5.1.1.1 Relatério das entrevistas realizadas nos érgdos governamentais (em até 90 dias);
5.1.1.2 Estudo conceitual das oportunidades de melhorias identificadas (em até 120 dias);
5.1.1.3 Relatorio de benchmarking interno / externo e de boas praticas (em até 150 dias).

5.1.2  Priorizacdo das Oportunidades e Elaboragio de Recomendagdes (em até 210 dias):

1 Estudo conceitual de premissas para priorizagdo das oportunidades (em até 180 dias);
.2 Relatério geral de recomendagdes (em até 210 dias).

5.1.3 Desenvolvimento do Roadmap e do Plano de Implementaco (em até 270 dias):

3.1 Plano de execugfio das oportunidades (em até 240 dias);
3.2 Estudo de sistemas para medicéo e controle (em até 270 dias).

5.2 Projeto de Revisfio da Folha de Pagamentos

5.2:1 Plano Detalhado da Execuciio da Revisdio da Folha de Pagamentos (em até 30 dias):

5.2.1.1 Programa detalhado com os procedimentos de auditoria a serem realizados em cada etapa
do servigo (em até 30 dias);

5.2.1.2 Cronograma detalhado das atividades que serdo desempenhadas durante a execugdo de
cada etapa dos trabalhos de auditoria da folha de pagamento (em até 30 dias).

5.2.2  Relatério Conclusivo de Andlise do Ambiente de Tecnologia da Informacdo (em até 60
dias):

5.2.2.1 Descrigiio dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os exames
(em até 60 dias):

5.2.2.2 Descrigiio do Ambiente de Tecnologia da Informagio relativo a folha de pagamento (em
até 60 dias);

5.2.2.3 Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas, informando
0s impactos e riscos operacionais associados a cada deficiéncia (em até 60 dias);

5.2.2.4 Recomendagdes para correciio das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e melhoria dos processos (em até 60
dias):

5.2.2.5 Conclusio e resultado das avaliagdes realizadas no Ambiente de Tecnologia da
Informagdo da folha de pagamento (em até 60 dias).
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Relatério Conclusivo dos Testes de Cadastro e Inspegéo Fisica (em até 90 dias):

Descri¢do dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os exames
(em até 90 dias);

Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas, informando
0s impactos e riscos operacionais e financeiros associados a cada deficiéncia (em até 90
dias);

Recomendagdes para corregio das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e melhoria dos processos (em até 90
dias);

Descri¢do das situagdes identificadas ¢ oportunidades que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento (em até 90 dias).

Relatérios de Recdlculo das Rubricas (Vencimentos e Descontos) da Folha de Pagamento

(em até 450 dias):

Relatério Parcial de Recalculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 1 (em até 180
dias do inicio do projeto);

Relatorio Parcial de Recdlculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 2 (em até 270
dias do inicio do projeto);

Relatério Parcial de Recélculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 3 (em até 360
dias do inicio do projeto);

Relatdrio Parcial de Recdlculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 4 (em até 450
dias do inicio do projeto).

Os relatorios deverdo contemplar:

a. Cada relatdrio parcial deverd abranger aproximadamente 25% dos servidores a serem
testados;

b. Descri¢io dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os
exames;

¢. Descri¢o dos servidores cujas verbas foram avaliadas;

d. Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas,
informando os impactos e riscos operacionais, financeiros e trabalhistas associados a cada
deficiéncia;

e. Recomendag@es para corregdo das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e para a melhoria dos processos;

f. Descri¢do das situagdes identificadas e oportunidades que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento;

g. Conclusdo e resultado das avaliagdes realizadas na ctapa.

Projeto de melhoria do Sistema de Gestio de Recursos Humanos (RH ¢ RH-Net) -
Produtos concebidos a partir da presta¢io do servigo, conforme item 4.3:

"
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Relatério com a definigdo abrangente do panorama geral e especifico do- m:a%rar**
contemplando as necessidades de implementagio das fung@es e modulos (em até 60 thas)

Validar a implantagfio das funcionalidades desenvolvidas durante a prestagfio dos servigos
(em até 450 dias);

Acompanhar a implantagio das folhas de pagamentos dos Orgios ¢ Entidades da
Administragfio Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goias (em até 450
dias);

Transferéncia de conhecimento com treinamento tedrico e pratico para os técnicos,
gestores ¢ usudrios finais do sistema (em até 450 dias). Deverdo ser ministrados
treinamentos para 6 (seis) turmas com 12 (doze) servidores, com carga hordria minima de
20 (horas), sendo exigido uma avaliagdo minima de 80% (oitenta por cento) para
aprovagdo e aceite pela Administragéo.
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7. CRONOGRAMA FINANCEIRO

Os pagamentos dos servigos realizados seriio de acordo com o cronograma fisico estabelecido o
item 6 (seis) acima, e serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
apresentagiio da respectiva fatura/nota fiscal, acompanhada dos respectivos produtos finais
homologados, respeitando os seguintes percentuais:

PERCENTUAL | MEDIA HORAS
ESTIMADAS

MEDIA DE
VALOR
ESTIMADO

1D PRODUTO VALOR MEDIO

DIAGNOSTICO DE
EFICIENCIA
OPERACIONAL E PLANO
DE IMPLEMENTACAQ
Diagnéstico de Eficiéncia
Operacional
Relatdrio das entrevistas

LL1

realizadas nos drgios
gover tais

2,00%

RS 268,00

RS 242.004,00

112

Estudo conceitual das
oportunidades de melhorias

3,00%

RS 268,00

RS 363.140,00

identificadas
Relatério de benchmarking
L1.3 interno / externo ¢ de boas
priticas

1355 RS 208,00 RS 363.140,00

Priorizagiio das |

1.2 | Oportunidades ¢ Elaboragio |

de Recomendagiies
Estudo conceitual de
1.2.1 | premissas para priorizagio
das oportunidad
1.2.2 Relatorio geral de
- recomendagies

RS 268,00 RS 484.276,00

4,00% 1807 R$ 268,00 R$ 484.276,00

Desenvolvimento do
1.3 Roadmap e do Plano de
Impl tagiio

1807 RS 268,00

Plano de execugiio das
oportunidades
Estudo de sistemas para
medigiie e controle

1.3.1 4,00% RS 484.276,00

1.3.2 R$ 268,00

4,00% 1807

RS 484.276,00

PROJETO DE REVISAO
2 DA FOLHA DE
PAGAMENTOS
Plano Detalhado da Exccugi
2.1 da Revisio da Folha de
P, 5
F

Programa detalhado com os
2111 procedimentos de auditoria a
o serem realizados em cada

etapa do servigo

Cronograma detalhado das
atividades que seriio
212 desempenhadas durante a
o execugdo de cada etapa dos
trabalhos de auditoria da

folha de pagamento

6,00% 2710 RS 268,00 RS 726.280,00

b
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Relatorio Conclusivo de
Anilise do Ambiente de
Tecnologia da Informagiio

221

Descrigdio dos procedimentos
de trabalho adotades pela
auditoria para realizar os

cxames

222

Descericiio do Ambicente de
Teenologia da Informagiio
relativo a folha de pagamento

223

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e nio
conformidades identificadas,
_informando os impactos ¢ 6,00% 2710 RS 268,00 RS 726.280,00
riscos operacionais associados
a cada deficitncia

224

Recomendagies para
corregio das deficiéncias,
inconsisténcias ¢ niio
conformidades deteetadas,
bem comeo para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

2.2.5

Conclusiio ¢ resultado das
avaliagdes realizadas no
Ambiente de Tecnologin da
Informagio da folha de

23

Testes de Cadastro e Inspe¢iio

Relatério Conclusivo dos

Fisica

2.3.1

Descerigio dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

232

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias ¢ niio
conformidades identificadas,
informande os impactos ¢
riscos operacionais ¢
financeiros associados a cada
deficiéncia

233

Recomendagdes para 6,00% 2710 R$ 268,00 RS 726.280,00
corregio das deficiéncias,
inconsisténcias ¢ ndo
conformidades detectadas,
bem come para evitar
reincidéncias e melhoria dos
Processos

234

Descrigiio das situacdes
identificadas ¢ oportunidades
que PoSSAm gerar ecconomia
de custos na folha de
pagamento

L,
™
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Relatérios de Recileulo das
Rubricas (Vencimentos e
Descontos) da Folha de

Pag

241

Relatério Parcial de
Recileulo das Rubricas da
Folha de Paga to N° 1

7,00% 3162

R$ 268,00

RS 847.416,00

242

Relatdério Parcial de
Recileulo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 2

7,00% 3162

R$ 268,00

RS 847.416,00

243

Relatorio Parcial de
Recilculo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 3

7,00% 3162

RS 268,00

RS 847.416,00

244

Relatério Parcial de
Recilculo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 4

Projeto de Continuidade de

Implantagiie dos Sistemas de |
Gestiio de Recursos Humanos |

(RH e RH - Net)

3.1

Relatério com a defini¢iio
abrangente do panorama
geral e especifico do sistema,
contemplando as necessidades
de implementagio das
fungiies e madulos

3162

7,00%

7,00% 3162

RS 268,00

RS 208,00

RS 847.416,00

RS 847.416,00

32

validar a implantagio das
funcionalidades
desenvolvidas durante a
prestagiio do servigos (em até
450 dias)

7,00% 3162

RS 268,00

RS 847.416,00

33

acompanhar a implantagiio
das folhas de pagamentos dos
Orgiios ¢ Entidades da
Administra¢io Direta e
Indireta do Poder Executivo
do Estado de Goids (em até
450 dias)

8,00% 3613

RS 268,00

R$ 968.284,00

34

Transferéncia de
conhecimento com
treinamento tedrico ¢ pritico
para os técnicos, gestores e
usudrios finais do sistema

8,00% 3613

RS 268,00

RS 968.284,00

TOTAL

100% 45169

RS 12.105.292,00

GERENCIAMENTO DO PROJETO

O gerenciamento do projeto deverd ser feito por um ou mais membros da equipe técnica da
contratada com o objetivo de conduzir o projeto de modo a garantir qualidade e prazos e
reportar adequadamente 4 SEGPLAN. As atividades de gerenciamento devem incluir:

Elaboragio de plano de trabalho detalhado;
Definigdo, em conjunto com equipe interna da SEGPLAN, dos modelos de relatorios para
acompanhar o andamento do projeto;

Definigdo do plano e matriz de comunicagfio do projeto;
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Promog#o de reunides de integragao entre as frentes de trabalho; : 3., ALY
Atualizagdo dos relatorios de acompanhamento € de situagdio do projeto; ]
Avaliagio de possiveis riscos ao projeto e proposigio de agdes para manter Q_'pro"jéﬂ%

. " -
dentro dos prazos originalmente estabelecidos;

Realizagdes de reunides semanais ou quinzenais para comunicagdo i alta administracéio do
andamento do projeto e de todo e qualquer desvio ¢ situagdo que possa impactar no
cumprimento e entrega dos produtos pelas diversas frentes de trabalho envolvidas;
Acompanhamento do orgamento do projeto e comunicagéo de possiveis desvios;
Acompanhamento das validagdes dos produtos finais.

Para a execugdio destes servigos deverdo consideradas as melhores préticas estabelecidas
pela metodologia do PMI (Project Management Institute), presente no PMBOK (Project
Management Body of Knowledge).

RESPONSABILIDADES

Os servigos deverdo ser acompanhados por um representante da Administragio Estadual,
para esse fim designado (gestor do Contrato), ndo se eximindo a Contratada da
responsabilidade pelo(s) Produto(s) Final(is) apresentado(s). Serd designado formalmente
pela Contratada, um profissional para a atividade de Coordenador dos Trabalhos, que
ficard sendo responsavel pela implantagéo e desenvolvimento dos servigos e manterd
contato permanente com o responsivel formalmente designado pela Administrag&o.

A Administragio Estadual proverd acesso a contratada junto a um Procurador do Estado
especificamente designado para formalmente ratificar o entendimento da contratada sobre
a legislagfio estadual a ser interpretada.

A Administragdo Estadual disponibilizard servidores puiblicos para apoio no acesso as
documentagdes, bem como para validagio das etapas dos trabalhos executados pela
Contratada, de acordo com o contetido apresentado a seguir:

01 (um) Procurador do Estado designado para formalmente ratificar o entendimento da
contratada sobre a legislagdo estadual a ser interpretada;

01 {(um) Analista de TI para apoio nas atividades de tecnologia, como geragao das bases de
dados, entendimento dos pardmetros do sistema, dentre outros;

04 (quatro) Especialistas com conhecimento da Legislagio do Estado, cada um
acompanhando uma equipe da Contratada.

A contratada devera disponibilizar em meio eletronico ¢ documental todos os produtos
entregdveis previstos neste termo de referéncia, os quais poderdio ser acessados e utilizados

pelos 6rgdos interessados dessa Administragio.

DISPOSICOES FINAIS

RS

Q
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. . Sy
10.1 Todos os documentos confeccionados pela CONTRATADA deverfio ser redlg\»de}s-'errn-_.
portugués, inclusive os comentdrios de documentagio inseridos no cédigo fonte dos arquivos de -
programas.

102 Todos os produtosfartefatos e servigos resultantes desta contratagdio pertencem ¢ sdo de
direito de usufruto exclusivo do Poder Executivo do Estado de Goids.

10.3 Devera ser assinado um Termo de Confidencialidade entre as partes, garantindo a
CONTRATANTE, a confidencialidade de todas as informagdes referentes ao contrato, de todos os

artefatos entregues como documentagdo da aplicagdo desenvolvida e dos artefatos da modelagem
estrutural do Banco de Dados;

11.DOTACAO ORCAMENTARIA

A presente contratagdo somente sera realizada apés a confirmagfio da existéncia de recursos na
dotagdo orgamentdria destinada para este fim.

12.DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

De acordo com pesquisas de pregos efetuadas o custo total dos servicos serd de R$ 12.105.292.00
(doze milhdes, cento e cinco mil, duzentos e noventa e dois reais), considerando os orgamentos
apresentados.

Goiania, 21 de agosto de 2012.

15.RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Fal o T " i\
Lilian Wary Milhgmens ‘ 29 a Augusta Rios Monteiro
Superintendente de Recursos Humanos ‘“@erente da Folha de Pagamento

"I = '] P ~
1D Urd rmu, Mﬂ _ ; WZ‘;’/
ustavo de Pina Dias Adorno andro Cruvinel Machado de Aratjo
uperintendente de T1 Gerente de Projetos e Sistemas
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I

CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA — ‘S-L—i——-—.-;/
PONTUACAOQ TECNICA L Lo )

1. CONDICOES GERAIS

1.1. Na proposta técnica deverd ser apresentado um Plano de Trabalho, onde deverdio ser
abordados, obrigatoriamente, os seguintes elementos:

a) Descrigio das atividades: indicar as atividades que serdo desenvolvidas, obedecendo, no
minimo, ao escopo descrito no Anexo [ — Termo de Referéncia;

b) Descrigio da metodologia: indicar, de forma detalhada, a metodologia a ser adotada para
cada uma das atividades, bem como os produtos a serem apresentados, o fluxograma, cronograma e
os pontos de controle, incluindo sistema de gestio ¢ acompanhamento;

¢) Descrigio da organizagio: descrever a forma como pretende organizar-se para executar 0s
servigos, especificando as dreas de atuagdo dos profissionais integrantes da equipe técnica que sera
disponibilizada e suas atribuicSes, com apresentagdo de organograma, discriminando os varios
setores € seus responsaveis diretos.

d) Declarado vencedor o licitante devera apresentar declaragiio que contenha a indicagdo das
instalacdes, do aparelhamento e do pessoal téenico, adequados e disponiveis para a realizagio do
objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos.

1.2.A Licitante devera expor o seu Plano de Trabalho, no minimo em 30 (trinta) paginas e no
méximo 50 (cinquenta) paginas, incluindo texto redigido no formato MSWord Arial 10, gréficos e
quadros no formato A4. Serdo admitidos quadros ou grificos em formato A3 dobrados sendo o0s
mesmos computados como uma pagina em A4.

1.3. A proposta devera conter informagdes suficientes e precisas relativas as condigdes obrigatorias
que permitam o julgamento adequado sob pena da Comissdo considerar os respectivos requisitos
como ndo atendidos.

1.4.Pontuagiio Técnica: a Comissio de Licitagiio atribuird a cada “clemento de avaliagio” de cada
topico, de “A” a “D” notas inteiras.

a) A nota final de cada tépico (“A”, “B”, “C” e “D”) serd obtida pelo somatério dos produtos de
cada nota, de acordo com as formulas apresentadas a seguir:

NF (A)=3 NT (A)
NF (B)=3 NT (B)
NF (C)=3> NT (C)
NF (D)=3% NT (D)
NF (i) = Nota técnica final do topico (i). &

b )
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NT (i) = Nota técnica atribuida a cada elemento de avaliagdo do tépico (i).

v
a) A Pontuagio Técnica da licitante serd obtida pela soma de cada nota técnica firial-—

contabilizada em cada tépico, de acordo com a formula apresentada a seguir:
PT = NF (A) + NF (B) + NF (C) + NF (D)
PT = Pontuagdo Técnica da licitante.
% ITENS DE AVALIAGCAO

Os itens de avaliagio para o estabelecimento da pontuagfio técnica das proponentes séo os
seguintes:

Tépico “A” — Capacitagdo e Experiéncia da Empresa:

A.1) Servigos anteriores realizados, que envolveram a execugio de diagndstico, anélise e definigio
de recomendagdes e/ou identificagio de oportunidades, através da avaliagio de estrutura atual,
andlise dos processos internos e elaborago de recomendagdes e plano de implementagdo, que
visaram a melhoria na Gestdo Estratégica:

‘ Atestados ‘ Nota

|
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.2) Servicos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negocio em folhas de pagamento, que resultaram na identificagio de beneficios financeiros:

Atestados | Nota

Apresentou 01 (um) ou mais atestados ' 25,00

A.3) Servigos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negécio em folhas de pagamento de oérgdos da Administragdo Publica, com mais de 140.000
empregados:

| Atestados Nota
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.4) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores préticas de
Governanga de Tecnologia da Informagio com emprego dos frameworks COBIT (Control
Objectives for Information and related Technology) e ITIL (Information Technology Infrastructure
Library), em 6rgios da Administragdo Pablica:

| Atestados | Nota

M
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Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00 k\‘_,-"'ie -L—-L-‘D'""-j)
‘\':, /]‘/i"; ,/"

A.5) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores pratitas.de
gerenciamento de projetos contidas na metodologia PMBOK do PMI — Project Management
Institute, compreendendo, pelos menos, as seguintes dreas de conhecimento: gestio de prazos,

gestio de riscos, gestio da qualidade, gestdo de custos, gestdo de recursos humanos, gestio de
comunicag#o, gestdo de contratos e gestdo da integragiio, realizados em 6rgdos da Administragdo

Publica:

| Atestados 1 Nota
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados | 25,00

Tdpico “B” — Ferramentas de Suporte:

B.1) Comprovagiio de capacitagdio nas ferramentas eletronicas de apoio as atividades de extragfio e
andlise de dados, denominadas genericamente CAATs — Computer AssistedAuditTechniques, como
por exemplo, os software ACL — AuditCommandLanguage, IDEA ou similar:

Ferramenta ' Nota
Apresentou ferramenta de apoio 50,00
oTdpico “C” — Equipe Técnica:

C.1) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigos de diagndsticos
na Administrag@io Pablica:

; Profissional com Experiéncia Especifica ' Nota
‘Apresenmu 0l (um) ou mais profissionais com: 10.00

experiéncia especifica

C.2) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigos de auditoria
interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de negocio em folhas de pagamento de orgios da
Administragéio Piblica.

| Profissional com Experiéncia Especifica Nota

| Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com 10.00

experiéncia especifica :

C.3) Profissionais com certificado CISA — Certified Information System Auditor:
| Profissional Certificado CISA | Nota

|Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com |

certificagiio especifica | tha0

C.4) Profissionais com certificado COBIT — Control Objectives for Information and related
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Technology: kN

\ Profissional Certificado COBIT ‘ Nota
\Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com‘

10,00 ‘
 certificagdo especifica ;

C.5) Profissionais com certificado ITIL — Information Technology Infrastructure Library:
Profissional Certificado ITIL . Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com

: = b 10,00
certificagfio especifica

C.6) Profissionais com certificado PMP — Project Management Professional:

| Profissional Certificado PMP | Nota .
' Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com | 10.00 |

| certificagdo especifica

Topico “D” —“Case” de Sucesso:

D.1) Descrever pelo menos 01 (um) “case” de sucesso, onde a licitante tenha executado um projeto
similar ao pretendido pelo Governo de Goiés, realizado em ¢rgdo da Administragio Publica,
comprovando através de dados reais (nimeros), a quantidade de servidores testados e a economia
que foi gerada ao orgfio publico, obtida através de auditoria da folha de pagamentos:

“Case” de Sucesso (Contelido Avaliado) 3 Nota
Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de audltorla
de folha de pagamento, contendo mf()rmagoes
suficientes para  entendimento dos  servigos
executados.

Apresentou “Case™ de Sucesso de projeto de auditoria |
Ide folha de pagamento, executado na Administragio | 25,00 |

Piblica, onde foram contemplados pelo menos 05 ’
| (cinco) drgaos que foram objeto de auditoria.
| Apresentou “Case”™ de Sucesso de projeto de auditoria
|de folha de pagamento, com dados reais

(quantitativos) dos servidores publicos analisados e

dos valores globais da respectiva folha de pagamento. |

Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria |

de folha de pagamento, com dados reais|

(quantitativos) da economia gerada para aI
| Administragdo Pablica, demonstrando os benef‘mosI

financeiros, por entidade analisada, obtidos através do |

projeto. | 0 u} o

25,00

25,00

2500 |
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b) RESUMO DA PONTUACAO TECNICA

A tabela a seguir apresenta um resumo das pontuagdes totais que poderdo ser obtidas pelas licitantes
em cada um dos topicos estabelecidos:

ITEM DE AVALIACAO NF (i)
A) Capacitagiio e Experiéncia da Empresa 125
B) Ferramentas de Suporte 50
C) Equipe Técnica 60
D) “Case” de Sucesso 100
PONTUACAO TECNICA MAXIMA 335

4. DA CLASSIFICACAO DOS PROPONENTES

4.1. O célculo da ota Final”(NF) dos proponentes far-se-4 de acordo com a média ponderada das
valorizagdes da propostas Técnicas e de Prego, da seguinte forma:

NF = 60 NPT + 40 NPP
100

Onde : NF =Nota Final
NPT = Nota da Proposta Técnica
NPP = Nota da Proposta Comercial

4.2. A Classificagdo dos proponentes serd conforme estabelecido no item 4.

5. RESPONSAVEIS

e

U,Vb uf\/\_,'[ A j (\(/}’pw-\
Liliam Mary Milhomens
Superitendente de Recursos Humanos

Goiania 21 de agosto de 2012.

~

ustavo de Pina Dias Adorno
Superintendente de Tl

dro Cruvinel Machado de Aratjo

Gerente de Projetos e Sistemas

Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo 31
Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233 Setor Nova Vila CEP: 74.653-900 — Goiania — Goias
Telefone 3269.4222
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ANEXO 1

(CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA)
PONTUACAO TECNICA

1. CONDIGOES GERAIS

A Comissao de Licitacdo atribuird a cada “elemento de avaliacdo” de cada topico, de “A” a “D” notas
inteiras.

a) A nota final de cada topico (“A”, “B”, “C” e “D”) sera obtida pelo somatdrio dos produtos de
cada nota, de acordo com as férmulas apresentadas a seguir:

NF (A) =Y NT (A)

NF (B) =Y NT (B)

NF (C) =Y NT (C)

NF (D) =3 NT (D)

NF (i) = Nota técnica final do topico (i).

NT (i) = Nota técnica atribuida a cada elemento de avaliacédo do topico (i).

b) A Pontuacdo Técnica da licitante sera obtida pela soma de cada nota técnica final
contabilizada em cada topico, de acordo com a formula apresentada a seguir:

PT =NF (A) + NF (B) + NF (C) + NF (D)
PT = Pontuacdo Técnica da licitante.
2. ITENS DE AVALIACAO
Os itens de avaliacdo para o estabelecimento da pontuacéo técnica das proponentes sdo 0s seguintes:

Toépico “A” — Capacitacdo e Experiéncia da Empresa;

A.1) Servicos anteriores realizados, que envolveram a execuc¢do de diagndstico, analise e definicdo de
recomendacbes e/ou identificagdo de oportunidades, através da avaliacdo de estrutura atual, analise dos
processos internos e elaboragdo de recomendacdes e plano de implementacdo, que visaram a melhoria na
Gestdo Estratégica:

Atestados Nota

Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.2) Servigos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negdcio em folhas de pagamento, que resultaram na identificacdo de beneficios financeiros:

Atestados Nota

Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.3) Servigos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negdcio em folhas de pagamento de 6rgdos da Administracdo Publica, com mais de 140.000 empregados:
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Atestados Nota
Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.4) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores préaticas de
Governanga de Tecnologia da Informagdo com emprego dos frameworks COBIT (Control Objectives for
Information and related Technology) e ITIL (Information Technology Infrastructure Library), em érgaos
da Administracdo Publica:

Atestados Nota
Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.5) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores préaticas de
gerenciamento de projetos contidas na metodologia PMBOK do PMI — Project Management Institute,
compreendendo, pelos menos, as seguintes areas de conhecimento: gestdo de prazos, gestdo de riscos,
gestdo da qualidade, gestdo de custos, gestdo de recursos humanos, gestdo de comunicagdo, gestdo de
contratos e gestdo da integracdo, realizados em 6rgdos da Administracdo Publica:

Atestados Nota
Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

Toépico “B” — Ferramentas de Suporte:

B.1) Comprovacdo de capacitacdo nas ferramentas eletrénicas de apoio as atividades de extracdo e analise
de dados, denominadas genericamente CAATs — Computer AssistedAuditTechnigques, como por exemplo,
os software ACL — AuditCommandLanguage, IDEA ou similar:

Ferramenta Nota
Apresentou ferramenta de apoio 50,00

eTOpico “C” — Equipe Técnica;

C.1) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigcos de diagnosticos na
Administracdo Publica:

Profissional com Experiéncia Especifica Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com experiéncia 10.00
especifica ’

C.2) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigos de auditoria interna
e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de negdcio em folhas de pagamento de 6rgdos da Administracdo
Publica.

Profissional com Experiéncia Especifica Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com experiéncia 10.00
especifica ’

C.3) Profissionais com certificado CISA — Certified Information System Auditor:

Profissional Certificado CISA Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com certificacdo 10.00
especifica ’

C.4) Profissionais com certificado COBIT — Control Objectives for Information and related Technology:
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Profissional Certificado COBIT Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com certificacdo 10.00
especifica :

C.5) Profissionais com certificado ITIL — Information Technology Infrastructure Library:

Profissional Certificado ITIL Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com certificacdo 10.00
especifica ’

C.6) Profissionais com certificado PMP — Project Management Professional:

Profissional Certificado PMP Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com certificacdo 10.00
especifica ’

Toépico “D” — “Case” de Sucesso:

D.1) Descrever pelo menos 01 (um) “case” de sucesso, onde a licitante tenha executado um projeto
similar ao pretendido pelo Governo de Goias, realizado em o6rgdo da Administracdo Publica,
comprovando através de dados reais (nimeros), a quantidade de servidores testados e a economia que foi
gerada ao 6rgdo publico, obtida através de auditoria da folha de pagamentos:

“Case” de Sucesso (Contetido Avaliado) Nota
Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria de
folha de pagamento, contendo informagdes suficientes para 25,00

entendimento dos servicos executados.
Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria de
folha de pagamento, executado na Administracdo Publica,

onde foram contemplados pelo menos 05 (cinco) 6rgdos 25,00
gue foram objeto de auditoria.

Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria de

folha de pagamento, com dados reais (quantitativos) dos 25 00

servidores publicos analisados e dos valores globais da
respectiva folha de pagamento.

Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria de
folha de pagamento, com dados reais (quantitativos) da
economia gerada para a Administragdo Publica, 25,00
demonstrando os beneficios financeiros, por entidade
analisada, obtidos através do projeto.

3. RESUMO DA PONTUACAO TECNICA

A tabela a seguir apresenta um resumo das pontuacGes totais que poderdo ser obtidas pelas licitantes em
cada um dos topicos estabelecidos:

ITEM DE AVALIACAO NF (i)
A) Capacitagdo e Experiéncia da Empresa 125
B) Ferramentas de Suporte 50
C) Equipe Técnica 60
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ITEM DE AVALIACAO NF (i)
D) “Case” de Sucesso 100
PONTUACAO TECNICA MAXIMA 335
ANEXO I1

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N.° 01/2012- SEGPLAN/GO

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: FAX: E-mail:
Conta Corrente n°: Banco: N° da Agéncia:

A Secretaria de Estado de Gest#o e Planejamento
Prezados Senhores:
Apresentamos a VVossas Senhorias nossa proposta para o fornecimento do objeto da Concorréncia

n.° 01/2012. A validade de nossa proposta € de *** (*****&ixx&***) dias corridos, a contar da data de
abertura da licitacéo.

VALOR
UNITARIO DA VALOR TOTAL R$
HORA R$

PERCENTUAL DO QUANTIDADE

ID PRODUTO VALOR (%) DE HORAS

DIAGNOSTICO DE
EFICIENCIA
OPERACIONAL E PLANO
DE IMPLEMENTACAO

Diagnoéstico de Eficiéncia

11 Operacional

Relatério das entrevistas
1.11 realizadas nos 6rgéos 2,00%
governamentais

Estudo conceitual das
1.1.2 oportunidades de melhorias 3,00%
identificadas

Relatério de benchmarking
1.1.3 interno / externo e de boas 4,00%
préticas

Priorizacéo das
1.2 Oportunidades e Elaboracéo
de Recomendagdes

Estudo conceitual de
1.21 premissas para priorizagédo 4,00%
das oportunidades4

Relatério geral de

1.2.2 ~ 5,00%
recomendages
Desenvolvimento do Roadmap
1.3 x
e do Plano de Implementacéo
131 Plano de execucéo das 5,00%

oportunidades
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Estudo de sistemas para
1.3.2 X
medi¢&o e controle

5,00%

PROJETO DE REVISAO DA

2 FOLHA DE PAGAMENTOS
Plano Detalhado da Execucéo
21 da Revisdo da Folha de

Pagamentos

Programa detalhado com os
211 procediment_os de auditoria a
o serem realizados em cada

etapa do servigo

Cronograma detalhado das 7,00%
atividades que serédo
212 desempenhadas durante a
o execugdo de cada etapa dos
trabalhos de auditoria da
folha de pagamento

Relatério Conclusivo de
2.2 Andlise do Ambiente de
Tecnologia da Informagéo

Descrigdo dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

2.21

Descri¢do do Ambiente de
2.2.2 Tecnologia da Informacgéo
relativo a folha de pagamento

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e ndo
conformidades identificadas,
informando os impactos e
riscos operacionais associados

a cada deficiéncia 7,00%

2.2.3

Recomendagcdes para corre¢do
das deficiéncias,
inconsisténcias e ndo

2.2.4 conformidades detectadas,
bem como para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

Conclus&o e resultado das
avaliacdes realizadas no
2.25 Ambiente de Tecnologia da
Informacéo da folha de
pagamento

Relatério Conclusivo dos
2.3 Testes de Cadastro e Inspecdo
Fisica

Descrigdo dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

231

10,00%
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2.32

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e ndo
conformidades identificadas,
informando os impactos e
riscos operacionais e
financeiros associados a cada
deficiéncia

2.33

Recomendagdes para corregédo
das deficiéncias,
inconsisténcias e ndo
conformidades detectadas,
bem como para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

2.34

Descrigdo das situacoes
identificadas e oportunidades
que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento

24

Relatdrios de Recalculo das
Rubricas (Vencimentos e
Descontos) da Folha de
Pagamento

241

Relatdrio Parcial de Recélculo
das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 1

2.4.2

Relatdrio Parcial de Recélculo
das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 2

2.43

Relatdrio Parcial de Recélculo
das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 3

244

Relatdrio Parcial de Recélculo
das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 4

Projeto de Continuidade de
Implantacéo dos Sistemas de
Gestdo de Recursos Humanos
(RH e RH-Net)

3.1

Relatério com a definicao
abrangente do panorama geral
e especifico do sistema,
contemplando as necessidades
de implementagé&o das funcoes
e modulos

6,00%

3.2

validar a implantagéo das

funcionalidades deserlvolwdas 6,00%
durante a prestacdo do

servicos (em até 450 dias)

3.3

acompanhar a implantacéo
das folhas de pagamentos dos
Orgdos e Entidades da
Administracdo Direta e 6,00%
Indireta do Poder Executivo
do Estado de Goias (em até
450 dias)

3.4

Transferéncia de
conhecimento com
treinamento tedrico e pratico 6,00%
para os técnicos, gestores e
usudrios finais do sistema
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TOTALRS ..cccoeocnn. (e e e e e e e e et et et et et et )

TO = DATA DE ASSINATURA DO CONTRATO.

DECLARAMOS que os pregos incluem todos os custos diretos e indiretos, encargos tributéarios,
transportes, encargos trabalhistas, dentre outros.

Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitacdo
em causa e nossa plena concordancia com as condigdes estabelecidas no Edital da licitacdo e seus Anexos,
conforme demonstrativo abaixo.

Local, **, de ********** de 2012.

*khkkkkhkkhkhkhkkhkkhkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkhkhkhkhkkhhkkhkhkhkhkhkikkkhkkkkikikkhkikx

Assinatura
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ANEXO IV
MINUTA CONTRATO n.  /2012.

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS QUE ENTRE SI FAZEM O
ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E
PLANEJAMENTO, DE OUTRO LADO A

EMPRESA . NAS
CLAUSULAS E CONDICOES QUE SE
SEGUEM.

Por este instrumento de Contrato visando a prestacdo de servigos técnicos
especializados de avaliacéo do nivel de eficiéncia operacional dos processos relacionados com a
gestdo de pessoal, com o objetivo de buscar oportunidades de aumento de produtividade da
operacdo e reducdo de custos, de forma sustentavel e alinhada aos objetivos estratégicos do
Governo do Estado de Goiés, contemplando as seguintes etapas principais: 1°) Diagndstico de
eficiéncia operacional; 2° Auditoria de folha de pagamentos: processos e sistemas; 3)
Especificagdo e acompanhamento da implementagdo das manutencdes corretivas e evolutivas do
sistema RH-NET, de um lado o ESTADO DE GOIAS, representado pela PROCURADORIA
GERAL DO ESTADO, inscrita no CNPJ/MF n.° 01.409.697/0001-11, situada a Praca Dr. Pedro
Ludovico Teixeira n.° 03 — Centro, Goiania-GO, por seu Procurador-Geral, DR. ALEXANDRE
EDUARDO FELIPE TOCANTINS, brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/GO sob o
n°® 14.800, CPF/MF sob o n° 354.327.211-04, residente e domiciliado nesta Capital, com a
interveniéncia da SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO DO ESTADO DE
GOIAS, inscrita no CNPJ/MF n.° 02.476.034/0001-82, com sede no Palacio Pedro Ludovico
Teixeira Rua 82, n® 400, 7° andar, Setor Sul, Goidnia — GO, doravante denominada
CONTRATANTE, ora representada pelo seu titular, GIUSEPPE VECCI, brasileiro,
divorciado, economista, portador da C.I n.° 18.851 SSP-GO e CPF/MF n.° 342.782.491-87,

residente e domiciliado nesta capital e de outro lado, a empresa .........cccceeeenee , com sede na
............. , inscrita no CNPJ sob n° . , Neste ato representado POr ......cccvcevceisy cvrenienny weeeenns
.......... , RG N.° .. .e CPFn.°........., doravante denominada de CONTRATADA tem jUStO

e contratado, de acordo COM O Processo admlnlstratlvo de n° 201200005001502 e fundamentado
na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1.993, suas posteriores alteragdes e normas vigentes a matéria
e Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006, 0 que Se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Parégrafo 1° - O presente contrato tem por objeto a prestacdo por empresa especializada de
servigos técnicos especializados de avaliacdo do nivel de eficiéncia operacional dos processos
relacionados com a gestéo de pessoal, com o objetivo de buscar oportunidades de aumento de

produtividade da operacéo e reducdo de custos, de forma sustentavel e alinhada aos objetivos
estratégicos do Governo do Estado de Goiés, contemplando as seguintes etapas principais: 1°)

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul

Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comisséo Permanente de Licitagdo
Portaria n.° 44/2012

Diagndstico de eficiéncia operacional; 2°) Auditoria de folha de pagamentos: processos e
sistemas; 3) Especificagcdo e acompanhamento da implementacdo das manutencdes corretivas e
evolutivas do sistema RH-NET

Parégrafo 2° - O trabalho deverd contemplar uma visdo ampla do Governo do Estado de Goias,
abrangendo todos 0s seus 6rgdos governamentais considerando as atribuicGes da Secretaria de
Estado de Gestao e Planejamento.

Parégrafo 3°- Os servicos deverdo ser realizados com rigorosa observancia as especificagdes e
exigéncias constantes no Termo de Referéncia (Anexo I) e seus anexos.

Parégrafo 4° - A Licitante vencedora se obrigara a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes no fornecimento do objeto até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial do contrato.

Parégrafo 5° - A execugdo do presente contrato sera regido pela na Lei n.° 8.666, de 21 de
junho de 1.993, suas posteriores alteracdes que lhe foram introduzidas, que é aplicada nos casos
omissos do contrato.

Parégrafo 6° - Todos os produtos/artefatos e servicos resultantes desta contratacdo pertencem e
sdo de propriedade intelectual exclusiva do Poder Executivo do Estado de Goias.

Parégrafo 7° - Faz parte integrante deste Contrato o edital, o Termo de Referéncia e seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Parigrafo 1° - Os recursos correrdo a conta da dotacdo orgamentdria de n.
.......................................................... do orgamento vigente da Secretaria de Gestdo e
Planejamento do Estado de Goias, conforme Nota de Empenho
T , emitida em [0 LT de 20........ ,

apropriada a ser indicada.

Parégrafo 2° - Os recursos necessarios para garantir a execucao contratual relativos ao exercicio
financeiro do ano seguinte, serdo feitos de acordo com a dotagdo orcamentaria especifica
daquele ano, podendo ocorrer complementacéo e suplementacdo de empenho, a teor do art. 5 e
65, § 8°da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGCO E DA FORMA DE PAGAMENTO

Pardgrafo 1° - Dé&-se ao presente Contrato o valor de R$....cc

(oeeeeeeoeeeeeeeeeeeee e e e e e e ettt 212ttt ).

Paragréfo 2° - Na execucgdo do presente contrato devera ser observado o seguinte cronograma
fisico financeiro:
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VALOR
PRODUTO PERCENTUAL DO QUANTIDADE

UNITARIO DA VALOR TOTAL R$
VALOR (%) DE HORAS HORA R$

DIAGNOSTICO DE
EFICIENCIA
OPERACIONAL E PLANO
DE IMPLEMENTACAO

1.1

Diagnostico de Eficiéncia
Operacional

Relatério das entrevistas
realizadas nos 6rgédos 2,00%
governamentais

Estudo conceitual das
oportunidades de melhorias 3,00%
identificadas

Relat6rio de benchmarking
interno / externo e de boas 4,00%
praticas

1.2

Priorizacéo das
Oportunidades e Elaboracdo
de Recomendagdes

1.21

Estudo conceitual de
premissas para priorizagédo 4,00%
das oportunidades4

1.22

Relatério geral de

0,
recomendagdes 5,00%

13

Desenvolvimento do Roadmap
e do Plano de Implementacéo

131

Plano de execucéo das

0,
oportunidades 5,00%

Estudo de sistemas para
medi¢&o e controle

5,00%

PROJETO DE REVISAO DA
FOLHA DE PAGAMENTOS

2.1

Plano Detalhado da Execucéo
da Revisdo da Folha de
Pagamentos

Programa detalhado com os
procedimentos de auditoria a
serem realizados em cada
etapa do servigo

Cronograma detalhado das 7,00%
atividades que serédo
desempenhadas durante a
execugdo de cada etapa dos
trabalhos de auditoria da
folha de pagamento

2.2

Relatério Conclusivo de
Anélise do Ambiente de
Tecnologia da Informagéo
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Descricéo dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

2.2.2

Descrigdo do Ambiente de
Tecnologia da Informagéo
relativo a folha de pagamento

2.2.3

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e ndo
conformidades identificadas,
informando os impactos e
riscos operacionais associados

a cada deficiéncia 7,00%

2.24

Recomendagdes para corregédo
das deficiéncias,
inconsisténcias e ndo
conformidades detectadas,
bem como para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

2.25

Conclus&o e resultado das
avaliacdes realizadas no
Ambiente de Tecnologia da
Informacéo da folha de
pagamento

2.3

Relatério Conclusivo dos
Testes de Cadastro e Inspecéo
Fisica

231

Descricdo dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

2.32

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e ndo
conformidades identificadas,
informando os impactos e
riscos operacionais e
financeiros associados a cada
deficiéncia

2.33

< = 10,00%
Recomendagc@es para corregio

das deficiéncias,
inconsisténcias e ndo
conformidades detectadas,
bem como para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

2.34

Descrigdo das situacoes
identificadas e oportunidades
que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento

24

Relatdrios de Recélculo das
Rubricas (Vencimentos e
Descontos) da Folha de
Pagamento

241

Relatério Parcial de Recélculo
das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 1
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Relatério Parcial de Recélculo
2.4.2 das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 2

Relatdrio Parcial de Recélculo
2.4.3 das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 3

Relatério Parcial de Recélculo
2.4.4 das Rubricas da Folha de 6,00%
Pagamento No 4

Projeto de Continuidade de
Implantacéo dos Sistemas de
Gestdo de Recursos Humanos
(RH e RH-Net)

Relatério com a definicao
abrangente do panorama geral
e especifico do sistema,
contemplando as necessidades
de implementagé&o das funcoes
e modulos

3.1 6,00%

validar a implantagéo das
funcionalidades desenvolvidas
durante a prestacdo do
servicos (em até 450 dias)

3.2 6,00%

acompanhar a implantacéo
das folhas de pagamentos dos
Orgdos e Entidades da
3.3 Administracdo Direta e 6,00%
Indireta do Poder Executivo
do Estado de Goias (em até
450 dias)

Transferéncia de
conhecimento com
3.4 treinamento tedrico e pratico 6,00%
para os técnicos, gestores e
usuérios finais do sistema

TOTALRS ...ccccocn. (oo e e e e e e e et ettt et et et )

Parégrafo 3° - O pagamento sera efetuado mensalmente, de acordo com a apresentacdo do
produto final relacionado a cada etapa correspondente;

Parégrafo 4°- Ap6s a homologacdo da licitacdo sera emitida Nota de Empenho a favor da
Adjudicatéria, que apds a prestacéo dos servigos mensalmente, conforme estabelecido no Termo
de Referéncia (Anexo 1), deverd apresentar perante a Superintendéncia de Tecnologia da
Informacéo / SEGPLAN a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

Parégrafo 5° - A SEGPLAN pagara a CONTRATADA o valor correspondente, através de
Ordem de Pagamento, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento das notas fiscais, as quais
deverdo ser devidamente atestada pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo-
SEGPLAN, na Av. Vereador José Monteiro, n.°2233 — Setor Nova Vila — Goiania-GO, até o 5°
dia util do més subsequiente ao més de prestagdo dos servicos.

Paréagrafo 6° - Para comprovacdo da regularidade da empresa a licitante vencedora deverd
apresentar, além da correspondente Nota Fiscal/Fatura, documentacdo comprobatoria de
regularidade perante o INSS, com cdpias autenticada da Guia de Recolhimento do Fundo de
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Garantia por Tempo de Servigo e informagdes a Previdéncia Social, e copia autenticada da Guia
de Previdéncia Social. Em caso de irregularidade nos documentos apresentados, 0 prazo para
pagamento passaré a ser contado a partir da data da sua reapresentacéo

Parégrafo 7° - Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 15 (quinze) meses contados
da apresentagdo da proposta.

Parégrafo 8° - Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para o0 mesmo, a contratada faré jus a compensagdo financeira devida, desde a data
limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os
encargos moratorios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (1 / 365), onde:

EM = encargos moratorios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = nimero de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento;

Vp = valor da parcela em atraso.

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidos Ampliado do IBGE) / 100

Paragrafo 9° - Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, 0 nimero do CNPJ da SEGPLAN é n°
02.476.034/0001-82.

Parégrafo 10° - Nos precos ora contratados estéo incluidos todos os impostos com despesas de
transportes, taxas, tributos previdenciarios ou quaisquer outros encargos, mesmo n&o
especificados, necessarios ao cumprimento do presente Contrato;

Parégrafo 11° - Nenhum pagamento serd efetuado antes de paga ou relevada eventual multa que
Ihe tenha sido aplicada.

CLAUSULA QUARTA - DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Parégrafo 1° - Os servigos deverdo ser executados em conformidade com o descrito no Termo
de Referéncia que é parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E DA PRESTAGAO DE SERVICO

Parégrafo 1° - O inicio da prestacdo dos servigos se dard imediatamente apds a assinatura do
contrato, mediante a emisséo de Ordem de Servi¢o-OS.

Paragrafo 2° - Os servicos deverdo ser prestados na Secretaria de Estado de Gestdo e
Planejamento ou em local indicado pelo érgao.

Parégrafo 3° - A prestacdo dos servigos devera ser efetuada conforme estabelecido na Clausula
Quarta deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO GERENCIAMENTO

Parégrafo 1° - O gerenciamento do projeto devera ser feito por um ou mais membros da equipe
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técnica da contratada com o objetivo de conduzir o projeto de modo a garantir qualidade e prazos
e reportar adequadamente a SEGPLAN. As atividades de gerenciamento devem incluir:

oo

SO oo

=

Elaboracéo de plano de trabalho detalhado;

Defini¢do, em conjunto com equipe interna da SEGPLAN, dos modelos de relatorios
para acompanhar o andamento do projeto;

Definicao do plano e matriz de comunicacao do projeto;

Promocéo de reunides de integracdo entre as frentes de trabalho;

Atualizagdo dos relatorios de acompanhamento e de situacéo do projeto;

Avaliacdo de possiveis riscos ao projeto e proposicdo de agBes para manter o projeto
dentro dos prazos originalmente estabelecidos;

RealizagBes de reuniGes semanais ou quinzenais para comunicacéo a alta administragéo
do andamento do projeto e de todo e qualquer desvio e situagcdo que possa impactar no
cumprimento e entrega dos produtos pelas diversas frentes de trabalho envolvidas;

Acompanhamento do orgamento do projeto e comunicagéo de possiveis desvios;

Acompanhamento das validagfes dos produtos finais.

Paragrafo 2° - Para a execucdo destes servigos deverdo consideradas as melhores préticas
estabelecidas pela metodologia do PMI (Project Management Institute), presente no PMBOK
(Project Management Body of Knowledge).

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES

Parégrafo 7° - Na execugdo do presente contrato, obriga-se a CONTRATADA a:

a. Cumprir fielmente o que estabelece as clausulas e condicdes do projeto no que se refere
ao objeto deste, de forma executd-lo de forma perfeita, ininterrupta e regular, provendo
pessoal adequadamente, qualificado e capacitado para as atividades, além de observar
todos os parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as recomendacdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacéo;

b. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto
neste projeto sem interrupcdo seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve,
falta ao servico e demissdo de empregados;

c. Designar no ato da assinatura do Contrato, preposto que terd como funcdo principal
atender todas as solicitacbes da Pasta com relacdo a execucdo contratual;

d. N&o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagdes do
CONTRATO ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia desta Secretaria de
Estado;

e. Cumprir rigorosamente todas as programacOes e atividades do objeto deste
CONTRATO;

f. Atender as recomendagdes, definicdes e diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE,
para o desenvolvimento e aprimoramento dos servigos;

g. Estar ciente de que a eventual substitui¢do de profissional sera precedida da aprovacéo
da CONTRATANTE e autorizada apenas se o substituto reunir as qualificagBes técnicas
que o condicione a atender todas as exigéncias deste CONTRATO.

h. Levar, imediatamente, ao conhecimento do (s) gestor (es) do CONTRATO, qualquer
fato extraordinrio ou anormal que ocorra durante a execugdo dos servicos, par adocéo de
medidas cabiveis, bem como comunicar, por escrito e de forma detalhada, todo tipo de
incidente que venha a ocorrer;
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i. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo de imediato as solicitacOes;

j- Zelar para que a atuacdo dos profissionais seja compativel com as necessidades do
objeto deste CONTRATO, e com as fung¢bes que lhes foram atribuidas atuando no sentido
de evitar comportamentos inadequados, prejudiciais ao servigo, inconveniente ou
insatisfatorios;

k. Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientagcdes da
CONTRATANTE, inclusive naquilo que diz respeito ao cumprimento das Normas Internas
desta Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento;

I. Responder pela guarda e seguranca de todo bem que for repassado para 0s servigos,
bem como por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas 0S seus prepostos, em
atividades nos servigos relativos a este projeto, ou em conexdo com ele.

m. Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, que porventura venha sofrer
a contratante ou terceiros, causados por seus funcionérios e prepostos, desde que
comprovada sua responsabilidade, nos termos da Lei;

n. Manter a mais absoluta confidencialidade dos materiais e informacdes que vier a ter
conhecimento, no desempenho das atividades;

0. Manter, durante toda a execugdo do contrato a ser firmado, em compatibilidade com as
obrigacdes a serem assumidas, todas as condic¢Oes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo;

p. Supervisionar permanentemente, o0s servigos durante a vigéncia do CONTRATO de
modo adequado e de forma a obter uma operagéo correta e eficaz;

g. Manter suporte inerente aos servigos a serem executados, garantindo um servico de alto
padréo, sem nenhum custo adicional paraa CONTRATANTE;

r. Atender prontamente a quaisquer exigéncias do representante da CONTRATANTE,
inerentes ao objeto deste CONTRATO, inclusive as solicitagdes de corre¢do da execugédo
do servico proposto pela CONTRATANTE;

s. Responder por todas as despesas inerentes a prestagdo de servigo, objeto desta licitacéo,
pois, no prego ofertado deverdo estar incluidas todas as despesas que incidam ou venham a
incidir, tais como: fretes, impostos, taxas, obrigacdes trabalhistas, e demais custos inerentes
a prestacdo do servico, objeto deste projeto, e ainda as trabalhistas, eximindo a Secretaria
de Estado de Gestdo e Planejamento de qualquer vinculo trabalhista com os prepostos da
empresa vencedora e despesas decorrentes.

t. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagOes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servi¢cos ou em conexdo com eles, ainda
que acontecido em dependéncias da CONTRATANTE e / ou em locais que venham a ser
utilizado para desempenho das atividades inerentes a execucdo do objeto deste
CONTRATO;

u. Apresentar a certiddo negativa de débito do ISSQN e ou certiddo positiva, com efeito,
de negativa do ISSQN referente ao municipio de Goiénia previamente ao recebimento.

v. Informar a contratante o funcionario que deverd ser contatado em caso de notificacéo,
informacdo ou esclarecimentos a serem prestados & Secretaria de Estado de Gestdo e
Planejamento;

w. Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, a Secretaria
de Estado de Gestéo e Planejamento ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo;

X. Garantir sigilo financeiro das informagfes importadas, sob pena de sangdes civis,
penais e administrativas, ndo podendo a empresa CONTRATADA mesmo apds o término
do CONTRATO, salvo com autorizacdo escrita por parte da CONTRATANTE, repassar e
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utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste CONTRATO, todas as informacgdes
gerenciadas por seu sistema informatizado;

y. Fazer uso de rotinas de inspecéo estatica e dindmica de modelo e de cddigo, para
validag&o de conformidade, antes da entrega final do servico a SEGPLAN;

z. Selecionar, designar e manter profissionais cuja qualificacdo esteja em conformidade
com os tipos de servigos descritos nas OS, observando o certificado apropriado emitido
pelos fabricantes da linguagem, ferramenta ou tecnologia sempre que a atividade a ser
executada assim o exigir;

aa. Comunicar formalmente e imediatamente ao representante da CONTRATANTE
qualquer brecha ou falha percebida que exponha a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informagdes e dos sistemas.

bb. Entregar todos os produtos obrigatorios a ela de acordo com o item 6 do Anexo | deste
CONTRATO.

cc. Fornecer suporte técnico sem 6nus, durante o periodo de Garantia.

dd. Apresentar rol que contemple todo o quadro societdrio da empresa, constando inclusive
0s socios andnimos, quando houver durante a vigéncia do ajuste, sempre que a
Administracdo o requerer.

Parégrafo 7° - Na execu¢do do presente contrato, obriga-se a CONTRATANTE a:

a) Efetuar o pagamento referente ao Objeto do Contrato, condicionando-se o pagamento ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais ora ajustadas.

b) Providenciar a publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Estado.

c) Fiscalizar a execugéo do contrato.

d) Aplicar san¢des motivadas pela inexecucéo total ou parcial do ajuste.

e) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA de
acordo com os termos do Edital e seus anexos.

f) Designar um representante que devera acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato,
em conformidade com o disposto no art. 67, da Lei n.° 8.666/93. O (s) representante (S) exercera
acompanhamento, avaliacdo e fiscalizagdo sobre a execucdo dos servigos, providenciando as
necessarias medidas para regularizacdo de quaisquer irregularidades levantadas no cumprimento
deste Termo;

g) A CONTRATADA devera disponibilizar em meio eletrdnico e documental todos os
produtos entregaveis previstos no Termo de Referéncia, 0s quais poderdo ser acessados e
utilizados pelos drgaos interessados dessa Administracéo.

h) Prestar & empresa que vencer a licitacdo, todas as informagdes necessarias, quando

solicitadas, por escrito, em prazo ndo superior a 05 (cinco) dias corridos;

i) Preparar documentos necessarios, de acordo com as especificacdes correspondentes;

J) Exercer fiscalizagdo do servigo prestado, devendo: fazer anotagGes e registros de todas

as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos

observados;

k) Comunicar & empresa CONTRATADA, todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com

0 objeto;

[) Disponibilizar toda a infra-estrutura de hardware e software bésico (servidor de

aplicagdo, gerenciador de banco de dados, sistema operacional, etc) para suportar a solugéo

objeto deste CONTRATO a partir do aceite e homologagédo das Ordens de Servigos;
m)Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelos
profissionais da CONTRATADA;
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n) Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servigos executados pela
CONTRATADA,;

0) Proporcionar todas as facilidades que lhes couber ou forem possiveis para que os
servigos sejam executados na forma estabelecida neste Termo Contratual e seu anexo;

p) Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA quando necessario as suas
dependéncias para 0 bom andamento da prestagéo do servico contratado;

q) Manter o acesso disponivel ao (s) servidor (es) hospedeiro (es) das aplicacdes, tendo
este capacidade para atender todas as operagdes relacionadas as consignacdes do Estado;

r) Garantir todos os insumos necessarios para a execucdo dos servigos contratados, onde
se entendem por insumos os artefatos de entrada da fase demanda a CONTRATADA e que
for especificamente acordado para OS.

s) Aplicar multa ou resciséo de contrato, caso a empresa que for contratada desobedeca a
quaisquer das condigdes estabelecidas neste projeto;

t) Prover acesso da CONTRATADA a um Procurador do Estado de Goiés especificamente
designado para formalmente ratificar o entendimento da CONTRATDA sobre a legislagéo
estadual a ser interpretada.

u) Prover acesso da CONTRATADA a 01 (um)analista de T1 para apoio nas atividades de
tecnologia, como geracgdo das bases de dados, entendimento dos pardmetros do sistema ,
dentre outros.

v) Prover acesso da CONTRATADA a 04 (quatro) especialistas com conhecimento da
Legislagdo do Estado, cada um acompanhando uma equipe da CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DA INEXECUCAO

Parégrafo 1° - O descumprimento dos marcos de execugdo do cronograma de execucdo das
Ordens de Servico, superior a 10 (dez) dias corridos, podera resultar, a critério da
CONTRATANTE, no cancelamento da OS.

Parégrafo 2° - O cancelamento da OS por descumprimento de prazo poder resultar a critério da
SEGPLAN o cancelamento do CONTRATO.

Parégrafo 3° - No caso de multas estas serdo abatidas do pagamento de cada Ordem de Servico.

Parégrafo 4° - Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, nos termos do artigo 87 da Lei
8.666/93, a Contratante podera garantida prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes
penalidades:

a. adverténcia;

b.multa;

c. suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Estadual por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d.declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica,
engquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a punicéo, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo dos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item anterior.

Parégrafo 5° - A aplicagdo das sanc¢Oes, quando ocorrer as seguintes situagdes:
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a) multa administrativa no percentual de 1% (um por cento) do valor total da ordem de
servigo, por dia corrido de atraso, limitado ao teto de 10% (dez por cento), pelo
descumprimento do prazo relacionada & entrega final dos produtos, previstos no
cronograma de execucgéo das OSs;

b) Multa de 5% com base no principio da proporcionalidade cuja mensuracéo ficara a
critério da SEGPLAN para o inadimplemento contratual.

c) o valor da multa aplicada deverd ser recolhido na Superintendéncia de Gestdo,
Planejamento e Finangas da SEGPLAN, dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, apos a
respectiva notificacéo.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

Parégrafo 1° - O presente Contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, nas seguintes
condicdes:

a) por determinagéo unilateral e escrita da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a
X1, XVII e XVIII do artigo 78 da Lei Federal n. © 8.666/93, a saber;

“ Art. 78. Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagcdes, projetos e
prazos;
Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragio a comprovar a
impossibilidade da concluséo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;
IV - o atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento;
V - a paralisacdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicagdo a Administrag&o;
VI - a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagéo, ndo admitidas no edital e no contrato;
VIl - o desatendimento das determinacGes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;
VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 10
do art. 67 desta Lei;
XVII - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug&o do contrato.

Paragrafo unico. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
XVIII - descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das san¢des
penais cabiveis.

b)amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termos nos autos, desde que haja
conveniéncia para a Administragdo Publica;

c)judicialmente, nos termos da legislagéo em vigor.
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Paragrafo 2° - A inadimpléncia parcial ou total, por parta da CONTRATADA, das clausulas e
condicOes estabelecidas no presente CONTRATO, assegurara a CONTRATANTE o direito de
da-lo por rescindido, mediante notificacdo, através de oficio, entregue diretamente ou por via
posta, com prova de recebimento, ficando a critério da CONTRATANTE declarar rescindido o
presente CONTRATO nos termos desta Clausula e/ou aplicar as multas previstas neste
CONTRATO e as demais penalidades previstas na Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo 3° - No caso de rescisdo por razfes de interesse publico, a CONTRATANTE enviard
a CONTRATADA, aviso prévio, com antecedéncia de 10 (dez) dias.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DA PRORROGACAO

Parégrafo 1° - Este Contrato tera vigéncia de 15 (quinze) meses, contados a partir da data de
assinatura do instrumento contratual.

Parégrafo 2° - O contrato podera ser prorrogado até a concluséo final dos servicos.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

Parégrafo 1° - As partes elegem o foro da Comarca de Goiania, capital do Estado de Goias, com
renincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucionar qualquer litigio

referente ao presente Contrato.

E por estarem assim ajustadas as partes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor, na presenca de 2 (duas) testemunhas que também o assinam.

GABINETE DO SECRETARIO DE GESTAO E PLANEJAMENTO, em Goiania, aos
........ dias do més............cc..........de doismile ..........

Pela CONTRATANTE:

ALEXANDRE EDUARDO FELIPE TOCANTINS
Procurador-Geral do Estado

GIUSEPPE VECCI
Secretario de Gestdo e Planejamento

Pela CONTRATADA:

Empresa
TESTEMUNHAS:
1. 2.
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NEXO 1- CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA

STl
/ EGPLAN
ESTADO DE GOIAS )

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO ‘ LS .ﬁ_—————
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO . 4 [) /

TERMO DE REFERENCIA
1. CONTEXTO

A proposta de instituigdo de uma politica de gestdo para resultados no Estado foi
concebida de acordo com o plano estratégico do governo, inserida no eixo estratégico
“Estrutura¢fo de uma nova administragdo puablica™.

Tem como objetivo geral o Macro-Objetivo “Governo transparente e dinamico,
com o Estado a servigo da sociedade™, e como perspectivas/objetivos especificos o equilibrio
fiscal, a melhoria dos servigos prestados a sociedade ¢ a promogdo de uma mudanga de cultura
institucional na gestdo do Estado, a estruturagdo de uma nova administragio plblica, capaz de
operar adequadamente todo esse conjunto de iniciativas.

Insumo essencial dessas iniciativas, a gestdo dos recursos humanos é, por 6bvio,
caminho critico para a obtengdo dos resultados desenhados no Plano de Governo, quer pela
expressividade dos valores dispendidos — a mais importante rubrica do orgamento estadual (com
cerca de 160.000 servidores ativos e inativos) e que requer, por isso mesmo, controles precisos;
necessarios para disponibilizagio de informagBes que permitam a mobilizagdo do talento do
servidor (identificacdo de expertises) para um adequado desenvolvimento dos projetos € agdes a
cargo do Estado.

Mais ainda. A orientacdio do esforgo de qualificacdo das pessoas na administragéio
pliblica fica seriamente comprometida diante da auséncia de informagGes ¢ dados que permitam
aferir ¢ focalizar o esforgo a realizar na qualificagdo e alocagdo dos recursos disponiveis.

De inicio. o objetivo tnico era o de promover a conformidade na folha de
pagamento dos servidores ativos e inativos, identificando-se desvios técnicos, impropriedades ¢
fraudes. A ocorréncia de problemas dessa ordem, mesmo quando apresentam percentuais
minimos, podem significar a economia de milhes de reais ao erario puiblico.

Todavia, como ¢ sabido, de pouco adiantam iniciativas topicas e isoladas se estas
niio forem acompanhadas de objetivos que visem modernizar os processos envolvidos, dentre os
quais podemos destacar o diagnostico e o redesenho das préticas administrativas e operacionais
(revisio dos processos) que devem ser sustentadas por sistemas de processamento de dados
(analise dos sistemas em uso e na especificagio dos casos de uso necessarios a gestdo de pessoas
com seguranga e confiabilidade).

Nesse sentido, a presente proposta incorpora a realizagio de diagnostico nas rotinas
de elaboragio da folha de pagamento visando a avaliagio da qualidade do cadastro de pessoal, o
estudo dos fluxos adotados pelos drgos para a execucio da despesa de pessoal, a realizagdio de
testes de afericio e avaliagio dos controles de rotinas, normas ¢ procedimentos, a andlise de
riscos, a identificagdo dos agentes, a integragio dos procedimentos no registro de verbas de
pagamento e descontos, além da identificagiio dos processos e sub-processos passiveis de
automagfio, entre outras atividades.

Com relagio ao suporte oferecido pelos sistemas de processamento de dados, os
objetivos giram em torno da verificagio das rotinas de alimentagfo de dados, da identificagfo das
rotinas inconsistentes, da analise das entregas realizadas pelo sistema, da avaliagio dos niveis de
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seguranga, integridade e eficiéncia, bem como dos recursos humanos, materiais e tccnolgglm'_smj
envolvidos no processo. L

Trata-se, em resumo, da construgiio da capacidade institucional de gcrencn?ih—/
efetivamente, os recursos humanos do governo do Estado de Goids.

Atualmente a Administragdo Publica Estadual dispde de dois sistemas de
pagamento: O RH e o RH-Net. Ambos ndo operam priorizando a gestdo, mas quase que
exclusivamente o registro dos pagamentos.

No sistema RH, ainda hoje responsdvel pelo tratamento de mais de 70% do volume
total de servidores, a introdugdo manual de dados gera um terreno fértil para o desenvolvimento de
informagOes corrompidas. Esse sistema, construido para operar em ambiente de grande porte e
cuja implantagdo se deu ha décadas, opera com tecnologia obsoleta, amplamente carente de
atualizagio.

De forma lenta e ao longo dos tltimos 7 anos (de resto, prazo incompativel com a
relevincia do objeto e a dimensdo da despesa envolvida), o sistema RH esta sendo paulatinamente
substituido pelo sistema RH-Net. Embora construido em plataforma moderna (Java/Oracle), o
novo sistema ainda apresenta lacunas bdsicas e incompativeis com uma adequada gestdo de
recursos humanos — cadastros incompletos, relatorios gerenciais insuficientes (muitas vezes
ausentes), critérios de seguranga carentes de revisdo e atualizagio, documentagio praticamente
inexistente, etc.

A pertinéncia técnica da arquitetura em que foi desenvolvido, aliado ae fato de que
o RH-Net ja responde por cerca de 20% (vinte por cento) do quantitativo dos recursos humanos,
recomendam sua definitiva conclusdo, desde que se sejam incorporadas as funcionalidades
exigiveis para uma efetiva gestiio de pessoas e que sejam revistos e aprimorados os requisitos de
seguranga.

Definir, redesenhar e/ou desenhar casos de usos que faltam para complementa-lo,
possibilitardo legar a administragdo publica estadual base processual e instrumental efetiva para
gestdo de pessoas no Estado.

Do ponto de vista fiscal, a presente iniciativa de auditar a folha de pagamentos
estadual envolvendo os funciondrios ativos ¢ inativos da Administragdo Direta ¢ Indireta podera
gerar reducio de despesas estimadas na ordem de 2% a 5% do volume total dispendido. E claro
que de antemio ndo se € possivel determinar, com precisdo, os valores que sdo passiveis de
economia (seja por fraude, dolo, incorregdes técnicas, etc.), mas experiéncias havidas em outras
unidades da federagéio, conjugadas com a atual fragilidade da base técnica, nos permite supor que
percentuais proximos aos ja obtidos em outras unidades da federagio também possam vir a ser
obtidos em Goids.

Os seguintes pontos, entre outros, fazem parte do escopo do processo de Auditoria:

e avaliacdo da qualidade do cadastro de pessoal;

e estudo do fluxo e procedimentos reduzidos para a execugdo da despesa de
pessoal, adotados em cada érgfio da administragéio direta e indireta;

o realizago de testes paramétricos de aferigfio e de avaliacdo dos controles em
rotinas, normas, procedimentos e no proprio sistema;

o andlise dos riscos, com identificagio de pontos possiveis de ocorréncia de
procedimentos nio conformes;
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o identificagfio dos agentes responsaveis pela gestdo, elaboragio e manutengiodas "

rotinas;

e unificag¢dio das rotinas e procedimentos no registro de verbas de pagamento e
respectivos descontos;

e identificagéio dos atuais processos manuais e suas inconsisténcias, para futura
automagio;

e avaliacdo da seguranca, integridade e eficiéncia de todo o sistema;

e levantamento e avaliagdo da legislagio estadual e federal — leis, decretos,
resolugdes, portarias, publicados a partir dos (ltimos cinco anos que se aplicam a despesa de
pessoal;

e identificagdo e andlise dos codigos de pagamento e descontos existentes;

e mapeamento e redesenho dos processos existentes

e outros procedimentos detalhados no escopo dos servigos.

Etapas previstas:

1°) Diagnéstico de eficiéncia operacional, que envolve a identificagio de oportunidades de
melhorias, bem como a elaboragio do plano de implementacio, visando o aumento de
produtividade da operagfio e a redugéio de custos com pessoal despendidos pelo Governo do
Estado de Goias;

2°) Execug@io de projeto ja identificado pelo Governo como oportunidade de melhoria na gestio de
pessoas, envolvendo a auditoria de processos e de sistema da folha de pagamentos do Estado de
Goids, visando identificar inconsisténcias e irregularidades, propondo meios para resolugfio dos
problema identificados;

3°) Apoio e acompanhamento da implementagdo das manutengdes corretivas e evolutivas do
sistema RH-NET, a serem identificadas durante a execugio da 2* etapa, visando a geragdo de
especificagdo de requisitos técnicos para o desenvolvimento de melhorias no Sistema.

Os gastos com pesscal em nosso Estado estdo melhor detalhados na tabela abaixa,
corroborando com a iniciativa de viabilizar um diagnéstico operacional e auditoria deste tipo de
despesa pela Administragdo.

5.120.441.002,57 5.102,101.156,27 5.559.070.173,73 6.694.134.759,97 810560501429 2.054.355.481,10

406.363.632,22 51019298847 560.449.634,91 645.970.511,14 805.295.794,14 01.549.573,51

3.083.027.856.38 3.998.806.873,07 4.230.566.304.28 5.001.664. 208,94 1.593.736.034,03 50687481588

317.665.580,71 HEA16.965,69 721.296.618.83 107691931163 437.633.566,11 62.163.852,69

9.156.727,19 3.557.009.88 931133770 S7.551.466,47 1.910.657.87 477.12250

472.63633587 493.999.629.53 £39.136.987,29 SI5575.078,11 2.187.466.671,69 185.580.503,37

Tatal Despesas por Ano: 9.409.291.134,94 10.557.074.622.91 11.649.831.056,74 13.991.815.329.26 3.101.001.349,05

14.131.647.738,13
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Fonte: Dados extraidos do Business Object (BO) em 02/05/2012 a partir de informagdes oriundas do Sistema Orgamentirio ¢ Financeiro
considerando o periodo de pagamento
+ Valares referente a0 periodo de Janeiro a Abril

Diante deste fato, espera-se neste projeto beneficios semelhantes obtidos pelos
Governos do Rio de Janeiro, Alagoas e Bahia, através da qualificagdo do gasto pablico,
principalmente no tocante a despesas com pessoal controladas pelos sistemas de folha de
pagamento (RH ¢ RH-Net) do Estado de Goids.

2. OBJETO

Contratagfo de servigos técnicos especializados de avaliagdo do nivel de eficiéncia operacional
dos processos relacionados com a gestdo de pessoal, com o objetivo de buscar oportunidades de
aumento de produtividade da operagio e redugdo de custos, de forma sustentével e alinhada aocs
objetivos estratégicos do Governo do Estado de Goids, contemplando as seguintes etapas
principais: 1°) Diagnostico de eficiéncia operacional; 2°) Auditoria de folha de pagamentos:
processos e sistemas; 3°) Especificagdio e acompanhamento da implementagio das manutengdes
corretivas e evolutivas do sistema RH-NET

3, ABRANGENCIA

O trabalho devera contemplar uma visdo ampla do Governo do Estado de Goids, abrangendo todos
0s seus oOrglios governamentais, considerando as atribuigdes da Secretaria de Gestdo e
Planejamento do Estado de Goids.

4. DETALHAMENTO DO ESCOPO

O objeto desta contratagdo sera composto das seguintes atividades principais: i) levantamento e
andlise dos processos relacionados a gestdo de pessoas, da legislagiio pertinente, do Sistema de
Gestéio de Recursos Humanos (RH e RH-Net), visando o aumento de produtividade da operagéo, a
adequagdo das fungdes do sistema, a corre¢iio de sua base de dados e a redugiio de custos com
pessoal no Governo do Estado de Goids; ii) execugdo de projeto ja identificado pelo Governo
como oportunidade de melhoria na gestdo de pessoas, envolvendo a implementagdo dos novos
processos; iii) especificagdo das regras de negécio (casos de uso) com acompanhamento da
implementagio das manutengdes corretivas e evolutivas aos sistemas, sua plena implantagio e a
revisdo da folha de pagamentos do Estado de Goids.

A seguir € detalhado o escopo dos servigos que compdem as atividades:
4.1 Diagnéstico de Eficiéncia Operacional e Plano de Implementacio

4.1.1 Visdo Geral:
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4.1.1.1 Esta atividade envolve os servigos de diagnéstico de eficiéncia operacional identificdndd.—

oportunidades de melhorias, bem como a elaboragdio do plano de implementagfio das-

mesmas, visando o aumento de produtividade da operagdo e a redugiio de custos com
pessoal despendidos pelo Governo do Estado de Goias.

Através da execucio desta atividade o Governo do Estado de Goids possuird subsidios
para a montagem de projetos especificos que visam a modernizagio e otimizagio da
gestdo de pessoas no Estado.

4.1.2  Escopo de Servigos:
4.1.2.1 A contratada devera executar o Diagnéstico de Eficiéncia Operacional, contemplando os
seguintes servigos:
a. Identificacfio de oportunidades de racionalizagdo da infraestrutura;
b. Identificagdo de oportunidades de melhoria nos processos;
¢. Identificacdio de oportunidades de simplificagdo organizacional;
d. Identificagdo de oportunidades de redugfio dos gastos externos;
e. Identificagdo de necessidades de investimento e gastos estratégicos;
. ldentificacio de necessidades de aperfeicoamento dos Sistemas de Gestio de
Recursos Humanos — (RH e RH-Net).
4.1.2.2 Para exccugdo destes servigos deverfio ser consideradas informagdes relacionadas a
estrutura organizacional do Governo do Estado de Goids, e os processos de trabalho das
unidades de gestdo de pessoal, toda a legislagdo que envolve a matéria, considerando-se
desde o regramento constitucional até os normativos legais na esfera estadual, as
alternativas de configuragio para melhorar a performance dos servigos prestados a
populagdo, bem como as despesas gerenciadas pelos drgdos governamentais.
4.1.2.3 Outras agdes que deverdio ser efetuadas na execugfio destes servicos envolvem a
apresentagdo das entrevistas realizadas, a identificagdo dos conceitos de melhoria ¢ a
realiza¢fio de benchmarking interno / externo e de boas préticas.
4.1.2.4 A contratada deverd executar a Priorizacdo das Oportunidades e Elaboragio de
Recomendagdes, contemplando os seguintes servigos:
a. priorizagio das oportunidades identificadas;
b. preparagéio de “business cases” para as oportunidades de médio e longo prazo;
¢. elaboragiio das recomendagdes;
d. preparagdo de agenda de comunicagéo e plano inicial de gestio da mudanga.
4.1.2.5 Para execugdo destes servigos devero ser consideradas informagdes relacionadas as
oportunidade de curto, médio e longo prazos identificadas na ctapa anterior, além do
5
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redesenho  organizacional necessdrio para implementagio das oportunidades_de .~

melhorias.

Outras agdes que deverdo ser realizadas na execugdo destes servigos envolvem a
identificagdo de melhorias para os processos dos Sistemas de Gestdo de Recursos
Humanos (RH e RH-Net) e identificacio de oportunidades de redugio de custos
controlaveis.

A contratada deverd executar o Desenvolvimento do Roadmap e do Plano de
Implementago, contemplando os seguintes servigos:

. Elaborar plano de implementagéo;

. Desenvolver roadmap de alto nivel para implementagio das oportunidades;

. Preparar planos detalhados de gestdo da mudanga e de comunicagéo;

. Estabelecer indicadores de desempenho e ferramentas para controle do progresso.

o0 g P

Para implementagdo do diagndstico deverdo ser consideradas informagdes relacionadas a
forma de implementagdo das recomendagdes, a sequencia de implementagiio e como
serdio comunicadas as mudangas estruturais para o Governo do Estado de Goias.

QOutras agdes que deverdo ser realizadas na execucdio destes servigos envolvem a
claboragio dos planos de execugdo e a identificagio de ferramentas e/ou sistemas para
medicdo e controle das informagdes existentes nos sistemas de recursos humanos.

Projeto de Reviséio da Folha de Pagamentos
Visio Geral:

Esta atividade envolve a realizagdo de uma auditoria interna de controle, de sistemas e do
ambiente de tecnologia dos Sistemas de Gestdo de Recursos Humanos — (RH e RH-Net) e
seus médulos, onde sdo processadas as folhas de pagamentos dos Orgios ¢ Entidades da
Administragio Direta e Autarquias do Poder Executivo do Governo do Estado de Goids,
com o objetivo de:

a) Verificar se os procedimentos adotados para a geragéio de folha de pagamento sdo
suficientes para garantir a adequagdo dos pagamentos realizados e evitar possiveis
desvios;

b) Verificar a conformidade dos pagamentos com a legislagdo pertinente e demais
normas vigentes;

¢) Identificar procedimentos que possam se traduzir em riscos potenciais para o
Estado, culminando futuramente em possiveis desembolsos indevidos, sugerindo
medidas para mitigagio dos riscos;

d) Analisar o ambiente de tecnologia da informagdo utilizados pelos sistemas (RH e

N6
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RH-Net) ¢ demais sistemas que interagem com estes, contemplando a adequagio das7) 7
parametrizagdes para célculo dos vencimentos e descontos, bem come a adequacz}g dos .-~

procedimentos de seguranga da informagdo existentes no sistema.

4.2.1.2 O trabalho devera contemplar a andlise dos vencimentos e descontos dos servidores e
militares, ativos e inativos, e pensionistas (estimado em 161.000 — cento e sessenta ¢ um
mil) com priorizagdo nos seguintes orgdos governamentais do Estado de Goids:

a) Secretaria de Estado da Educagio;

b) Secretaria de Estado da Sadade;

¢) Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Justica;
d) Secretaria de Estado da Fazenda;

e} Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento;

f) GOIASPREV — Goiss Previdéncia,

4.2.1.3 O periodo a ser coberto pela auditoria sera dos Gltimos 03 (cinco) anos a contar da data de
inicio dos trabalhos.

422 Escopo de Servicos:

4.2,2.1 A contratada devera efetuar testes de conformidade da folha de pagamento, considerando
0s seguintes procedimentos de testes:

a) Entendimento detalhado da legislagdo e regras de negdcio para cilculo das
rubricas da folha de pagamento através do levantamento e estudo da legislagio e
demais normas aplicdveis a verba;

b) Validar o entendimento das regras de negdcios junto a instincia adequada do
Governo;

c) Obter a base de dados contendo os registros das informagdes a serem
reprocessadas, para o periodo definido;

d) Validar as informagdes cadastrais e funcionais de todos os servidores através da
analise de dossiés e demais documentos administrativos pertinentes;

e) Recalcular as rubricas de vencimentos e descontos para 100% dos servidores,
através do uso de ferramenta especifica (“computerauditassistedtechnics™),
considerando a legislagdo ¢ regras de negécio para célculo das rubricas,
contemplando:

i. Verificagdo sobre se o vencimento esta de acordo com os registros oficiais
aplicaveis ao cargo;

ii. Verificagdio sobre se os beneficios e demais remuneragfes estdo sendo
calculados de forma correta e de acordo com a legislag@o pertinente, inclusive no
que diz respeito ao teto remuneratdrio a ser observado;

ili. Verificagdo sobre se os descontos, inclusive descontos consignados, estdo
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sendo apurados adequadamente e em conformidade com legislagdo aplicave

pagamento, indicando, para cada caso, as diferengas encontradas.

4.2.2.3 Obter as justificativas para as variagdes e diferengas observadas.

AL

—

Comparar os resultados obtidos no recalculo com os registros oficiais da folha de

De posse dos registros de cadastro, selecionar uma amostra estatistica de servidores

seguindo critérios internacionalmente aceitos de auditoria e efetuar visita ao posto de

trabalho para identificacéio in loco dos servidores selecionados. Em caso de ausénc
servidor, deverdo ser solicitadas, no momento da inspegdo, o registro de pont

ia do
o do

servidor de todo o més, bem como justificativas junto a chefia imediata para o motivo da

auséncia.

Auditar a base de dados de cadastro e funcional de servidores e militares, ativos e inativos

e pensionistas, visando assegurar a integridade das informagdes registradas, verificando:

a) Validade de dados criticos do cadastro como data de nascimento, filiagdo, RG,
CPF, CTPS, PIS, Titulo de Eleitor, entre outros, considerando a situagio do servidor
na folha de ativos e inativos e pensionistas;

b) Validade dos dados funcionais considerando as informagdes contidas em dossiés
e demais documentos administrativos relacionados aos servidores;

¢) Adequagiio das contas bancdrias cadastradas para deposito dos vencimentos,
atentando para situagdes de contas bancdrias duplicadas para servidores diferentes;

d) Existéncia de servidores exonerados ou em situagio de 6bito que permanecem
na folha de pagamento, utilizando o SISOB e o Diério Oficial para este fim;

e) Servidores em duplicidade ou ativos em mais de um Orgio do Governo,
verificando a adequagéo sobre acumulo de cargos de acordo com legislagdo em vigor
¢ a carga hordria total considerando o acimulo, concluindo sobre a sua razoabilidade
utilizando-se das bases de dados do PIS/PASEP;

f) Existéncia de verbas duplicadas ou conflitantes com outras verbas, pagas a um
mesmo servidor;

g) Verificar a existéncia das informagdes dos registros de frequéncia dos
servidores, conferindo sua adequagi@io em relagéo a frequéncia paga, atentando para a
tempestividade de registro do ponto (ex.: registro antecipado);

h) Confrontar 0 volume de horas extras trabalhadas com as horas efetivamente
aprovadas, calculando as horas extras de acordo com os regimentos estabelecidos:

i) Atestar o devido processamento das informagdes de pagamento através do
confronto de informagdes da folha versus os desembolso junto aos Bancos.

4.22.6 A contratada deverd efetuar auditoria nos sistemas do Estado de Goids que executam a

Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233 Setor Nova Vila CEP: 74.653-900 — Goiania — Goias

folha de pagamento(RH e RH NET), considerando as seguintes atividades:
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a) Devera ser realizada a revisio através de ferramentas de Auditoria de Sistemzxs‘w‘—;/
(ex.: ACL — Audit Command Language) dos controles internos automatizados——"
envolvendo os sistemas de gestéo de recursos humanos;

b) Devera ser realizada auditoria dos controles sobre os ambientes de
processamento (ambiente onde os sistemas sdo processados — CPD’s),
contemplando as seguintes agdes:

i) avaliar os ambientes de processamento de dados dos sistemas de folha de
pagamento identificados acima;

ii) visitar os ambientes de processamento de dados e realizar contato com os
técnicos e responsaveis pelas dreas;

iii) identificar e analisar os procedimentos de controle dos ambientes de TI
dos ambientes de processamento de dados, utilizando as diretrizes de controle
definidas no modelo CobiT.

¢) Mapear as atividades e controles internos existentes nos sistemas aplicativos das
folhas de pagamentos, quanto aos requisitos para entrada de dados,
processamento, atualizagdo de banco de dados e tabelas e saida de dados;

d) Identificar as politicas, padrdes e procedimentos de seguranga de informagdes:

i) existéncia e grau de formalizacdo;
ii) abrangéncia e procedimentos para atualizacio periodica.

e) Analisar a segregagdo de funges e perfis de acesso dos usudrios aos sistemas;
f) Revisar os perfis de acesso s transagdes criticas implantados nos sistemas(RH e
RH-Net), contemplando:

i. Acesso adequado: o acesso A transagfio ¢ compativel com o perfil e
atividades desenvolvidas pelo usudrio;

ii. Acesso inadequado: o usudrio tem acesso a transagiio, porém deve ser
corrigido em fungdio da sua criticidade e do perfil do usudrio,
considerando os seguintes aspectos: acesso indevido, acesso de usudrios
genéricos ou departamentais, acesso de usuérios terceirizados, acesso de
usuarios afastados e acesso de usuarios da drea de Informdtica a
transagdes funcionais do ambiente de produgdo.

g) Revisar os aspectos de seguranga logica, dentre os quais podemos destacar:

i. Nfmero de tentativas permitidas de logins malsucedidos;

ii. Administragiio de usudrios e senhas;

iii. Tempo de inativagio de usudrios bloqueados por tentativas de acesso,
etc.
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h) Revisar os procedimentos voltados ao monitoramento de eventos que_possam-"
indicar tentativas de violag@o dos controles de seguranga:

i. Utilizagdo de Firewalls e mecanismos de proteg@io do ambiente;
ii. Existéncia e abrangéncia das trilhas de auditoria;
iii. Existéncia de registro de falhas de operagéo.

i) Revisar os controles empregados para a manuten¢fo da seguranga fisica das
areas que armazenam os equipamentos criticos para a operagiio do sistema;

j)  Verificar o nivel de segregagdo de fungdes;

k) Verificar o nivel de automag#o (utilizagfio do sistema) existente.

4.3 Projeto de Melhoria dos Sistemas de Gestio de Recursos Humanos (RH e RH-Net)
431 Visdo Geral:

4.3.1.1 Esta atividade contempla a andlise de negdcios (RH e RH-Net) com o objetivo de
identificar e especificar as regras de negdcio (casos de uso) descrevendo as necessidades
de manutengdes corretivas efou evolutivas de suas funcionalidades e processos, servindo
de insumos para que as equipes da drea de tecnologia alocadas aos projetos (RH ¢ RH-
NET) implementem e/ou construam tais rotinas nos modulos necessarios a plena gestdo
de servidores e a implantagdo da solugiio denominada RH-NET nos Orgios e Entidades
da Administrago Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goids previstos
conforme tabelas abaixo:

4.3.1.1.1 Relagdo de o6rgdos com sistema RH:
Quantidade

Orgio | Nome érgiio Servidores Implantacio
308 Secretaria de Estado de Gestdo ¢ Plancjamento 2.072
309 Secretaria de Estado da Educagiio 49.047 Previsdo de
313 Secretaria de Estado de Agricultura, Pecudria e Irrigagio 266 Implantagiic
315 Sceretaria de Estado da Saide 12315 destes orgfios
324 Secretaria de Estado de Cidadania e Trabalho 2.301 nos proximos
352 | Universidade Estadual de Goids 3.722 122 18 meses,
353 Secretaria de Estado da Fazenda 3.805 de acordo com
448 Agencia Goiana de Comunicagio 685 OCEDNGZ T

estabelecido

496 Agencia Goiana de Transportes e Obras — AGETOP 1.223 pela
575 Goids Previdéncia — GOIASPREYV - Ativos 93 Superintendén
576 Goids Previdéncia — GOIASPREV 49.404 cia Central de
648 Agéncia Goiana Assist. Tec. Ext. Rural Pesq. Agropecudria 838 Recursos
658 Universidade Estadual de Goids 1.285 Humanos da
678 Agéncia Goiana de Defesa Agropecudria 1.450 SEGPLAN
685 Universidade Estadual de Goids 369
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687 Fundo Participagio Fomento Ind. Estado de Goids 2 {‘.‘TiS, L L 7
693 Sceretaria da Saide - Convénios 243 \ Y
TOTAL DE SERVIDORES NO SISTEMA RH 129,120 \”"\ e
4.3.1.1.2 Relagdo de 6rgios com sistema RH-NET:
Qte Data
Orgio | Nome érgiio Servidores | Implantagiio
447 GOIAS TURISMO - AGENCIA GOIANA DE TURISMO 102 01/11/04
319 CORPO DE BOMBEIROS MILITAR 2.626 01/09/10
326 GABINETE MILITAR 229 01/09/10
304 PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO 328 01/09/10
301 GOVERNADORIA 304 01/10/10
660 SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL 726 01/10/10
321 VICE-GOVERNADORIA 87 01/10/10
302 POLICIA MILITAR 12.365 01/11/10
672 SECRETARIA DE ESTADO DE ARTICULACAO
INSTITUCIONAL 206 01/12/10
671 SECRETARIA DE ESTADO DAS CIDADES 135 01/03/11
659 SECRETA*RIA DE ESTADO DE DESEN"VOLVIMFNTO
DA REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA 57 01/03/11
636 SECRETARIA DE ES'['E’\DO DE POLITICAS PARA
MULHERES E PROMOCAQO DA IGUALDADE RACIAL 72 01/03/11
312 DIRETORIA GERAL DA POLICIA CIVIL 3.569 01/04/11
649 AGENCIA GOIANA DO SISTEMA DE EXECUCAO
PENAL - AGESEP 647 01/05/11
133 SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
E JUSTICA 2.420 01/05/11
647 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS 102 01/06/11
418 DE[’/’\RTAMENTU ESTADUAL DE TRANSITO DE
GOIAS - DETRAN 1.832 01/07/11
684 FUNDA(;.T\O DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO
DE GOIAS 44 01/07/11
139 SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA E
TECNOLOGIA 969 01/07/11
345 SECRETARIA DE ESTADO DE INFRA-ESTRUTURA 102 01/07/11
314 SECRETARIA DE INDUSTRIA E COMERCIO 334 01/08/11
454 AGENCIA GOIANA DE DESENVOLVIMENTO
REGIONAL 72 01/02/12
449 AGENCIA G(_)IANA DE REGUI,/}CAO, CONTROLE £
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS. 252 01/02/12
414 JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS 152 01/03/12
446 SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA 339 01/03/12
11
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4.3.2  Escopo de Servigos:

4.3.2.1 A contratada deverd dar suporte ao processo de implantacio dos Sistemas (RH e RH-
Net), contemplando os seguintes servigos:

a) Verificar a conformidade das fungdes e mddulos do sistema visando a plena gestdo dos
procedimentos afetos as dreas de recursos humanos;
b) Produzir documentagio técnica necessaria para garantir a customiza¢do e/ou
desenvolvimento das funcionalidades necessarias a implementagio das manutengdes corretivas e
evolutivas advindas do estudo da legislagdio aplicada aos recursos humanos, anélise da base de
dados, como: relatério de requisitos do sistema (RRS), diagrama de caso de uso (DCU) e diagrama
de sequencia (DS);
¢) Apoiar e acompanhar a implementagfio e implantagdo dos médulos identificados por
ambas as partes, mediante homologagio pela contratante;
d) Apoiar ¢ acompanhar a implantagio das folhas de pagamentos dos Orgfios e Entidades
da Administragdo Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goids;
e) Transferéncia de conhecimento com treinamento tedrico e pratico para os técnicos,
gestores e usudrios finais do sistema.

5. PRODUTOS FINAIS (ENTREGAVEIS)
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137 SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E T~ i —
DOS RECURSOS HIDRICOS 533 010312~
673 | AGENCIA GOIANA DE ESPORTE E LAZER 552 01/04/12
660 |CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO 190 01/04/12
. TRANSURB - EMPRESA DE TRANSP URBANO DO
AL DO GOTAS 24 01/05/2012
iy gggiormo RODOVIARIO INTERMUNICIPAL S/A - " 01/0572012
EMPRESA ESTADUAL DE PROCESSAMENTO DE
W] | hos PR GHIAG 10 01/06/2012
INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO
2 B
W2 | e Do DEGOTAS 749 01/06/2012
CONSORCIO DE EMPRESAS DE RADIODIFUSAO E
47 | NOTICIAS DO ESTADO DE GOIAS ¢ NBa0I2
CIA DE ARMAZENS E SILOS DO ESTADO DE GOIAS -
408 | a0 10 01/06/2012
412 | METAIS DE GOIAS S.A. 18 01/06/2012
, EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAQ
431 | RURAL DO ESTADO DE GOIAS - EMATER-GO 6 1062012
FUNDO DE CAPACITACAO DO SERVIDOR E DE
502 MODERNIZACAO DO ESTADO DE GOIAS - FUNCAM 7 OHOGR012
EMPRESA DE TURISMO DO ESTADO DE GOIAS SA -
690 | sISATUR 8 01/06/2012
TOTAL DE SERVIDORES NO SISTEMA RH-NET 30.195
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A contratada devera apresentar os seguintes produtos para cada atividade:

5.1 Diagndstico de Eficiéncia Operacional e Plano de Implementagiio

5.1.1 Diagnostico de Eficiéncia Operacional (em até 150 dias):

5.1.1.1 Relatério das entrevistas realizadas nos érgdos governamentais (em até 90 dias);
5.1.1.2 Estudo conceitual das oportunidades de melhorias identificadas (em até 120 dias);
5.1.1.3 Relatorio de benchmarking interno / externo e de boas praticas (em até 150 dias).

5.1.2  Priorizacdo das Oportunidades e Elaboragio de Recomendagdes (em até 210 dias):

1 Estudo conceitual de premissas para priorizagdo das oportunidades (em até 180 dias);
.2 Relatério geral de recomendagdes (em até 210 dias).

5.1.3 Desenvolvimento do Roadmap e do Plano de Implementaco (em até 270 dias):

3.1 Plano de execugfio das oportunidades (em até 240 dias);
3.2 Estudo de sistemas para medicéo e controle (em até 270 dias).

5.2 Projeto de Revisfio da Folha de Pagamentos

5.2:1 Plano Detalhado da Execuciio da Revisdio da Folha de Pagamentos (em até 30 dias):

5.2.1.1 Programa detalhado com os procedimentos de auditoria a serem realizados em cada etapa
do servigo (em até 30 dias);

5.2.1.2 Cronograma detalhado das atividades que serdo desempenhadas durante a execugdo de
cada etapa dos trabalhos de auditoria da folha de pagamento (em até 30 dias).

5.2.2  Relatério Conclusivo de Andlise do Ambiente de Tecnologia da Informacdo (em até 60
dias):

5.2.2.1 Descrigiio dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os exames
(em até 60 dias):

5.2.2.2 Descrigiio do Ambiente de Tecnologia da Informagio relativo a folha de pagamento (em
até 60 dias);

5.2.2.3 Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas, informando
0s impactos e riscos operacionais associados a cada deficiéncia (em até 60 dias);

5.2.2.4 Recomendagdes para correciio das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e melhoria dos processos (em até 60
dias):

5.2.2.5 Conclusio e resultado das avaliagdes realizadas no Ambiente de Tecnologia da
Informagdo da folha de pagamento (em até 60 dias).
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Relatério Conclusivo dos Testes de Cadastro e Inspegéo Fisica (em até 90 dias):

Descri¢do dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os exames
(em até 90 dias);

Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas, informando
0s impactos e riscos operacionais e financeiros associados a cada deficiéncia (em até 90
dias);

Recomendagdes para corregio das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e melhoria dos processos (em até 90
dias);

Descri¢do das situagdes identificadas ¢ oportunidades que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento (em até 90 dias).

Relatérios de Recdlculo das Rubricas (Vencimentos e Descontos) da Folha de Pagamento

(em até 450 dias):

Relatério Parcial de Recalculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 1 (em até 180
dias do inicio do projeto);

Relatorio Parcial de Recdlculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 2 (em até 270
dias do inicio do projeto);

Relatério Parcial de Recélculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 3 (em até 360
dias do inicio do projeto);

Relatdrio Parcial de Recdlculo das Rubricas da Folha de Pagamento No 4 (em até 450
dias do inicio do projeto).

Os relatorios deverdo contemplar:

a. Cada relatdrio parcial deverd abranger aproximadamente 25% dos servidores a serem
testados;

b. Descri¢io dos procedimentos de trabalho adotados pela auditoria para realizar os
exames;

¢. Descri¢o dos servidores cujas verbas foram avaliadas;

d. Deficiéncias de controle, inconsisténcias e ndo conformidades identificadas,
informando os impactos e riscos operacionais, financeiros e trabalhistas associados a cada
deficiéncia;

e. Recomendag@es para corregdo das deficiéncias, inconsisténcias e ndo conformidades
detectadas, bem como para evitar reincidéncias e para a melhoria dos processos;

f. Descri¢do das situagdes identificadas e oportunidades que possam gerar economia de
custos na folha de pagamento;

g. Conclusdo e resultado das avaliagdes realizadas na ctapa.

Projeto de melhoria do Sistema de Gestio de Recursos Humanos (RH ¢ RH-Net) -
Produtos concebidos a partir da presta¢io do servigo, conforme item 4.3:

"
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Relatério com a definigdo abrangente do panorama geral e especifico do- m:a%rar**
contemplando as necessidades de implementagio das fung@es e modulos (em até 60 thas)

Validar a implantagfio das funcionalidades desenvolvidas durante a prestagfio dos servigos
(em até 450 dias);

Acompanhar a implantagio das folhas de pagamentos dos Orgios ¢ Entidades da
Administragfio Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goias (em até 450
dias);

Transferéncia de conhecimento com treinamento tedrico e pratico para os técnicos,
gestores ¢ usudrios finais do sistema (em até 450 dias). Deverdo ser ministrados
treinamentos para 6 (seis) turmas com 12 (doze) servidores, com carga hordria minima de
20 (horas), sendo exigido uma avaliagdo minima de 80% (oitenta por cento) para
aprovagdo e aceite pela Administragéo.
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7. CRONOGRAMA FINANCEIRO

Os pagamentos dos servigos realizados seriio de acordo com o cronograma fisico estabelecido o
item 6 (seis) acima, e serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
apresentagiio da respectiva fatura/nota fiscal, acompanhada dos respectivos produtos finais
homologados, respeitando os seguintes percentuais:

PERCENTUAL | MEDIA HORAS
ESTIMADAS

MEDIA DE
VALOR
ESTIMADO

1D PRODUTO VALOR MEDIO

DIAGNOSTICO DE
EFICIENCIA
OPERACIONAL E PLANO
DE IMPLEMENTACAQ
Diagnéstico de Eficiéncia
Operacional
Relatdrio das entrevistas

LL1

realizadas nos drgios
gover tais

2,00%

RS 268,00

RS 242.004,00

112

Estudo conceitual das
oportunidades de melhorias

3,00%

RS 268,00

RS 363.140,00

identificadas
Relatério de benchmarking
L1.3 interno / externo ¢ de boas
priticas

1355 RS 208,00 RS 363.140,00

Priorizagiio das |

1.2 | Oportunidades ¢ Elaboragio |

de Recomendagiies
Estudo conceitual de
1.2.1 | premissas para priorizagio
das oportunidad
1.2.2 Relatorio geral de
- recomendagies

RS 268,00 RS 484.276,00

4,00% 1807 R$ 268,00 R$ 484.276,00

Desenvolvimento do
1.3 Roadmap e do Plano de
Impl tagiio

1807 RS 268,00

Plano de execugiio das
oportunidades
Estudo de sistemas para
medigiie e controle

1.3.1 4,00% RS 484.276,00

1.3.2 R$ 268,00

4,00% 1807

RS 484.276,00

PROJETO DE REVISAO
2 DA FOLHA DE
PAGAMENTOS
Plano Detalhado da Exccugi
2.1 da Revisio da Folha de
P, 5
F

Programa detalhado com os
2111 procedimentos de auditoria a
o serem realizados em cada

etapa do servigo

Cronograma detalhado das
atividades que seriio
212 desempenhadas durante a
o execugdo de cada etapa dos
trabalhos de auditoria da

folha de pagamento

6,00% 2710 RS 268,00 RS 726.280,00

b
Superintendéncia de Tecnologia da Informagao 17
Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233 Setor Nova Vila CEP: 74.653-900 — Goiania — Goias
Telefone 3269.4222

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul
Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



22

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comisséo Permanente de Licitagdo
Portaria n.° 44/2012

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAOE PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Relatorio Conclusivo de
Anilise do Ambiente de
Tecnologia da Informagiio

221

Descrigdio dos procedimentos
de trabalho adotades pela
auditoria para realizar os

cxames

222

Descericiio do Ambicente de
Teenologia da Informagiio
relativo a folha de pagamento

223

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias e nio
conformidades identificadas,
_informando os impactos ¢ 6,00% 2710 RS 268,00 RS 726.280,00
riscos operacionais associados
a cada deficitncia

224

Recomendagies para
corregio das deficiéncias,
inconsisténcias ¢ niio
conformidades deteetadas,
bem comeo para evitar
reincidéncias e melhoria dos
processos

2.2.5

Conclusiio ¢ resultado das
avaliagdes realizadas no
Ambiente de Tecnologin da
Informagio da folha de

23

Testes de Cadastro e Inspe¢iio

Relatério Conclusivo dos

Fisica

2.3.1

Descerigio dos procedimentos
de trabalho adotados pela
auditoria para realizar os

exames

232

Deficiéncias de controle,
inconsisténcias ¢ niio
conformidades identificadas,
informande os impactos ¢
riscos operacionais ¢
financeiros associados a cada
deficiéncia

233

Recomendagdes para 6,00% 2710 R$ 268,00 RS 726.280,00
corregio das deficiéncias,
inconsisténcias ¢ ndo
conformidades detectadas,
bem come para evitar
reincidéncias e melhoria dos
Processos

234

Descrigiio das situacdes
identificadas ¢ oportunidades
que PoSSAm gerar ecconomia
de custos na folha de
pagamento

L,
™
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Relatérios de Recileulo das
Rubricas (Vencimentos e
Descontos) da Folha de

Pag

241

Relatério Parcial de
Recileulo das Rubricas da
Folha de Paga to N° 1

7,00% 3162

R$ 268,00

RS 847.416,00

242

Relatdério Parcial de
Recileulo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 2

7,00% 3162

R$ 268,00

RS 847.416,00

243

Relatorio Parcial de
Recilculo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 3

7,00% 3162

RS 268,00

RS 847.416,00

244

Relatério Parcial de
Recilculo das Rubricas da
Folha de Pagamento N° 4

Projeto de Continuidade de

Implantagiie dos Sistemas de |
Gestiio de Recursos Humanos |

(RH e RH - Net)

3.1

Relatério com a defini¢iio
abrangente do panorama
geral e especifico do sistema,
contemplando as necessidades
de implementagio das
fungiies e madulos

3162

7,00%

7,00% 3162

RS 268,00

RS 208,00

RS 847.416,00

RS 847.416,00

32

validar a implantagio das
funcionalidades
desenvolvidas durante a
prestagiio do servigos (em até
450 dias)

7,00% 3162

RS 268,00

RS 847.416,00

33

acompanhar a implantagiio
das folhas de pagamentos dos
Orgiios ¢ Entidades da
Administra¢io Direta e
Indireta do Poder Executivo
do Estado de Goids (em até
450 dias)

8,00% 3613

RS 268,00

R$ 968.284,00

34

Transferéncia de
conhecimento com
treinamento tedrico ¢ pritico
para os técnicos, gestores e
usudrios finais do sistema

8,00% 3613

RS 268,00

RS 968.284,00

TOTAL

100% 45169

RS 12.105.292,00

GERENCIAMENTO DO PROJETO

O gerenciamento do projeto deverd ser feito por um ou mais membros da equipe técnica da
contratada com o objetivo de conduzir o projeto de modo a garantir qualidade e prazos e
reportar adequadamente 4 SEGPLAN. As atividades de gerenciamento devem incluir:

Elaboragio de plano de trabalho detalhado;
Definigdo, em conjunto com equipe interna da SEGPLAN, dos modelos de relatorios para
acompanhar o andamento do projeto;

Definigdo do plano e matriz de comunicagfio do projeto;

Superintendéncia de Tecnologia da Informagao
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Promog#o de reunides de integragao entre as frentes de trabalho; : 3., ALY
Atualizagdo dos relatorios de acompanhamento € de situagdio do projeto; ]
Avaliagio de possiveis riscos ao projeto e proposigio de agdes para manter Q_'pro"jéﬂ%

. " -
dentro dos prazos originalmente estabelecidos;

Realizagdes de reunides semanais ou quinzenais para comunicagdo i alta administracéio do
andamento do projeto e de todo e qualquer desvio ¢ situagdo que possa impactar no
cumprimento e entrega dos produtos pelas diversas frentes de trabalho envolvidas;
Acompanhamento do orgamento do projeto e comunicagéo de possiveis desvios;
Acompanhamento das validagdes dos produtos finais.

Para a execugdio destes servigos deverdo consideradas as melhores préticas estabelecidas
pela metodologia do PMI (Project Management Institute), presente no PMBOK (Project
Management Body of Knowledge).

RESPONSABILIDADES

Os servigos deverdo ser acompanhados por um representante da Administragio Estadual,
para esse fim designado (gestor do Contrato), ndo se eximindo a Contratada da
responsabilidade pelo(s) Produto(s) Final(is) apresentado(s). Serd designado formalmente
pela Contratada, um profissional para a atividade de Coordenador dos Trabalhos, que
ficard sendo responsavel pela implantagéo e desenvolvimento dos servigos e manterd
contato permanente com o responsivel formalmente designado pela Administrag&o.

A Administragio Estadual proverd acesso a contratada junto a um Procurador do Estado
especificamente designado para formalmente ratificar o entendimento da contratada sobre
a legislagfio estadual a ser interpretada.

A Administragdo Estadual disponibilizard servidores puiblicos para apoio no acesso as
documentagdes, bem como para validagio das etapas dos trabalhos executados pela
Contratada, de acordo com o contetido apresentado a seguir:

01 (um) Procurador do Estado designado para formalmente ratificar o entendimento da
contratada sobre a legislagdo estadual a ser interpretada;

01 {(um) Analista de TI para apoio nas atividades de tecnologia, como geragao das bases de
dados, entendimento dos pardmetros do sistema, dentre outros;

04 (quatro) Especialistas com conhecimento da Legislagio do Estado, cada um
acompanhando uma equipe da Contratada.

A contratada devera disponibilizar em meio eletronico ¢ documental todos os produtos
entregdveis previstos neste termo de referéncia, os quais poderdio ser acessados e utilizados

pelos 6rgdos interessados dessa Administragio.

DISPOSICOES FINAIS

RS

Q
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10.1 Todos os documentos confeccionados pela CONTRATADA deverfio ser redlg\»de}s-'errn-_.
portugués, inclusive os comentdrios de documentagio inseridos no cédigo fonte dos arquivos de -
programas.

102 Todos os produtosfartefatos e servigos resultantes desta contratagdio pertencem ¢ sdo de
direito de usufruto exclusivo do Poder Executivo do Estado de Goids.

10.3 Devera ser assinado um Termo de Confidencialidade entre as partes, garantindo a
CONTRATANTE, a confidencialidade de todas as informagdes referentes ao contrato, de todos os

artefatos entregues como documentagdo da aplicagdo desenvolvida e dos artefatos da modelagem
estrutural do Banco de Dados;

11.DOTACAO ORCAMENTARIA

A presente contratagdo somente sera realizada apés a confirmagfio da existéncia de recursos na
dotagdo orgamentdria destinada para este fim.

12.DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

De acordo com pesquisas de pregos efetuadas o custo total dos servicos serd de R$ 12.105.292.00
(doze milhdes, cento e cinco mil, duzentos e noventa e dois reais), considerando os orgamentos
apresentados.

Goiania, 21 de agosto de 2012.

15.RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Fal o T " i\
Lilian Wary Milhgmens ‘ 29 a Augusta Rios Monteiro
Superintendente de Recursos Humanos ‘“@erente da Folha de Pagamento

"I = '] P ~
1D Urd rmu, Mﬂ _ ; WZ‘;’/
ustavo de Pina Dias Adorno andro Cruvinel Machado de Aratjo
uperintendente de T1 Gerente de Projetos e Sistemas

Superintendéncia de Tecnologia da Informagao 21
Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233 Setor Nova Vila CEP: 74.653-900 — Goiénia — Goias
Telefone 3269.4222

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul

Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comisséo Permanente de Licitagdo
Portaria n.° 44/2012

ESTADO DE GOIAS L e, 8
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO ’
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

o
I

CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA — ‘S-L—i——-—.-;/
PONTUACAOQ TECNICA L Lo )

1. CONDICOES GERAIS

1.1. Na proposta técnica deverd ser apresentado um Plano de Trabalho, onde deverdio ser
abordados, obrigatoriamente, os seguintes elementos:

a) Descrigio das atividades: indicar as atividades que serdo desenvolvidas, obedecendo, no
minimo, ao escopo descrito no Anexo [ — Termo de Referéncia;

b) Descrigio da metodologia: indicar, de forma detalhada, a metodologia a ser adotada para
cada uma das atividades, bem como os produtos a serem apresentados, o fluxograma, cronograma e
os pontos de controle, incluindo sistema de gestio ¢ acompanhamento;

¢) Descrigio da organizagio: descrever a forma como pretende organizar-se para executar 0s
servigos, especificando as dreas de atuagdo dos profissionais integrantes da equipe técnica que sera
disponibilizada e suas atribuicSes, com apresentagdo de organograma, discriminando os varios
setores € seus responsaveis diretos.

d) Declarado vencedor o licitante devera apresentar declaragiio que contenha a indicagdo das
instalacdes, do aparelhamento e do pessoal téenico, adequados e disponiveis para a realizagio do
objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos.

1.2.A Licitante devera expor o seu Plano de Trabalho, no minimo em 30 (trinta) paginas e no
méximo 50 (cinquenta) paginas, incluindo texto redigido no formato MSWord Arial 10, gréficos e
quadros no formato A4. Serdo admitidos quadros ou grificos em formato A3 dobrados sendo o0s
mesmos computados como uma pagina em A4.

1.3. A proposta devera conter informagdes suficientes e precisas relativas as condigdes obrigatorias
que permitam o julgamento adequado sob pena da Comissdo considerar os respectivos requisitos
como ndo atendidos.

1.4.Pontuagiio Técnica: a Comissio de Licitagiio atribuird a cada “clemento de avaliagio” de cada
topico, de “A” a “D” notas inteiras.

a) A nota final de cada tépico (“A”, “B”, “C” e “D”) serd obtida pelo somatério dos produtos de
cada nota, de acordo com as formulas apresentadas a seguir:

NF (A)=3 NT (A)
NF (B)=3 NT (B)
NF (C)=3> NT (C)
NF (D)=3% NT (D)
NF (i) = Nota técnica final do topico (i). &

b )
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NT (i) = Nota técnica atribuida a cada elemento de avaliagdo do tépico (i).

v
a) A Pontuagio Técnica da licitante serd obtida pela soma de cada nota técnica firial-—

contabilizada em cada tépico, de acordo com a formula apresentada a seguir:
PT = NF (A) + NF (B) + NF (C) + NF (D)
PT = Pontuagdo Técnica da licitante.
% ITENS DE AVALIAGCAO

Os itens de avaliagio para o estabelecimento da pontuagfio técnica das proponentes séo os
seguintes:

Tépico “A” — Capacitagdo e Experiéncia da Empresa:

A.1) Servigos anteriores realizados, que envolveram a execugio de diagndstico, anélise e definigio
de recomendagdes e/ou identificagio de oportunidades, através da avaliagio de estrutura atual,
andlise dos processos internos e elaborago de recomendagdes e plano de implementagdo, que
visaram a melhoria na Gestdo Estratégica:

‘ Atestados ‘ Nota

|
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.2) Servicos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negocio em folhas de pagamento, que resultaram na identificagio de beneficios financeiros:

Atestados | Nota

Apresentou 01 (um) ou mais atestados ' 25,00

A.3) Servigos anteriores realizados de auditoria interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de
negécio em folhas de pagamento de oérgdos da Administragdo Publica, com mais de 140.000
empregados:

| Atestados Nota
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00

A.4) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores préticas de
Governanga de Tecnologia da Informagio com emprego dos frameworks COBIT (Control
Objectives for Information and related Technology) e ITIL (Information Technology Infrastructure
Library), em 6rgios da Administragdo Pablica:

| Atestados | Nota

M
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Apresentou 01 (um) ou mais atestados 25,00 k\‘_,-"'ie -L—-L-‘D'""-j)
‘\':, /]‘/i"; ,/"

A.5) Servigos anteriores realizados de consultoria onde foram utilizadas as melhores pratitas.de
gerenciamento de projetos contidas na metodologia PMBOK do PMI — Project Management
Institute, compreendendo, pelos menos, as seguintes dreas de conhecimento: gestio de prazos,

gestio de riscos, gestio da qualidade, gestdo de custos, gestdo de recursos humanos, gestio de
comunicag#o, gestdo de contratos e gestdo da integragiio, realizados em 6rgdos da Administragdo

Publica:

| Atestados 1 Nota
| Apresentou 01 (um) ou mais atestados | 25,00

Tdpico “B” — Ferramentas de Suporte:

B.1) Comprovagiio de capacitagdio nas ferramentas eletronicas de apoio as atividades de extragfio e
andlise de dados, denominadas genericamente CAATs — Computer AssistedAuditTechniques, como
por exemplo, os software ACL — AuditCommandLanguage, IDEA ou similar:

Ferramenta ' Nota
Apresentou ferramenta de apoio 50,00
oTdpico “C” — Equipe Técnica:

C.1) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigos de diagndsticos
na Administrag@io Pablica:

; Profissional com Experiéncia Especifica ' Nota
‘Apresenmu 0l (um) ou mais profissionais com: 10.00

experiéncia especifica

C.2) Profissional com mais de cinco anos de experiéncia comprovada em servigos de auditoria
interna e/ou de sistemas sob o enfoque de riscos de negocio em folhas de pagamento de orgios da
Administragéio Piblica.

| Profissional com Experiéncia Especifica Nota

| Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com 10.00

experiéncia especifica :

C.3) Profissionais com certificado CISA — Certified Information System Auditor:
| Profissional Certificado CISA | Nota

|Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com |

certificagiio especifica | tha0

C.4) Profissionais com certificado COBIT — Control Objectives for Information and related
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Technology: kN

\ Profissional Certificado COBIT ‘ Nota
\Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com‘

10,00 ‘
 certificagdo especifica ;

C.5) Profissionais com certificado ITIL — Information Technology Infrastructure Library:
Profissional Certificado ITIL . Nota
Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com

: = b 10,00
certificagfio especifica

C.6) Profissionais com certificado PMP — Project Management Professional:

| Profissional Certificado PMP | Nota .
' Apresentou 01 (um) ou mais profissionais com | 10.00 |

| certificagdo especifica

Topico “D” —“Case” de Sucesso:

D.1) Descrever pelo menos 01 (um) “case” de sucesso, onde a licitante tenha executado um projeto
similar ao pretendido pelo Governo de Goiés, realizado em ¢rgdo da Administragio Publica,
comprovando através de dados reais (nimeros), a quantidade de servidores testados e a economia
que foi gerada ao orgfio publico, obtida através de auditoria da folha de pagamentos:

“Case” de Sucesso (Contelido Avaliado) 3 Nota
Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de audltorla
de folha de pagamento, contendo mf()rmagoes
suficientes para  entendimento dos  servigos
executados.

Apresentou “Case™ de Sucesso de projeto de auditoria |
Ide folha de pagamento, executado na Administragio | 25,00 |

Piblica, onde foram contemplados pelo menos 05 ’
| (cinco) drgaos que foram objeto de auditoria.
| Apresentou “Case”™ de Sucesso de projeto de auditoria
|de folha de pagamento, com dados reais

(quantitativos) dos servidores publicos analisados e

dos valores globais da respectiva folha de pagamento. |

Apresentou “Case” de Sucesso de projeto de auditoria |

de folha de pagamento, com dados reais|

(quantitativos) da economia gerada para aI
| Administragdo Pablica, demonstrando os benef‘mosI

financeiros, por entidade analisada, obtidos através do |

projeto. | 0 u} o

25,00

25,00

2500 |
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b) RESUMO DA PONTUACAO TECNICA

A tabela a seguir apresenta um resumo das pontuagdes totais que poderdo ser obtidas pelas licitantes
em cada um dos topicos estabelecidos:

ITEM DE AVALIACAO NF (i)
A) Capacitagiio e Experiéncia da Empresa 125
B) Ferramentas de Suporte 50
C) Equipe Técnica 60
D) “Case” de Sucesso 100
PONTUACAO TECNICA MAXIMA 335

4. DA CLASSIFICACAO DOS PROPONENTES

4.1. O célculo da ota Final”(NF) dos proponentes far-se-4 de acordo com a média ponderada das
valorizagdes da propostas Técnicas e de Prego, da seguinte forma:

NF = 60 NPT + 40 NPP
100

Onde : NF =Nota Final
NPT = Nota da Proposta Técnica
NPP = Nota da Proposta Comercial

4.2. A Classificagdo dos proponentes serd conforme estabelecido no item 4.

5. RESPONSAVEIS

e

U,Vb uf\/\_,'[ A j (\(/}’pw-\
Liliam Mary Milhomens
Superitendente de Recursos Humanos

Goiania 21 de agosto de 2012.

~

ustavo de Pina Dias Adorno
Superintendente de Tl

dro Cruvinel Machado de Aratjo

Gerente de Projetos e Sistemas
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ANEXO V

MODELO CARTA CREDENCIAL

A

SEGPLAN - Secretaria de Estado de Gestéo e Planejamento do Estado de Goiés
Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira, n. 03, Centro
Goiania, Goiés

Ref.: Edital de n° 01/2012
Att.: Comissdo Permanente de LicitacGes

Na qualidade de responsavel legal pela empresa , inscrita no CNPJ sob o
n. credenciamos o Sr. , portador da carteira de identidade
n. e do CPF(MF) n. , para nos representar na licitacdo em referéncia, com

poderes para formular ofertas, lances de prego, recorrer, renunciar a recurso e praticar todos 0s
demais atos pertinentes ao certame em nome da representada.

Local e data

Nome e identidade do responsavel pela empresa

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul
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ANEXO VI

MODELO DECLARACAOQ |
DE FATO IMPEDITIVO E CIENCIA DAS CLAUSULAS DO EDITAL

A

Secretéria de Estado de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN

Palacio Pedro Ludovico Teixeira n°® 400 — 7° andar, Setor Sul, 74015-908
CONCORRENCIA N° 01/2012.

Assunto: Declaragdo

A Empresa , CNPJ n° , DECLARA:

0 sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigacdo de declarar
ocorréncias posteriores.

o ter ciéncia de todas as clausulas do Edital e Contrato, sendo que o
descumprimento de qualquer dessas clausulas acarretard a aplicacdo das
penalidades conforme art. 87 da Lei n® 8.666/93, principalmente a declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, bem como
assumir inteira responsabilidade pela veracidade e autenticidade de todos os
documentos e informagdes prestadas, bem como pela corregdo e suficiéncia da
proposta apresentada.

Local e data

Carimbo, nome e assinatura do responsavel legal

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul
Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
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ANEXO VII

3 _ MODELO DECLARAGAO II
DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR PARA LICITAR COM O PODER

PUBLICO
................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante legal
0() SI(). e veververiereeir e , portador(a) da Carteira de ldentidade No...........c.cccceveruenee e do
CPF NO ..o , DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei n.°

8.666/93, da néo-realizagdo, no estabelecimento, de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis) anos, salvo,
na condicédo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz.

(representante legal)
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ANEXO VIII

MODELO - DECLARACAO DE MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Para fins do disposto no Edital de CONCORRENCIA N.° 01/2012 DECLARO,
sob as penas da lei, que a empresa , Inscrita no CNPJ no
, cumpre 0s requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte estabelecidos pela Lei Complementar no 123, de 14.12.2006, em
especial quanto ao seu art. 3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nessa
Lei Complementar e no Decreto n° 6.204, de 05.09.2007.

Declaro, ainda, que a empresa estd excluida das vedacgdes constantes do pargrafo
4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006, e que se compromete a promover a
regularizacdo de eventuais defeitos ou restricdes existentes na documentagdo exigida para efeito
de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do certame.

Local e Data

Representante Legal ou Procurador do Licitante
(nome e assinatura)

OBSERVACAO:

Esta declaracdo devera ser entreque a Comissdo Permanente de Licitacoes, na abertura da
sessao guando do credenciamento dos licitantes.
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ANEXO IX

DECLARACAO I

................................ , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante legal
0() SI()..eveververiereeir e , portador(a) da Carteira de ldentidade No...........c.cccceverienee e do
CPFNO oo , DECLARA, para os devidos fins de que ndo possui em seus quadros,

servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagéo.

Local e Data

Representante Legal ou Procurador do Licitante

(nome e assinatura)

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82 n.° 400 — 7° andar — Setor Sul

Fone: (62) 3201.5797/5795 — Fax: (62) 3201.5797 — e-mail: cpl@segplan.go.gov.br
74.015-908 - GOIANIA - GO



