SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, PECUARIA E IRRIGACAO/SEAGRO

&

ESTADO DE GOIAS

PROC002 — IRRIGACAO

PROPOSTA DE MELHORIA

OBJETIVO

Este documento tem como finalidade consolidar a proposta de melhoria para o processo supracitado, apresentar as solugdes levantadas para sanar os problemas
identificados, demonstrar o novo fluxograma do processo que servira de referéncia para a implementacdo das melhorias, bem como os indicadores para medir o
desempenho do mesmo.

ANALISE E MELHORIA DO PROCESSO

~ " PRAZO
PROBLEMA CAUSA SOLUCAO RESPONSAVEL* = z RESULTADO ESPERADO
INICIO TERMINO
1.1.1 - \Verificar a
possibilidade de eliminar
1.1 - Elevado tempo de | algumas manifestacBes
permanéncia do do processo sem
- . Acompanhamento permanente dos
1 - Elevado processo na PGE, pela | prejudicar a qualidade rocessos de desapropriacio para
tempo para necessidade de varias do parecer final. SUPIR / GEHIDRO Mar/2013 Dez/2014 proce propriacao p
! NG ) . . monitoramento da demora na
realizar instancias se Ex: andlises realizadas e ~ o
N . . L andlise e solugdo das pendéncias.
desapropriagdo manifestarem sobre o apos especializadas
das areas a pedido. (Procurador da AG, Chefe
serem irrigadas, da AG, Chefia de
ocasionando Gabinete);
atrasos na 1.2 - Alto indice de
execucao da diligéncias, por ine- | 1.2.1 - Desenvolver
obra. xisténcia de ma-terial material orientativo que Material orientativo  elaborado,
orientativo (check list, | subsidie a instrucédo SUPIR / GEHIDRO Mar/2013 Jul/2013 diminuindo retrabalho e o tempo
orienta-cdo normativa, correta de processos total do processo
etc.) de instrucdo de | de desapropriacao.
processo, que retra-te
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PRAZO

PROBLEMA CAUSA SOLUCAO RESPONSAVEL* = z RESULTADO ESPERADO
INICIO TERMINO
a exigéncia  docu-
mental nos pedidos de
desapropriagéo.
l: a;nel\:tooro&dade dgg 1.3.1 - Maior agilidade
ipndgeniza Ses por parte na liberagéo da PDF e A partir da finalizacdo do processo
¢ por p dos recursos por parte SUPIR / GEHIDRO Mar/2013 Dez/2014 de avaliacdo, o0 pagamento
da SEFAZ (repasse de ) . )
da SEGPLAN e da imediato ao expropriado.
recursos para a | SEFAZ
SEAGRO).
2- Falta de 2.1-Descumprimento 2.1.1 - Definicao e
transparéncia de critérios objetivos cumprimento de Elaboragdo de Termos de
guanto a para selecdo do critérios  objetivos a Permisséo de Uso de acordo com o
definicdo dos permissionario, selecao de SUPIR / GEO Abr/2013 Dez/2013 interesse do Estado no
permissionarios possibilitando o permissionario, dando desenvolvimento dos  Projetos
de areas favorecimento de transparéncia ao Publicos de Irrigacao.
irrigadas. determinado grupo de processo.
agricultores.
3.1 - Desconhecimento 311 - Rea’hzgr g;tudo Estudos de pré-viabilidade soécio-
d lidade soci de pré-viabilidade P bi | d d
3 - Deficiéncia no a reafidade soclo- s@cio-econbmico- economico-am lental de .'EO as as
. econdmico-ambien-tal X o N SUPIR / GEHIDRO Ago/2013 Dez/2014 regides do Estado de Goiés, aptas
desenvolvimento . ambiental direcionado a ; ;
e sobre areas do S T ao desenvolvimento da agricultura
agrario de algu- irrigacdo de todas as o
Estado. . irrigada.
mas regides do areas do Estado.
Estado e perda 3.2 - Equipe técnica o
de arrecadagdo insuficiente para 3é)zs.slibilida-de Verlflcdaer Equipe técnica suficiente (eng. civis
no que se refere realizacdo de estudos gm liar uadro  de e%np Agrénomos) para o 9-
aimplantagdo de | e projetos de obras. P! q SGPF / GAB Mai/2013 Dez/2013 Nng. A9 P
A o . servidores, de forma suficiente desenvolvimento dos
areas irrigadas. Atualmente a geréncia - Ari
qgue consiga atender a estudos necessarios.
conta com apenas um )
demanda da unidade.
colaborador.
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PRAZO

PROBLEMA CAUSA SOLUQAO RESPONSAVEL* INICIO TERMING RESULTADO ESPERADO
3.3 - Condigdes de
trabalho insuficientes Equipamentos necessarios ao bom
(softwares, 3.3.1- Dotar a area desenvolvimento dos trabalhos
computadores, técnica de subsidios (softwares, computadores,
notebooks, scanner, suficientes para SGPF Mar/2013 Ago/2013 notebooks, scanner, impressoras,
impressoras, execucao eficiente do equipamentos especificos para
equipamentos trabalho. pesquisas em campo, dentre
especificos para outros).
pesquisas em campo,
dentre
outros).
41 - Areas ndo
desapropriadas antes Desapropriacao  finalizada  de
do inicio da obra de acordo com a legislacgéo.
irrigacao.
gr(;ci‘seg“‘?ao gg 411/ 421/ 431 |
irrigacdo em néo . 44.1 /~4'5'1 - Elaborar
conformidade 4.2- Distritos formadgs |n§trugao normativa, Documentac&o guanto a legalidade
com manual | €M formalizagéo aImhadg ao .Man’ufal dos Distritos de Irrigacao
orientativo do documental. Orientativo go Mlnlsterlo '
Ministério da da Integracdo Nacional, SUPIR/ GEO/ Jun/2013 Dez/2013
Integracéio com detalhfamento do GEHIDRO
Nacional 43 - Inicio das | fluxo das at|V|o.Ia(.1Ies ~do
acarretar,ldo em | atividades dos | processo de irrigagao, Realizacdo das atividades dos
sances e | imigantes antes da contemplando as irrigantes apds a unido formal com
impossibilidade unido formal com o | Ppenalidades em caso de o distrito.
de novas | distrito. descumprimento.
captacoes de
recurso para esta | 4.4- Impossibilidade de
finalidade. emancipacao das Emancipacao das areas irrigadas.
areas irrigadas.

SEAGRO.PROC002.A06.PM.R04.V00.doc




o . PRAZO
PROBLEMA CAUSA SOLUCAO RESPONSAVEL* - - RESULTADO ESPERADO
INICIO TERMINO
4é5m;is-ggi;:f§ée3§éa dgz Permissbes de uso das areas
P o irrigadas intransferiveis aos
areas irrigadas para arrendatarios
arrendatarios. :
5.1.1 - Substituicdo dos
5- Dificuldade . frés orcamentos pelas Planilhas elaboradas pela
. 5.1 - Dificuldade em | tabelas de precos ;
em efetivar as b A f o SUPIR/GEHIDRO e respectiva
aquisicdes de obter trés orggmentos, referenciais: DNIT, . ART em substituic&o 20s
. de diferentes SINAPI, AGETOP, SUPIR / GEHIDRO Mar/2013 Mai/2013
projetos e orcamentos, em cada processo de
fornecedores, para CODEVASF, dentre o ;
obras de ; L aquisicdo de projetos e obras de
irrigacso cada item da obra. outras, para viabilizar irrigacho
gagao. aquisicdes de projetos 9agao.
e obras.

*RESPONSAVEL: Area encarregada pela gestéio da solugdo junto aos atores com autoridade para resolver o problema.

VALIDACAO

( x) Integral

() Parcial - Solugbes nao validadas (nimero de cada solucéo):

Responsavel pelo Processo

** O documento original validado e assinado pelo responsavel esta arquivado na Geréncia de Escritério de Processos da SEGPLAN.
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NOVO DESENHO DO PROCESSO

rocessos |

SEAGRO.PROC002.IRRIGAGAO.TO-BE
““““ @ Goiks
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SISTEMA DE MEDIGAO DE DESEMPENHO DO PROCESSO

CODIGO NOME DO INDICADOR FINALIDADE
- N ) Medir o percentual de areas do Estado onde foi realizado o estudo sécio-econdmico-ambiental perante
101 Taxa de estudos sécio-econdmico-ambiental .
todas as 4reas do Estado.
- s .- Medir o tempo médio de realizacdo do estudo de pré-viabilidade sécio-econdmico-ambiental desde a
Tempo médio de realizacdo de estudo socio- L : N L - P .
102 N . solicitacdo do estudo pela Superintendéncia de Irrigacdo, até o término do estudo pelo engenheiro
econdmico-ambiental téenico
.- ~ Medir o tempo médio de elaboracéo de estudo de viabilidade, EIA/RIMA e projeto de obra de irrigacao,
Tempo médio de elaboracao de estudo de o . - . . ~ .
103 o . desde a definicdo da area a ser desenvolvida, até o cadastramento das informacdes do projeto no
viabilidade, EIA/RIMA e projeto de obra SICONV
104 (n&o oA - o Medir a representatividade de projetos analisados pelo Ministério, que sofreram solicitagdo de mais
. Taxa de diligéncia solicitada pelo Ministério . ~
validado) informacdes ou documentos.
105 Tempo médio de analise do Ministério Medir o tempo médio de andlise do projeto de obra de irrigacdo pelo Ministério, desde o cadastramento
P no SICONYV até a geracao do plano de trabalho no SICONV.
106 Tempo médio de analise juridica do termo de | Medir o tempo médio de analise juridica do termo de convénio pela Advocacia Setorial, desde a geracéo
convénio do plano de trabalho no SICONV, até o encaminhamento a assinatura do Secretario da SEAGRO.
107 Tempo médio de assinatura do termo de Medir o tempo médio de assinatura do termo de convénio, desde o seu recebimento até a devolucdo do
convénio documento assinado.
108 Tempo médio de publicacao de termo de Medir o tempo médio para publicacédo do termo de convénio pelo Ministério, desde o envio do termo de
convénio convénio assinado ao Ministério até a publicagdo no Diario Oficial da Unido.
109 Tempo médio de analise juridica para Medir o tempo médio de permanéncia dos processos na PGE para emissao de despacho sobre pedidos
desapropriacdo de desapropriacao.
110 Taxa de cumprimento de execucao de obra de | Medir o percentual de cumprimento de execucdo da obra de irrigacdo, desde a emissao da ordem de

irrigacdo

servico, até a emissdo do termo de recebimento do servico.
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