ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAQ
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGI

Memorando n.° 286/2013-STI

De: Superintendéncia de Tecnologia da Informagio.
Para: Comissdo Permanente de Licitagdo da Geréncia d

Assunto: Recurso Administrativo da empresa G4F SO
datado de 27/05/2013.

Senhora Presidente,

Em atengdo ao Recurso Administrat]
CORPORATIVAS LTDA, datado de 27/05/2013, o q
apresentado ao processo licitatéorio n° 008/201
201200005008846, na data de 22/05/2013, e que seja o
de ndo ser este o entendimento da Comisséo, que seja §
autoridade superior, fato que ja ¢ determinado em |
solicitar tal apreciagao.

Diante dos relatos acima, com base no dq

de forma tempestiva, passamos a andlise dos fatos.
DOS FATOS.

1 — Com relagéo a tempestividade;
O recurso administrativo € tempestiv(

conforme determinacdes legais e item 8.1.5 do Edital.
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Goiénia, 03 de junho de 2013.

LUCOES CORPORATIVAS LTDA,

vo da empresa G4F SOLUCOES
hal solicita a revogagdo do resultado
3 da SEGPLAN, processo n.°
Lote adjudicado a esta empresa, além
ua decisdo submetida a apreciagdo da

ei, ndo cabendo portanto a empresa

)cumento produzido pela interessada e

e, portanto merece conhecimento,
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da empresa;

pela Comissdo Permanente de Licitagdo da Recorrids

Segplan, conforme Memorando n.° 249/2013-STI, pelo 1

narra em sua exordial;

autos, alegando possuir competéncia em softwares si

recorrente;
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2 — Razdes para o acolhimento do recurso administrativo, segundo convicgdo

a) Do entendimento da licitante;

I- RAZOES PARA REFORMAR A DECISAO RE(C
L.I— Do pleno atendimento das exigéncias de qualifich
Antes de tudo, registre-se que, na contramio da farta |j
quanto & vedagdo de preferéncia de marca, todas
sistematicamente rejeitadas, sem que fossem apresentad
téenicos ou estudos que apontassem incontestavelmentd
marca Microsoft em detrimento de outras similares p4

Administragio Estadual.

ORRIDA;

¢fio técnica por parte da Recorrente.
urisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido,
as impugnagdes formuladas ao Edital foram
s pela SEGPLAN-GO laudos, pericias, pareceres

as vantagens técnica e ccondmica da adogdo da

Ta a consecugdo dos objetivos pretendidos pela

Tem-se como fundamento pelo seu incorfformismo, a inabilitagdo promovida

, apos consulta a 4rea técnica da

ao atendimento ao Edital, conforme

Reaberta a sessdo, em 15/05/2013. V. Sa. inabilitou a Recorrente por supostamente ndo ter atendido ao

subitem 7.3.4, letras 'c', 'h' ¢ 'i", transcritas a seguir:
“c) No minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica
ou privado, comprovando que a licitante possui expd
natureza, caracteristicas, porte e complexidade tecnolig
descritos no Edital ¢ no Termo de Referéncia (Anexo I
da empresa/érgdo contratante e o nome do responsdvel p
h) A licitante deverd apresentar DECLARACAO, g

ornecido por pessoa juridica de direito publico
‘iéncia anterior na prestagdo de servicos de
ica e operacional compativeis com os servicos
. O atestado deverd conter, no minimo, o nome
2lo mesmo.

rantindo & administragéo que apresentardg

documentos comprobatdrios de seu cudasrmmenm/flnrrf‘e:]pna?a no Programa de Parceiros da

Microsoft possuindo competéncias aderentes aos servigc
que estdo sendo contratados, com pelo menos o nivel “S
de Referéncia (Anexo I do Idital).

s de capacitagio e atendimento técnico on-site
ver”, ou superior conforme item 5.5 do Termo

i) A licitante deverd apresentar DECLARACAO, gum{:findo a administragiio que apresentard um

Contrato de Servigos Técnicos Especializados com o F

bricante MICROSOFT que garanta, quando

demandado em atividades e projetos na SEGPLAN, durahte toda a vigéncia do contrato, acesso @ base
de conhecimento interna de melhores prdticas em Hrojetos realizados, acesso ao codigo fonte,

engenheiros, arquitetos e laboratérios de testes dos produ,

Fato que se repetiu nas fases anteriores, co

Ora, a exigéncia de qualificacfio técnica neste subiten

comprove experiéncia pretérita em servigos profissionais
(Enterprise Project Management), e sim que o atestado ap
de servigos de natureza, caracteristicas, porte e complexi

com os servigos descritos no Edital e no Termo de Referédcia (Anexo i),

Acertadamente, o termo “compativeis” que
caracleristicas, porte e complexidade techolégica e opera

do Edital, reproduz a preocupacio em ndo se restringir excebsivamente o cardter competitivo do certame.
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os e aplicagdes. " (grifou-se)

hforme documentos constantes dos

milares conforme narra na peca

nio € apresentar atestado especifico que
t¢cnicos especializados nas ferramentas EPM
esentado comprove experiéncia na “prestagio
lade tecnolégica e operacional compativeis

djetiva a expressio “servicos de natureza,
dional”, estampado no subitem 7.3.4, letra ‘c’,
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Compatibilidade implica similaridade e nio| congruéncia, o que exclui a exigéncia de se
apresentar atestado que s6 comprove a experiéncia nautilizagio da ferramenta EPM (Enterprise Project
Management), exclusiva da marca Microsoft, que, corfo tal, afasta a participagiio de empresas que detém
experiéncia na prestagéo desses servigos técnicos espefializados, por meio de ferramentas similares,
perfeitamente compativeis, como é o caso da ofa Recorrente. (grifo proposital)

Refuta ainda a recorrente. que foi indevidamente desclassificada, por nio
atender as normas do Edital, quanto ao item 7.3.4, letrd *h’, uma vez que a mesma apesar de
ndo ser parceira Microsoft, possui parceria COM SOLUCAO SIMILARES, as exigidas no

Edital.

No que tange 4 exigéncia contida no subitem 7.3.4, lejra ', V.Sa. apontou que a Recorrente nio possui
cadastramento, nem participagio no Programa de Pardeiros da Microsoft ¢, por conseguinte, nfio atende
as qualificagdes téenicas exigidas no Edital.

Dessa forma, a declaragdo complementar de habilitagdo, apresentada pelo Expediente n® 002/G4F/2013,
de 07/05/2013, de que serdo apresentados documentps comprobatérios do cadastramento e
participacio da Recorrente no programh de fornecedores de solugiio similar

aquelas da Microsoft, bem como de que pofsui as competéncias aderentes aos servigos de
capacitagdo e atendimento téenico on-site para suporte fi solugio técnica a ser contratada, ¢ perfeitamente
cocrente com a exigéncia preconizada pelo subitem 7.3)4, letra ‘¢, do Edital. (grifo proposital).

“I'. ndo devem prosperar, uma vez que a mesma. md

37, inciso XXI, da Constituigio da Reptiblica Feder

tiva do Brasil, e institui as normas gerais para

L, ainda que ndo fosse assim nele disposto, o art. 30, {]\3“2, da Lei n® 8.666/1993, que regulamenta o art,

licitagdes ¢ contratos da Administragdo Publica, espan
aptiddo técnica da licitante por meio de atestado esped
técnica por intermédio de certiddes ou atestados de
tecnoldgica ¢ operacional equivalente ou superior.

a vez por todas a necessidade de comprovagio de
ifico, bastando que se demonstre tal qualificagio

obras ou servigos similares de complexidade

Reprisa novamente a licitante, que as exigéncias do Edital no item 7.3.4. letra

smo ndo sendo parceira da solugdo

solicitada, possui capacidade para promover as atualfizacdes necessdrias, que porventura

forem necessarias, durante toda a execugiio do contratd

softwares Microsoft, visando a continuidade da padroniz

Por fim, no que diz respeito & exigéncia contida no s
entregou o respectivo documento comprobatério.

. cujo Lote 01, ressalta a compra de

nedo Estadual.

bitem 7.3.4, letra 'i', alega que a Recorrente nio

Novamente aqui a demanda de “DECLARACAO, garpntindo a administra¢iio que a apresentard um

Contrato de Servicos Téenicos Especializados com o

demandado em atividades e projetos na SEGPLAN, dif

de conhecimento interna de melhores prdticas em

engenheiros, arquitetos e laboratdrios de testes dos pi

técnica reclamada no subitem 7.3.4, letra “¢”, do Edital,

0 cumprimento do subitem 7.3.4, letra *h’, do Edital, a d

via Expediente n® 002/G4F/2013, de 07/05/2013, ser
exigéncia.
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Fabricante MICROSOFT que garanta, quando
rante toda a vigéncia do contrato, acesso a base
projetos realizados, acesso ao cédigo fonte,
odutos e aplicagdes”, colide com a qualificagio
devendo, pelos mesmos motivos declinados para
cclaragdio complementar de habilitagdo, fornecida
suficiente para demonstrar o atendimento dessa

Informagéio R
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Questiona de forma rotineira a escolha d§ Administragio Publica, dos produtos

constantes do Lote 01, alegando ndo haver no processo nefn nas respostas apresentadas elementos
suficientes para a sustentacdo do mesmo, transcrevendo p3rtes de Acorddos, os quais destacam a
possibilidade de escolha de marca, uma vez devidamente fustificado, buscando na esfera recursal,

contornar uma situagao ja pacificada no Edital e nas respostad promovidas ao longo do processo.

Nio satisfeita com as manifestagdes repetidas e ja apreciadas, ainda promove ameagas

veladas aos servidores puablicos envolvidos no processo, qudstionando a idoneidade destes, sem base

legal ou mesmo sem critérios objetivos, promovendo ilagdg¢s sobre a dignidade e probidade destes,

querendo de forma ardilosa e desrespeitosa inibir a cc

ntinuidade dos julgamentos ate entdo

promovidos de forma imparcial e dentro da legalidade e dos quesitos que compde o Ldital, infringindo

formalmente o artigo 331 do Cadigo Penal.

DO POSICIONAMENTO DA STIL

O questionamento ja se apresenta rotir
resposta por esta Superintendéncia, em demanda anter
destacando que a padronizagio so seria aceita em casos

Diante dos relatos, passamos a analise d

eiro, fato que promoveu uma vasta
or promovida pela referida empresa,
pxcepceionais, ndo sendo este o caso.

hs apontamentos citados, que a nosso

ver ndo sfo suficientes para promover o acatamento do fiecurso interposto.

Inicialmente, registra-se que o referido p
da Advocacia Setorial da Secretaria de Estado de Ge
responsavel para analise juridica e controle de legalida
sendo posteriormente analisado pela Controladoria Ger
o presente momento qualquer indicativo de ilegalidadg
direcionamento, pelos fundamentos apontados.

1. Quanto aos questionamentos técnicos apresentad
trata da contratagdo de produtos e servigos,
proporcionando assim a busca por maior comyj
pressupostos a seguir:
1.1. A defini¢éo do referido produto, denominado H

se deve a elevada utilizagdo deste software na

Superintendéncia de Tecnologia d
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i Informacio

focesso foi submetido a analise prévia
stdo e Planejamento de Goids, orgédo
e do referido instrumento licitatério,
il do Estado de Goias, inexistindo até

, cerceamento de competitividade ou

os, destacamos que o edital publicado
observados seus respectivos lotes,

etitividade, considerando, ainda, os

LPM (Enterprise Project Management)
SEGPLAN e em outros orgdos da
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Administrag@o direta, como por exemplo, Secreta

Complementa-se a justificativa, pelo fato do conhe
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[ia de Estado de Educagdo de Goias.

Cimento existente do corpo técnico de

servidores das diversas pastas usudrias dessa ferrgmenta, proporcionando assim ganhos

em produtividade e gestdo dos diversos programas

Estado de Goias.

1.2,

L.3.

1.4.

Nido obstante a solu¢do escolhida, além do
humanos ja empregados nos projetos iniciadg

demais investimentos j4 feitos pela SEGPLAN

e projetos em execu¢do ¢ controle no

conhecimento prévio dos recursos
s, deve-se levar em consideragdo os

em ferramentas do mesmo fabricante

que por serem da mesma plataforma operacional, tém total integra¢do esperada.

O saudoso mestre Hely Lopes Meirelles, em esco

anterior asseverava que "continuamos entendend

io a dispositivo similar do Estatuto de Licitagdes

, portanto, que, a agquisicio de produto de marca

determinada, com exclusio _de _similares é po.

ivel em trés hipdteses: para _continuidade de

utilizacdo de marca jd existente no servico piibiico; para adogio de nova marca mais conveniente

que as cxistentes; para padronizagio de marca (

Administracdo_demonstre a efetiva vantagem de

u tipo no servigo publico. O essencial é que a
determinada marca ou tipo, para continuidade,

adocdo ou padronizacdo em seus drgdos e servigo

http://jus.com.brirevista/texto/429/a-qualidade-na-

s com exclusividade" (Grifo nosso).

ei-de-licitacoes#ixzz20Bol . vémA

A aquisi¢fio da ferramenta em andlise fundamgnta-se pelo fato de que atualmente a

SEGPLAN possui solugdo de planejamento dos

de Desenvolvimento desenvolvida a partir da cu

projetos do Plano de Ag#o Integrada

stomizacdo da referida ferramenta.

Tal solugéo permite o registro e controle do planejamento dos projetos das diversas

areas (social, economia, infraestrutura,
institucional e comunicagdo) totalizando 287
cadastrados de 30 (trinta) 6rgdos (conforme lig

0ito) usuarios. Ja foram realizados também trg

lesenvolvimento regional, gestéo,
(duzentos e oitenta e sete) projetos
ta abaixo) acessados por 28 (vinte e

inamento com 30 (trinta) servidores.

Desta forma, a fim de manter-se a compatijzilidade, continuidade da solugdo ja

existente, capacitaglio realizada e investimento feito justifica-se a aquisicdo da

ferramenta definida pela Administragdo.

Superintendéncia de Tecnologia d
Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233, Setor Nova Vila (
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1.5.

1.6.

1.7,
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E razodvel exigir no edital de licitagdo a integrag
Administragdo com os sistemas conexos preexisten

Acordfio 1491/2009 Plenirio (Sumirio)

Os 6rgdos dos quais os projetos ja foram cadas

o do sistema informatizado a ser adquirido pela

es na entidade contratante.

rados na solugéo de planejamento de

projetos sdo: AGDR, AGEL, AGETOP, AGRODEFESA, AGSEP, CORPO DE

BOMBEIROS, SEC CIDADES, DETRA

N, EMATER, FAPEG, GOIAS

FOMENTO, OVG, POLICIA CIVIL, POLICIA MILITAR, PROCON, SANEAGO,

SEAGRO, SEART, SEC CIDADANIA E
SEGPLAN, SEC METROPOLITANA, SEINF
TECNICO CIENTIFICA, SSPJ e UEG

A padronizagdo dos equipamentos e ferram

TRABALHO, SECTEC, SEDUC,
RA, SEMARH, SES, SIC, POLICIA

bntas informatizadas utilizadas pela

Administragdo Publica traz além de uma unifikag¢do e disponibilizagdo de sistemas

padrées, um melhor controle e redugdo de custd, quanto a utilizagdo de quantitativo e

qualitativo da méo de obra disponibilizada, para atuagéo na area. Neste contexto a

indica¢do de marcas € inevitavel, tendo por
adquirido anteriormente, como defende alguns

principio da vantajosidade e da economicidade,

fundamento o parque informatizado
doutrinadores, uma vez assegurado o

em uma analise macro da situagéo.

v Padronizar significa igualar, uniformizar, estahdardizar. Padronizagdo, por sua vez, quer dizer
g £

adogdo de um estander, um modelo. A palavra ‘pri

entidade compradora, em todos os negdcios para

heipio ' indica o bdsico, o elementar. Assim, deve a

a aquisi¢do de bens, observar as regras bdsicas

que levam a adogdo de um estander, de um padrdo que, vantajosamente, possa satisfuzer as

necessidades das atividades que estdo a seu car,

Contratos, p. 399).

A impugnante atenta para a escolha de um f]
indicativos da melhor op¢do para o certame.

indica a solu¢do EPM da fabricante Microsoft

bo..." (Didgenes Gasparini. BLC, in Licitagdes e

hbricante, argumentando que ndo ha
Afirma que o Termo de Referéncia

fomo sendo a unica e melhor solugéo

existente no mercado. Nesse sentido ndo perdyra a afirmagdo de direcionamento, €

sim uma defini¢fo técnica de uma ferramenta H
técnico e em ampla utilizagdo para gestaq
continuidade dos projetos em desenvolviment

demais pastas que ja utilizam do produto selecig

Superintendéncia de Tecnologia da 'Informacﬁo

Av. Vereador José Monteiro, n°. 2233, Setor Nova Vila (
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em qualificada, conhecida pelo corpo
e controle, a qual promoverd a
b, tanto nesta Secretaria, quanto nas

nado conforme citado acima.

EP: 74.653-900 — Goiania — Goids
9.2011

I\juu ¥ q
\




1.8. Tal afirmagdo esta equivocada, pois esta claro n

1.9. Ademais, se a indicagdo de tal estudo ndo fosse
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Termo de Referéncia que ao indicar

0 quadrante magico do Gartner Group almejavI-se apontar que a solugdo escolhida

esta entre as que, internacionalmente, apars

satisfatorios, verificada na coluna “Positive” des

TCU -Acorddo 62/2007 —Plenario*

pcem com  qualidade e resultados

e mesmo quadrante.

3. A indicagdo de marca somente é aceitavel p;ra fins de padronizagao, quando o objeto

possuir caracteristicas e especificagtes exclu
justificativa fundamentada em razdes de ordem

da STI, também néo o seria para escolher qualqu
Ainda neste tdpico, ressalta-se a exis

ferramentas de mercado existente, porem, dey

vas, mediante a apresentagao de
técnica”.

valida para corroborar com a escolha
er outra 14 indicada.
téncia de total conhecimento das

ido a realidade atual optou-se pela

continuidade, por todos os fatos e motivos amplamente explanados no termo de

referéncia e nos paragrafos acima.

A impugnante também atenta para o {3
certificagdes, que segundo ela, servem unica
certame. A STI prima pelo atendimento aos seu

os oOrgdos ligados, direta ou indiretamente,

to das exigéncias de declaragdes ¢
¢ exclusivamente para restringir o
b clientes corporativos, ou seja, todos

ho Estado de Goias por meio da

SEGPLAN. Por este motivo, ndo pode-se deixar de exigir a qualidade dos seus

fornecedores, ficando assim a mercé de empre
incapazes de levar a SEGPLAN o que hé de mell

Independentemente de uma marca, o

cas despreparadas, desqualificadas e
hor no mercado.

fornecedor deve ter as melhores

recomendagdes oficiais do seu respectivo fabricante. Sendo assim, uma vez que a

solugdo escolhida foi a do fabricante Microg
fornecedores em questdo tenham tais certificagdd
dado pelo Edital para que as interessadas pos
vencedora do certame.

Néo suficiente, a STI obtera da solugio
acesso a base de conhecimento interno das mellj
acesso ao cdodigo fonte, engenheiros, arquitetos ¢
aplicagdes. O fabricante atende esta solicitacdo d
quando solicitado, apenas exigindo que tal deg
certame ¢ ao cliente requisitante final, neste caso|

Superintendéncia de Tecnologia da

Av. Vereador José Monteiro, n®, 2233, Setor Nova Vila CH
Telefone 3269.4222/Fax 3269

oft, faz-se requisito basico que os
ts. Observa-se ainda o prazo razoavel

bam atender o objeto, caso sagre-se

escolhida, por meio do fornecedor,
ores praticas em projetos realizados,
laboratdrios de testes dos produtos e
e suas empresas parceiras de servigo,
tlaragdo seja feita nominalmente ao

L a SEGPLAN. - 5
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De acordo com o posicionamento da Buperintendéncia, resta justificado a
continuidade do Edital, uma vez que néo se sustenta o questionamento da empresa, visto que
0s motivos que levaram a continuidade da utilizagdo Hos produtos Microsoft, representam
para o Estado de Goids, mais economia, vantajosidad¢, padronizagiio e aproveitamento da
mdo de obra especializada, habituada na utilizacdo d¢ tal solu¢do para gerenciamento de
projetos, situagdo replicada nos vérios 6rgios ja citados fcima.

2 Quanto as ameagas veladas feith pela Licitante, apesar de ndo ser

competéncia desta Superintendéncia, entendemos cabiyel a notificagdio da mesma para que

proceda a devida retratagdo, sob pena de responder penalimente conforme preceitos legais que
regem a matéria, tendo por balizador o paragrafo transcrito abaixo.

Ressalta-se, por fim, que a nio reconsideraciio da [lecisdo recorrida ocasionard a provocacio do
Judicidrio e do Tribunal de Contas do Estado de Gdis, para que exer¢am o controle da legalidade
dos atos praticados na licitagiio em tela, considerando o evidente e injustificado direcionamento do
objeto licitado para os produtos e servigos da marca Microsoft, do qual poder resultar a apuraciio
de responsabilidades e aplicagfio de sangdes adminiskrativas aos agentes piiblicos responsaveis, que

niio afastard eventuais responsabilizacdes destes agenjtes piblicos em outras esferas.

Pelos fatos expostos acima, entendemos ndo ser procedente o pedido de
alteragdo do resultado do procedimento licitatério, opinapdo pela improcedéncia do pedido.

Uma vez atendido ao pedido da doutral comissdo permanente de licitagdo,
encaminhe-se o documento para Comissdo Permanenfe de Licitagdo visando juntada ao

processo.

Atenciosamente,

Alessartdro Cruvinel Machado de Aratjo Bruno Pévoa Lea
Gerente de Projetos e Sistemas - STI Gerente de Infraestrutura Técnica - STI
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