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PREGAO ELETRONICO N° 018/2013

O ESTADO DE GOIAS, através da SECRETARIA DE ESTADO DE
GESTAO E PLANEJAMENTO — SEGPLAN, inscrita no CNPJ/MF n.° 02.476.034/0001-82,
situada na Rua 82, n.° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira — 7° andar, Setor Sul, nesta
Capital, torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar, por intermédio,
de sua Pregoeira e Equipe de Apoio, designados pela portaria n® 051/2013, Licitacdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, a ser
realizado em sessdo publica eletronica em 28/06/2013, as 08h30min, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DE SOLUCAO
CORPORATIVA DE ANTIVIRUS PARA MICROSOFT WINDOWS XP OU
SUPERIOR E MICROSOFT WINDOWS SERVER 2000 OU SUPERIOR, TODAS
ELAS FABRICADAS POR UMA UNICA EMPRESA, INCLUINDO SUPORTE E
ATUALIZACAO PARA PROTECAO DE ESTACOES DE TRABALHO E
SERVIDORES DA INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL DO GOVERNO DO
ESTADO DE GOIAS, CONFORME DESCRICOES NO ANEXO I DO TERMO DE
REFERENCIA, conforme descrito no objeto do presente Edital e constante do Processo
Administrativo n® 201300005005905. A presente licitagdo sera regida pelo Decreto Estadual
n. ° 7.468/2011, Decreto n.° 7.466/2011, Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, a Lei n° 17.928, de 27 de dezembro de
2012, e as disposi¢des da Lei Federal n°® 8.666, de 23 de junho de 1993, e suas posteriores
alteracdes e pelas disposicdes deste Edital e seus Anexos.

O edital podera ser retirado através do site www.segplan.go.gov.br,
www.comprasnet.go.gov.br (do sistema COMPRASNET-GO) ou diretamente na Geréncia de
Licitagdes e Contratos no seguinte endereco: Palacio Pedro Ludovico Teixeira n.° 400 — 7°
andar — Setor Sul.

I. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo “MENOR PRECO
GLOBAL”, tem por objeto a AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DE SOLUCAO
CORPORATIVA DE ANTIVIRUS PARA MICROSOFT WINDOWS XP OU
SUPERIOR E MICROSOFT WINDOWS SERVER 2000 OU SUPERIOR, TODAS
ELAS FABRICADAS POR UMA UNICA EMPRESA, INCLUINDO SUPORTE E
ATUALIZACAO PARA PROTECAO DE ESTACOES DE TRABALHO E
SERVIDORES DA INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL DO GOVERNO DO
ESTADO DE GOIAS, CONFORME DESCRICOES NO ANEXO I DO TERMO DE
REFERENCIA, conforme especificagdes e condi¢cdes constantes do Termo de Referéncia
(Anexo I) deste Edital.

1.2. O licitante vencedor se obrigara a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes no fornecimento do objeto até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial do contrato.
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1.3. O VALOR TOTAL MAXIMO AUTORIZADO E DE R$ 377.993,30 (TREZENTOS
E SETENTA E SETE MIL, NOVECENTOS E NOVENTA E TRES REAIS, TRINTA

CENTAVOS) PARA A AQUISICAO DO OBJETO DO PRESENTE PREGAO

ELETRONICO, COMPOSTO PELO SEGUINTES ITENS:

LOTE 1
ITEM | CODIGO DO DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOT TOTAL
COMPRASNET AUTORIZADO AUTORIZADO
01 52890 Fornecimento, atualizagdo e suporte de R$ 172,33 R$ 344.660,00

software antivirus para Windows XP ou supe-
rior, Windows Server 2000 ou superior.

02 56925 Treinamentos da Solucdo RS 3.333,33 R$ 33.333,30

I1. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregdao FEletronico serd realizado em sessdo publica, através do site
WWWw.comprasnet.go.gov.br, no dia 28/06/2013 a partir das 08h30min, mediante condi¢des de
seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases.

2.2. As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre as 08h30min as 09h30min do
dia 28/06/ 2013.

2.3. A fase competitiva (lances) terd inicio no dia 28/06/2013 as 09h40min, sendo iniciado
encerramento (conforme estabelecido no item 6.8) para o lote unico a partir das 09h50min.

2.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido,
independentemente de nova comunicacao, desde que ndao haja comunicacao da Pregoeira em
contrario.

2.5. Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessdao Publica
observarao, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentacgao relativa ao certame.

II1. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO
CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.1. Poderao participar deste Pregao as empresas:

3.1.1. do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidos;

3.1.2. que atendam as condigdes estabelecidas neste edital e seus anexos;
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3.1.3. que possuam cadastro obrigatério (Certificado de Registro Cadastral — CRC
emitido pelo CADFOR ou Certificado de Registro Cadastral que atenda aos requisitos
previstos na legislagao geral).

3.1.3.1. O Certificado de Registro Cadastral devera estar homologado e valido na
data de realizacdo do Pregdo.

3.1.3.2. Caso o Certificado de Registro Cadastral apresente “status irregular”,
serd assegurado a licitante o direito de apresentar, via fax ou e-mail, a
documentac¢ao atualizada e regular na propria sessao.

3.1.3.3. O licitante vencedor que se valer de outros cadastros para participar de
pregdo por meio eletronico devera providenciar sua inscrigdo junto ao CADFOR,
como condi¢do obrigatéria para a sua contratagao;

3.1.4. que, previamente, realizem o credenciamento junto ao ComprasNet.GO.

3.2. A participagdo neste pregdo eletronico dar-se-a4 por meio da digitagdo de senha privativa
do licitante e subsequente encaminhamento de Proposta Comercial em data e horario
previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletronico.

3.3. Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante com cadastro homologado
devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico www.comprasnet.go.gov.br, o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

3.4. E vedada a participagio de empresa:

3.4.1. Concordataria, em recuperacao judicial ou em processo de faléncia, sob concurso
de credores, em dissolugdo ou em liquidacao;

3.4.2. Que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo Publica e, caso participe
do processo licitatorio, estara sujeita as penalidades previstas no Art. 97, Paragrafo Unico da
Lei Federal 8.666/93;

3.4.3. Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR — Sistema Eletronico de
Administragdo de Compras — Se@cs da Superintendéncia de Suprimentos e Logistica-
SEGPLAN.

3.4.4. Que esteja reunida em consorcio ou coligacao;

3.5. Nao podera participar direta ou indiretamente da Licita¢do, servidor ou dirigente da
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO DO ESTADO DE GOIAS
— SEGPLAN, bem como as empresas cujos socios, administradores, empregados,
controladores sejam servidores da mesma.

3.6. Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado, favorecido e simplificado em
licitagdes, concedido as microempresas ¢ empresas de pequeno porte, previstos na Lei
Complementar n® 123/2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes
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relacionadas no art. 3°, paragrafo 4° da referida Lei.

3.7. Conforme estabelecido pela Lei Complementar n® 123/2006 e Decreto Estadual
7.466/2011, sera assegurada preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte.

3.7.1. Para usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar 123/2006 e
Decreto Estadual 7.466/2011, a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de
pequeno porte, deverd declarar-se como tal no inicio da sessdo publica do Pregdo, se
comprometendo, caso venha a vencer o certame utilizando-se do beneficio, a apresentar
certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente,
documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecas
contabeis apresentadas ao certame licitatorio.

3.7.2. O proprio sistema disponibilizara a licitante a op¢do de declarar-se como
microempresas € empresas de pequeno porte. A ndo manifestagdo de enquadramento, quando
indagado pelo sistema eletronico, implicard no decaimento do direito de reclamar,
posteriormente, essa condi¢do, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei
Complementar 123/2006 e Decreto Estadual 7.466/2011.

IV. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O acesso ao credenciamento no presente pregdo eletronico estara aberto somente aos
licitantes com cadastro homologado no CADFOR Cadastro de Fornecedores do Sistema
Eletronico de Administragdo de Compras e Servigos — SE@CS da Superintendéncia de
Suprimentos e Logistica - SEGPLAN ou aquelas que atendam as condigdes do item 4.1.5
abaixo.

4.1.1. Para cadastramento, renovacdo cadastral e regularizacdo, o interessado devera
atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR
da Superintendéncia de Suprimentos e Logistica da SEGPLAN até o 5° (quinto) dia util
anterior a data de registro das propostas. A relagdo de documentos para cadastramento esta
disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br.

4.1.2. Nao havendo pendéncias documentais serd emitido o CRC - Certificado de
Registro Cadastral pelo CADFOR.

4.1.3. A simples inscrigdao do pré-cadastro no sistema Comprasnet.go, nao dara direito a
licitante de credenciar-se para participar deste Pregdo, em razdo de bloqueio inicial da sua
senha

4.1.4. O desbloqueio do login e da senha do fornecedor sera realizado apos
homologac¢do do cadastro da licitante.
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4.1.5. Conforme Instru¢do Normativa n° 004/2011 — SEGPLAN, em caso do licitante
pretender utilizar-se de outros cadastros que atendam a legislagdo pertinente para participar
do pregdo eletronico, efetuard seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR,
caso em que ficard dispensado de apresentar toda a documentacdo abrangida pelo referido
cadastro, mediante a apresentacdo do mesmo ao CADFOR e teré registrado apenas a condi¢ao
de “credenciado”.

4.2. Os interessados que estiverem com o cadastro homologado ou “credenciados” (conforme
item 4.1.5), deverdo credenciar-se pelo site www.comprasnet.go.gov.br, opcao “login do
FORNECEDOR”, conforme instru¢des nele contidas.

4.3. O credenciamento dar-se-4 de forma eletronica por meio da atribuicdo de chave de
identificacdo ou senha individual.

4.4. O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo
o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites de suas atribuigdes e
competéncias;

4.5. O credenciamento do licitante junto ao sistema eletronico implica a responsabilidade
legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para a realizagdo das
transagdes inerentes ao pregdo eletronico, sob pena da aplicagdo das sangdes previstas na
clausula 14 do presente edital.

4.6. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua exclusiva responsabilidade, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou a SEGPLAN, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7. As informacdes complementares para credenciamento poderdo ser obtidas pelo telefone:
(62) 3201.6576/6625.

V. DA SESSAO DO PREGAO

5.1. A pregoeira, via sistema eletronico, dard inicio a sessdo Publica, na data e horério
previstos neste Edital.

5.2. DO REGISTRO DA PROPOSTA

5.2.1. Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registrarao suas propostas. SO
sera aceita uma proposta para cada licitante e, ao término do prazo estipulado para a fase de
registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

5.2.2. As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do site
www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste edital, apos preenchimento do
formulario eletronico, com manifestacio em campo proprio do sistema de que tem pleno
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conhecimento e que atende as exigéncias de habilitacao previstas no Edital.

5.2.3. A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada, exclusivamente por meio
do Sistema eletronico, indicando o valor unitario dos itens que compdem o lote tinico ¢ o
onus de comprovagdo de sua exequibilidade cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado
pela pregoeira.

5.2.3.1. O sistema comprasnet.go possibilita a licitante a exclusao/altera¢ao da
proposta dentro do prazo estipulado no edital para registro de propostas. Ao
término desse prazo, definido no item 2.2, ndo haverd possibilidade de
exclusao/alteracao das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido no
edital.

5.2.4. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacao de suas propostas, sendo que a SEGPLAN ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatorio.

5.2.5. As propostas deverao atender as especificagdes contidas no Termo de Referéncia
e seus Anexos, Anexo I do Edital.

5.2.6. Todas as empresas deverdo cotar seus precos com todos os tributos cabiveis
inclusos, bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao atendimento do
Edital e seus anexos.

5.2.6.1 Quaisquer tributos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, nao sendo
aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

5.3. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTAS

5.3.1. Encerrado o prazo para registro das propostas, A Pregoeira efetuard a andlise
preliminar das propostas registradas conforme o item 5.2.3 acima.

5.3.1.1. A pregoeira verificard as as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas que estejam em desacordo com os requisitos estabelecidos no edital.

5.3.1.2. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real para todos os participantes.

5.4. DA FORMULACAO DOS LANCES

5.4.1. A partir do horario previsto no item 2.3 sera dado inicio a fase de lances através
do sistema eletronico, observada as regras de aceitacdo dos mesmos. Todos os licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo
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imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor

5.4.2. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo valor total do lote unico,
observando o horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

5.4.3. S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema, obedecendo, quando houver, ao percentual ou
valor minimo exigido entre os lances.

5.4.3.1. Nao serdo aceitos, para o mesmo item, (2) dois ou mais lances de mesmo
valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em primeiro
lugar.

5.4.4. Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica
apresentada para efeito da classificacdo final.

5.4.5. A fase de lances tera duas etapas:

5.4.5.1. A primeira, com tempo de duragdao definido no item 2.3 serd encerrada
mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema aos
licitantes.

5.4.5.2. Na segunda etapa sera adotada a seguinte metodologia: ap6s transcorrido
o prazo definido no referido aviso de fechamento iminente dos lances,
transcorrerd o tempo de 1 (um) minuto, prorrogado sempre que houver novo
lance, contado mais 1 (um) minuto a partir de cada lance, findo o qual serd
automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

5.4.6. Apos encerrada a operacao referida no item acima, o sistema ficara impedido
de receber novos lances.

5.5. A licitante se responsabilizard por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como 0s
lances inseridos durante a sessdo publica.

5.6. Incumbird, ainda, a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico, durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pela 6nus decorrente da perda de negdcios
resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Pregoeira ou pelo sistema,
ainda que ocorra sua desconexao.

5.7. No caso de desconexdo da Pregoeira, no decorrer da etapa de lances, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢do dos lances, retornando a Pregoeira,
quando possivel, para sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

5.7.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdao do
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pregdo serd suspensa e tera reinicio somente apos comunicagdo expressa aos participantes.
5.8. DO DIREITO DE PREFERENCIA COMO CRITERIO DE DESEMPATE

5.8.1. Encerrada a fase de lances, em caso de ocorréncia de participacao de licitante
que detenha a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, o sistema averiguard se houve empate.

5.8.2. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacao para
as microempresas e empresas de pequeno porte.

5.8.2.1. Entendendo-se por empate aquela situagdo em que as propostas
apresentadas pelas microempresas € empresas de pequeno porte sejam iguais ou
até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco registrado para o lote.

5.8.2.2. O critério de desempate, preferéncia de contratagdo, aqui disposto
somente se aplicard quando a melhor oferta valida nao tiver sido apresentada por
microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparada.

5.8.3. Para efeito do disposto no item acima, a preferéncia serd concedida da seguinte
forma:

I - Ocorrendo empate, a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada
melhor classificada poderd apresentar proposta comercial inferior aquela
considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto
licitado em seu favor;

II - O direito de preferéncia previsto no inciso I serd exercido, sob pena de
preclusdo, apds encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova
proposta no maximo de cinco minutos para o lote em situagdo de empate;

IIT - No caso de igualdade de valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que podera exercer o
direito de preferéncia previsto no inciso I;

IV - Na hipdtese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte ou equiparada com base no inciso I, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem em situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito.

5.9. O disposto no itens 5.8.2 e 5.8.3 somente se aplicard quando a melhor oferta(apds) a fase
de lances) ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.10. Na hipotese de ndo contratacdo nos termos previstos no item 5.8 acima, o objeto licitado
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serd adjudicado em favor da proposta originalmente detentora da melhor oferta.
VI. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
6.1. O critério de julgamento ¢ baseado no MENOR PRECO GLOBAL.

6.2. Considerar-se-4 vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos
deste Edital e seus Anexos, ofertar o MENOR PRECO GLOBAL, ap6s a fase de lances e
aplicacdo dos critérios estabelecidos no inciso III do § 4°, Artigo 4° do Decreto Estadual
7.466/2011, e ainda, for devidamente habilitada apos apreciagdo da documentacado, salvo a
situagdo prevista no item 7.7 deste Edital.

6.3. O proponente devera apresentar sua proposta cotando precos em MENOR PRECO
GLOBAL.

6.4. Encerrada a etapa competitiva, a Pregoeira podera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, bem
assim decidir sua aceitacdo, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas
previstas no edital.

6.5. Caso ndo se realizem lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor
preco e o valor estimado da contratagao.

6.6. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do Edital e que seu
preco seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita.

6.7. Sendo aceitdvel a oferta de MENOR PRECO GLOBAL, o sistema informard quem ¢ a
licitante detentora da melhor oferta, respeitada as disposigdes dos itens 5.8.2 e 5.8.3, e esta
deverd comprovar de imediato através do envio, via fax ou e-mail, no prazo de 02 horas, os
documentos habilitatérios e proposta comercial atualizada conforme exigéncia do Edital.

6.7.1. Posteriormente deverdo ser encaminhados no prazo de 05 (cinco) dias uteis, via
correio ou representante, os memoriais originais da Proposta Comercial e a
documentacdo exigida para habilitacdo, no original ou copia autenticada.

6.7.2. A licitante que, na condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha
sido declarada detentora da melhor oferta por utilizacdo do beneficio previsto na Lei
Complementar n° 123, deverd encaminhar juntamente com a documentagdo solicitada,
prova de enquadramento da referida condicdo. Serd aceito para este fim Certidao
emitida pela Junta Comercial ou outro documento que comprove o devido
enquadramento na condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.8. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera adjudicado o objeto para a
licitante que apresentou proposta do menor prego final, ressalvado o previsto no item 7.7
deste Edital.
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6.9. Na hipotese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se a licitante
detentora da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatorias, salvo na situagdo prevista
no item 7.7, a Pregoeira devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes,
cabendo a mesma estabelecer o inicio do procedimento de encerramento da nova etapa de
lances.

6.10. Caso ocorrer a desclassificacdo ou inabilitagdo por responsabilidade exclusiva da
licitante, a mesma podera sofrer as sangdes previstas no item 14 deste Edital.

6.11. Serdo desclassificadas as propostas que:
a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;

b) Com wvalor global superior aos praticados no mercado ou com precos
manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que nao tenham conseguido
demonstrar sua viabilidade por meio de documentagdo que os custos dos insumos sao
coerentes com os de mercado e de que os coeficientes de produtividade sao compativeis
com a execugdo do objeto desta licitacao;

¢) Apresentarem proposta alternativa tendo como opgdo de preco ou marca, ou oferta
de vantagem baseada na proposta das demais licitantes.

d) Nao apresentarem proposta para todos os itens que compdem o lote tnico.
6.12. Da sessdo publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo

registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel
para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

6.13. O resultado final serd disponibilizado nos sites: www.comprasnet.go.gov.br e
www.segplan.go.gov.br para intimagao e conhecimento dos interessados.

6.14. Havendo empate, respeitado o disposto nos itens 5.8.2. e 5.8.3 acima, no caso de todas
Licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com a Pregoeira, serdo
utilizados para fins de desempate os seguintes critérios:

a) o disposto no § 2° do Art. 3° da Lei n.° 8.666/93.

b) sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas (art. 45 § 2°
Lei n.° 8.666/93).

6.15. Quando todas as propostas forem desclassificadas, o pregoeiro devera publicar novo
aviso de pregdo e estabelecer outra data, para o recebimento de novas propostas.

6.15.1. Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, a Pregoeira devera negociar
para que seja obtido um melhor prego.

VII. DA HABILITACAO
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7.1. O licitante vencedor devera enviar no endereco e¢ nas conformidades exigidas neste
certame, dentro do ENVELOPE N° 02 (DOCUMENTACAO), a seguinte documentagao:

7.1.1. CRC- Certificado de Registro Cadastral expedido pelo CADFOR do Sistema
SE@CS do Estado de Goias, coordenado pela Superintendéncia de Suprimentos e Logistica-
SEGPLAN, em vigéncia, compativel com o objeto licitado.

7.2. A licitante regularmente cadastrada (conforme item 7.1) fica desobrigada de apresentar os
documentos exigidos nos itens 7.3.1, 7.3.2 e 7.3.3 do item 7.3 deste Edital, desde que estejam
com regularidade e com suas datas de vencimento em vigor na data da realiza¢do da sessao.

7.2.1. O Pregoeiro efetuard consulta ao CADFOR do Sistema SEACS do Estado de
Goias, para comprovar a regularidade de situagdo do autor da proposta para estes itens. Caso
a licitante ndo tenha apresentado o balanco, nos termos do item 7.3.3 para a consecu¢do do
Registro Cadastral, devera também envia-lo para andlise.

7.2.2. Documentos vencidos, bem como os documentos exigidos nos itens 7.3.4 e 7.3.5
deverdo ser enviados prontamente via fax, com posterior envio do original ou copia
autenticada pelo correio ou através de representante.

7.3. As licitantes deverao atender, inclusive as microempresas e empresas de pequeno porte,
obrigatoriamente, as seguintes exigéncias conforme o caso:

7.3.1. Habilitag¢ao Juridica

a) Cédula de identidade
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

¢) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que
podera ser substituido por documento consolidado das alteracdes, devidamente comprovado o
ultimo registro no 6rgdo proprio e, no caso de sociedades por acgdes, acompanhado dos
documentos de elei¢cao de seus administradores;

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais.

7.3.2. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do
Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
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¢) Copias das certidoes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:
c1) a Seguridade Social — INSS
¢2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
¢3) a Fazenda Publica Federal:
¢3.1) Receita Federal, e
¢3.2) Divida Ativa da Unido;

c4) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certidao de
Débito em Divida Ativa);

¢5) a Fazenda Publica do Estado de Goias (Certidao de Débito em Divida Ativa);

¢6) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos
Mobiliarios).
¢7) a Justica do Trabalho (Certidao Negativa de Débito inscrito em Divida Ativa ou Certidao
Positiva com efeitos de Negativa — CNDT).

7.3.2.1. Caso a participa¢do no certame se dé através da matriz, com
possibilidade de que a execucdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal devera ser de ambas (deliberagcdo da Procuradoria Geral do Estado
através de seu Despacho “AG” n° 001930/2008).

7.3.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Certiddao negativa de faléncia e recuperagdo judicial, emitida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados, através de
indices oficiais, quando encerrado hd mais de trés meses da data da apresentacdo da proposta;

¢) Comprovacdo da boa situagdo financeira através de no minimo um dos seguintes
indices contéabeis, o qual devera ser maior ou igual a 1:

- 1ILC: Endice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,
- GS: Grau de Solvéncia

ILC = AC _ | Ativo Circulante
PC Passivo Circulante
ILG = AC+RLP _ | Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo nao-circulante
GS = AT _ Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo ndo-circulante
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7.3.4. Qualificacao Técnica

a) A licitante que, na condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido
declarada detentora da melhor oferta por utilizagdo do beneficio previsto na Lei
Complementar n° 123, deverd encaminhar juntamente com a documentagdo solicitada, prova
de enquadramento da referida condi¢do. Serd aceito para este fim Certiddo emitida pela Junta
Comercial ou alternativamente, documento gerado pela Receita Federal que comprove o
devido enquadramento na condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte.

b) Declaragdo, sob as penas da lei, de cumprimento dos requisitos legais para a
qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, em que se ateste a aptidao

para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n.°
123/2006.

¢) Apresentar no minimo 01 (um) atestado expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove ja haver o licitante executado ou estd executando servigo
pertinente ao objeto desta licitacdo ao orgdo declarante. O atestado devera ser emitido em
papel timbrado do Atestante, devendo conter nome, cargo/funcdo, CPF, dados do documento
de identidade, telefone, e-mail de contato ou qualquer outra forma que possibilite a
administracdo se valer para estabelecer contato com seu representante;

7.3.5. A licitante devera apresentar DECLARACAO I (Anexo IV) de que a empresa nio se
acha declarada inidonea para licitar e contratar com o Poder Publico ou suspensa do direito de
licitar ou contratar com a Administragdo Publica, e ainda que tem ciéncia de todas as
clausulas deste Edital.

7.3.6. A licitante devera apresentar DECLARACAO II (Anexo V), juntamente com as
demais documentacdes, de que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIII do Artigo
7° da Constituicdo Federal, em cumprimento ao inciso V do Artigo 27 da Lei n.® 8.666/93,
atestando que ndo possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 anos que exergam
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como ndo possui nenhum funcionario menor de
16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos.

7.4. Os documentos exigidos para habilitagdo ndo compreendidos na consulta ao CADFOR,
bem como aqueles porventura vencidos, deverdo ser encaminhados pela licitante detentora da
melhor oferta por fax ao Pregoeiro para o n° (62) 3201-5795 ou e-mail
cpl@segplan.go.gov.br, no prazo maximo de 02 (duas) horas ao final da fase de lances, com
posterior encaminhamento do original ou copia autenticada dos documentos, bem como da
Proposta Comercial (Envelope 1) atualizada apds a fase de lances, no prazo maximo de 05
(cinco) dias tteis apos a da data da realizacdo da sessdo conforme item 7.4.1 do edital.

7.4.1 O licitante detentor da melhor oferta deverd encaminhar para a Secretaria de
Gestdo e Planejamento — Geréncia de Licitagdes e Contratos, situada na Rua 82 n.° 400 -
Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 7° andar - Setor Sul, CEP 74015-908 - GOIANIA-GO, a
proposta comercial atualizada, bem como os documentos para habilitagdo descritos no item 7
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deste edital em envelopes fechados e lacrados conforme modelos abaixo:
7.4.1.1 - DO ENVELOPE N°1 - "PROPOSTA COMERCIAL"

a) O envelope devera estar identificado da seguinte forma:

NOME DA EMPRESA
ENVELOPE N°. 01

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
PREGAO ELETRONICO N°. 018/2013

PROPOSTA COMERCIAL

b) O envelope deverd conter a proposta comercial atualizada, com os valores
finais ofertados neste Pregdo, informando todas as caracteristicas do objeto e demais
exigéncias do edital e seus anexos, redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
devidamente datada, assinada e rubricada em todas as folhas pelo representante legal da
licitante;

¢) A proposta comercial devera ser elaborada conforme Modelo de Proposta
Comercial ( Anexo II) deste Edital.

7.4.1.2. DO ENVELOPE N° 2 - "HABILITACAO"

a) O envelope devera estar identificado da seguinte forma:

NOME DA EMPRESA
ENVELOPE N°. 02

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
PREGAO ELETRONICO N°. 018/ 2013

DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

7.5. Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de
Apoio perante o site correspondente.

7.6. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substitui¢ao aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

7.7. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e
empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de até 4 (quatro) dias uteis para a
regularizacdo da documentagdo, contados do momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame. (Art. 3° do Decreto Estadual n°. 7.466)

7.7.1. O tratamento favorecido somente serd concedido se as microempresas €
empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a documentagao fiscal exigida, més
mesmo que esta contenha alguma restri¢do. A ndo regularizagdo da documentacdo no prazo
aqui previsto implicara a decadéncia do direito de contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas em Lei.

15
Palécio Pedro Ludovico Teixeira

Rua 82, n° 400 - 7° angiar - Setor Sul
74015-908 - GOIANIA-GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comissao Permanente de Licitagdo

7.7.2. A ndo regularizacao da documentagdo no prazo estipulado no item 7.7 do
edital, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no
art. 81 da Lei Federal n.° 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

7.8. As certiddes exigidas nos itens 7.3.2 e 7.3.3 que ndo possuirem prazo de validade,
somente serdo aceitas com data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias contados da data
de abertura do Pregao.

7.9. A critério da Pregoeira, os prazos constantes do item 7.4 poderdo ser prorrogados.

7.10. Os prazos de envio deverdo ser respeitados, sob pena de enquadramento nas sancgdes
previstas no item 14 deste edital.

7.11. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou publicacdo em 6rgao
da imprensa oficial ou por qualquer processo de copia autenticada via cartério competente ou
autenticacao pela Pregoeira ou Equipe de Apoio.

VIII. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

8.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
0 ato convocatério em até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a realizagdo da sessdao
publica do pregdo (art. 14, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

8.2.1. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas (§ 1°, art. 14, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

8.2 Acolhida a petigdo contra o Edital, sera designada nova data para a realiza¢ao do certame.
IX. DOS RECURSOS

9.1. Da decisdao do pregoeiro de declarar o vencedor, ao final da sessdo do pregdo eletronico,
cabera recurso, com a concessdao do prazo de 3 (trés) dias para a apresentacao das razdes do
mesmo, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes, se
quiserem, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do
término do prazo do recorrente (art. 21, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

9.1.1. A manifestacdo para recursar contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a), sera de
no maximo 10 (dez) minutos, apos o fechamento do lote tinico e declarado seu vencedor.

9.1.2. Qualquer licitante podera manifestar motivadamente a intencdo de
interpor recuso contra a decisdo do pregoeiro, explicitando sucintamente suas razdes (§ 1°,
art. 21, Decreto Estadual n°® 7.468/2011).

9.1.3. A intengdo motivada de recorrer ¢ aquela que identifica, objetivamente,
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os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo pregoeiro (§ 2°, art. 21,
Decreto Estadual n°® 7.468/2011).

9.14. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara
decadéncia do direito de recurso, conforme § 3°, art. 21, Decreto Estadual n® 7.468/2011.

9.1.5. As razdes do recurso e as contrarrazdes deverdo ser apresentadas em
local proprio no sistema eletronico (§ 4°, art. 21, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

9.1.6. O exame, a instrugdo ¢ o encaminhamento dos recursos a autoridade
competente para aprecia-los serdo realizados pelo pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a
autoridade superior se dara apenas se o pregoeiro, justificadamente, nio reformar sua
decisao (§ 5° art. 21, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

9.1.7. A autoridade competente tera o prazo de até 3 (trés) dias uteis para
decidir o recurso, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente
comprovado (§ 6°, art. 21, Decreto Estadual n°® 7.468/2011). .

9.2. Nao serdo conhecidos os recursos e contrarrazdes interpostos apds os respectivos prazos
legais, bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, correios ou entregues

pessoalmente (art. 13, inciso XXXII, Decreto Estadual n® 7.468/2011).

9.3. Os recursos impetrados exclusivamente para postergar e preterir o normal
andamento desta licitacido e ainda aqueles sem respaldo ou fundamentacio legal, serao
sumariamente indeferidos na propria sessao, pelo(a) pregoeiro(a) que externara através
do chat, as causas de sua inadmissibilidade.

9.4. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.5. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-4 conhecimento aos
interessados, através de comunicagdo por escrito, via fax, ou ainda através do site
WWwWw.comprasnet.go.gov.br .

X. DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO E RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1. As licengas deverdo ser entregues até 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato,
na sede da Superintendéncia de Tecnologia da Informagdao da SEGPLAN, situada na Av.
Vereador José Monteiro, n.° 2233, Bloco “G”, Setor Nova Vila, Cep: 74.653-900, Goiania-
GO.

10.2. As licencas deverdo ser atualizadas pelo prazo de 36 (tinta e seis) meses, contados a
partir da data de vencimento das licengas atualmente em vigor.
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10.3. A especificacdo do objeto devera ser conforme detalhado no Anexo I do Termo de
Referéncia.

10.4. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado para esse
fim, que anotard todas as ocorréncias relacionadas a execugdao do contrato, determinando o
que for necessario para a regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

10.5. O objeto da contratacdo somente serd recebido quando perfeitamente de acordo com as
condigdes contratuais.

10.6. A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade e corre¢do do objeto contratado,
subsistird na forma da Lei, mesmo ap0s seu recebimento definitivo;

10.7. Executado o contrato, o seu objeto serd recebido em conformidade com o disposto no
art. 73 a 76 da Lei n.° 8.666/93, da seguinte maneira:

1. Provisoriamente: assim que for entregue o objeto licitado, para efeito de posterior
verificacdo de conformidade com as especificagdes técnicas;

2. Definitivamente: apos verificacdo da conformidade do objeto, com as especificagdes
e consequente aceitacao, no prazo maximo de 07 (sete) dias;

10.8. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Licitante quanto
aos vicios ocultos, ou seja, s6 manifestados quando da normal utilizagdo dos objetos, nos
termos do Cddigo de Defesa do Consumidor.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatirio em entregar o objeto no prazo estipulado
caracteriza descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades
previstas em lei, exce¢do feita aos licitantes remanescentes que se negarem a aceitar a
contratacgao.

XI. DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

11.1. A garantia sera de 36 (trinta e seis) meses, sendo que durante este periodo serd prestado
suporte técnico aos produtos pelo fabricante das licengas.

XII. DO PAGAMENTO

12.1. Apés a homologagdao da licitagdo sera emitida Nota de Empenho a favor da
Adjudicataria, que apo6s a entrega da solucdo e/ou a finalizagdo do treinamento, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia (Anexo 1), deverd apresentar perante a Superintendéncia
de Tecnologia da Informacao da Segplan.

12.2. O pagamento serd efetuado mediante apresentagdo de nota fiscal com valores
discriminados, carimbada e assinada, atestando o recebimento do material e/ou servigo,
18
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juntamente com as certiddes necessarias a apresentacdo de CADFOR, homologado e vigente.

12.3. O pagamento sera efetuado na conta bancaria fornecida pela CONTRATADA, em
parcela unica, em até 30 (trinta) dias corridos, apos a entrega da solugdo e/ou a finalizacao do
treinamento (0 que acontecer por ultimo) mediante apresentacdo da Nota Fiscal e aceite,
devidamente atestado e formalizado pelo servidor ou comissao responsavel.

12.4. Para efetivagdo do pagamento ainda serd solicitada a apresentacdo do CRC -
Certificado de Registro Cadastral e/ou outros documentos que possam ser considerados
pertinentes pelo Setor Financeiro do 6rgdo contratante. Em caso de irregularidade nos
documentos apresentados, o prazo para pagamento passara a ser contado a partir da data da
sua reapresentagao.

12.5. Para comprovacao da regularidade da empresa a licitante vencedora devera apresentar,
além da correspondente Nota Fiscal/Fatura, comprovagado da regularidade da empresa.

12.6. Nenhum pagamento serd feito a empresa contratada antes de ser pago eventual multa
que lhe tenha sido aplicada.

12.7. Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, o nimero do CNPJ da SEGPLAN ¢é n°
02.476.034/0001-82.

12.8. Nos precos ora contratados estdo incluidos todos os impostos com despesas de
transportes, taxas, tributos previdencidrios ou quaisquer outros encargos, mesmo nao
especificados, necessarios ao cumprimento do presente Contrato;

XIII. DOS RECURSOS FINANCEIROS

13.1. As despesas com a presente licitagdo correrdo a conta da Dotacdo Orcamentéria n°
2013.27.01.04.126.1121.1248.03 oriunda da Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado
de Goias.

XIV. DAS PENALIDADES

14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, nos termos do artigo 87 da Lei Federal n.°
8.666/93, a Contratada poderd sujeitar-se as seguintes penalidades, a ser aplicada pela
autoridade competente, garantida prévia defesa:

a) adverténcia;
b) multa;

¢) suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao Estadual;
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d) declaracao de inidoneidade para licitar € contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo,
perante a propria autoridade que aplicou a punicdo, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada com base no item anterior.

14.2. As multas serdo aplicadas da seguinte forma:

I - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de
descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua
convocagao;

IT - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte
do fornecimento nao realizado;

III - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento nao realizado, por
cada dia subsequente ao trigésimo.

14.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

14.4. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

14.5. A multa poderda ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos, ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.6. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com a Administragao e serd descredenciado do CADFOR, pelo
prazo de 05 anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo
das multas previstas em edital e no contrato (ou instrumento equivalente) e das demais
cominagdes legais.

XV. DA HOMOLOGACAO

15.1. Apds a adjudicacdo do objeto da licitacdo pela Pregoeira, o Secretario de Gestdo e
Planejamento efetivard juizo de conveniéncia acerca do procedimento licitatorio, podendo
homologar o certame, ou se for o caso, mediante decisdo fundamentada poderd revogar a
licitagao.

15.2. Caso o adjudicatario ndo comprove manutencao das condi¢des de habilitacdo no ato da
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emissdo da Nota de Empenho, a SEPLAN convocara os licitantes remanescentes obedecidas
a ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quanto ao valor, podendo também neste caso revogar o
certame licitatorio.

XVI. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. E facultado & Pregoeira ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocgao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo € a
afericdo do ofertado, bem como solicitar a Orgdos competentes a elaboragio de pareceres
técnicos destinados a fundamentar as decisdes.

16.2. Fica assegurado a Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado de Goids mediante
justificativa motivada o direito de, a qualquer tempo e no interesse da Administragdo, anular a
presente licitacdo ou revogar no todo ou em parte.

16.3. Os Proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

16.4. Apds a finalizacdo da fase de lances, ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

16.5. E vedada a subcontratagcdo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto ora
licitado, sem expressa anuéncia da Contratante.

16.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde
que nao haja comunica¢do da Pregoeira em contrario.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Secretaria de Estado de Gestao e Planejamento do Estado de Goiés.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importard no afastamento
da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da
sua proposta.

16.8.1. Exigéncias formais nao essenciais sdo aquelas cujo descumprimento nao
acarrete irregularidade no procedimento, em termos de processualiza¢do, bem como,
nao importem em vantagem a um ou mais Licitantes em detrimento dos demais.

16.9. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro
contrato ou instrumento equivalente.
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16.10. A Administra¢do podera, até a assinatura do contrato ou outro documento equivalente,
inabilitar licitante, por despacho fundamentado, sem direito a indeniza¢do ou ressarcimento e
sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se vier a ter conhecimento de fato ou circunstancia
anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo que desabone a habilitacdo juridica, as
qualificacdes técnica e economico-financeira e a regularidade fiscal da Licitante. Neste caso,
a Pregoeira convocara os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, restabelecendo
a sessao para negociar diretamente com a Proponente melhor classificada e posterior abertura
do seu envelope “Documentos de Habilitacdo”, sendo declarada vencedora e a ela sera
adjudicado o objeto deste Pregdo, podendo apresentar o(s) documento(s) que vencer(em) seu
prazo de validade ap6s o julgamento da licitagao.

16.11. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais dividas na interpretacdo do
presente Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado, por escrito, a Pregoeira, no enderego
citado no predmbulo ou pelo telefone (062) 3201 - 5797, das 08:00 h. as 12:00h. e das
14:00h. as 18:00h.

16.12. Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital, elege-se como foro competente o
de Goiania - Estado de Goias, com exclusdo de qualquer outro.

XVII. DOS ANEXOS
17.1. Sdo partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

Anexo I — Termo de Referéncia

Anexo II — Modelo de Proposta Comercial
Anexo III — Declaracao I

Anexo IV — Declaragao II

Anexo V — Minuta Contratual

Goiania, 12 de junho de 2013.

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeira
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

£0L0 3
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1.

ESTADO DE GOIAS FJ&..L'L__%&
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAQ E PLANEJAMENTO ot -E,.fl
SUPERINTENDENCIA DE TECHOLOGIA DA INFORMACAD \ g NUBRIEA

OBJETIVO

1.1.0 objetivo deste TERMO DE REFERENCIA & apresentar os elementos necessarios &

suficientes, fundamentados em estudes preliminares, caracterizando, especificando e
quantificando os produtos e servigos técnicos especializados de tecnologia da informagao na
drea de seguranga de sistemas operacionais de estagbes e servidores, necessarios ao
Governo do Estado de Goias,

OBJETO

2.1.Tem como objeto a aquisigo de agquisigdo de licengas de uso de solugdo corporativa de

3.

=

Antivirus para Microsoft Windows XP ou superior & Microsoft Windows Server 2000 ou
superior, todas elas fabricadas por uma Unica empresa, incluindo suporte e atualizacio para
prategsio de estagdes de trabalho e servidores da infraestrutura computacional do Governo
do Estado de Goids, conforme descrigdes no ANEXO 1.

JUSTIFICATIVA

.Solugtes de seguranga para estagfes de trabalho e maquinas servidoras sao
indispensaveis para a manutengio de uma infraestrulura tecnologica de servidares & um
pargue computacional de usudrios minimamente protegidos de diferentes tipos de softwares
maliciosos (virus, worms, etc) de modo a proporcionar condigdes de continuidade dos
trabalhos dos colaboradores e do fornecimento de servigos para o cidadao.

3.2.0 quantitativo de licengas referencia-se ao nimero de dispositivos que demandam esta

protecio contemplando o datacenter e as estagfes de trabalho da SEGPLAN alem das
estagies de trabalho das unidades de Vapt-Vupt.

4. QUANTITATIVO DE LICENGAS DOS SOFTWARES E TREINAMENTO .
LOTE UNICO
Ttem Diescrigdo Unidade | Quant. Yalidade das | Valor Médio | Valor Total Médin | Cédige Comprasnet
Licengas

Foraecimento,
alualizagdio €
suporte de software

i antivirus para
Winduows XI" 0w
superior. Windows
Server X0 nu
Saperior.

Fitrésianos £ (36 po oy 3y | RS 34468000

S1E90
meses) |

Licengas 2AKiD

2 Treinamento da

;. Alunas i HS 333311 FeS 53,333,480 56925
Salugine

TOTAL | HSATROI340

O valor médio total das 2.000 (duas mil) licengas somado os valores de treinamento & de
Supernlendencia de Tecnologa da Infarmagio - SEGPLAN

Ay, Versader Josa Montaing, n® 2 233, Setor Hova Vila, CEP TAE52-900. Goiania - Goias

Telafone: (62132804222 fax {G2)3269-2011 Ly
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R$ 378.01340 (trezentos e setenta o oito_mil, treze reais e quarenta centavos),
conforme orgamentos juntados aos autos,

Obs. Por se tratar o item 2 de indissociavel do item 1, o qual s6 tera o efeito
pratico esperado se fornecido conjuntamente ao primeiro e sob uma tnica
logistica, estes itens, deverdo ser compostos em Lote dnico, ndo devendo
ser descrito em lote apartados.

5. DA ATUALIZACAO

51 As licengas deverao ser atualizadas pelo prazo de 36 {trinta e seis) meses, contados a
partir da data de vencimento das licencas atualmente em vigor.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

L.Garantir a entrega dos equipamentos e softwares, bem como a execucdo dos servigos, nos
prazos acordados e conforme estabelecido neste Termo de Referéncia:

6.2.Manter, durante a execucao do contrato, fodas as condigbes de habilitacio e qualificagio
exigidas no edital, necessarias Para que todos os acordos sejam concluidas com utilizacdo
eficiente dos recursos disponiveis:

6.3.Acatar e obedecer 4s normas de utilizag8o e seguranca das instalagGes:
&.4. Cumprir integralmente as clausulas contratuais;

6.5.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos
12, 13, 18 e 26, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1980);

66.Manter os seus técnicos informados  quanto As  normas disciplinares do Orgao
CONTRATANTE, exigindo sua fiel observincia, especialmente guanto 2 utilizagdo e
seguranca das instalagées;

6.7.Manter os seus técnicos identificados por crachas, quando em trabalho, devendo substituir

imediatamente aquele que seja considerado inconveniente & boa ordem ou que venha a
transgredir as normas disciplinares do Orgao CONTRATANTE:

6.8.Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando ao Orgso CONTRATANTE os
esclarecimentos julgados necessérios:

6.9.Comprometer em manter em sigilo, ou seja, nao revelar au divulgar as informagdes
confidenciais ou de carater nao publico recebidas durante e apos a prestagdo dos servigos
no Orgéo CONTRATANTE, tais como: informagGes técnicas, operacionais, administrativas,
econdmicas, financeiras e quaisquer outras informagtes, escritas ou verbais, fornecidas oy

gue venham a ser de nosso conhecimento, sobre os servigos licitados, ou que a ele se
refarem.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1.Fornecer 3 CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a
execucdo do contrato;

7.2.Estabelecer narmas e procedimentos de acesso as instalagoes da CONTRATANTE:
Superirtendinca de Tecnalogia da Informacdo - SEGPLAN

Av. Varsador Jesa Monleing, n® 2 233, Setor Nova Wila, CEP 74553900, Golania - Goids
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7.3.Aprovar e receber os servicos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o
contrato,

7.4.Anolar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucio dos servicos
mencionados, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados;

7.5.Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condicdes de realizacdo do
presente Contrato, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias, que a seu critério,
exijam medidas corretivas;

7.6.Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas do Orgao
CONTRATANTE para execugio dos servigos de implantagdo do projeto e suporte do
ambiente computacional, desde que devidamente identificados:

7.7.Designar funcionario habilitado para a fiscalizagio e acompanhamento da execucdo dos
servigos.

8. SANGOES ADMINISTRATIVAS.,
8.1.As previstas nas Leis Federais n® B.666/92 e 10 520/02,

5. FISCALIZACAO

9.1. A SEGPLAN-GO designara um Gestor para acompanhar e fiscalizar a execugdo do conirato,
gue registrard em relatério todas as ocoméncias relacionadas com a sua execugdo,
determinando o que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

10. DO LOCAL DE ENTREGA.

10.1  As licengas deverdo ser entregues até 30{trinta) dias a contar da assinatura do contrato
ou instrumento equivalente, na sede da Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo da
SEGPLAM, sito a Av. Vereador José Monteiro, n® 2233, Bloco 'G’, Setor Nova Vila, Goidnia,
Goids, CEP. 74.653-900;

11. DOTAGAOC ORGCAMENTARIA

111 A presente contratagdo somente sera realizada apos a confirmagdo da existéncia de
recursos na dotagio orgamentaria destinada para este fim.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da outorga do
presente instrumento, com eficicia a partir da publicagdo no Diario Oficial do Estado de
Goias,

13. DO VALOR DO CONTRATO.

Suparintendéncia de Tecnalegia 23 Informagds - SEGPLAN
Av. Vareader José Monteirg, n® 2 233, Setor Nova Vile, CEP T4ES3.900, Goidnia — Goids

Trlafana MRFITTAGATFD Fae- JETTIREN ANEA

Palacio Pedro Ludovico Teixeira
Rua 82, n° 400 - 7° angiar - Setor Sul
74015-908 - GOIANIA-GO

25



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comissao Permanente de Licitagdo

3 ralw) 3
@ f':f S G A
o Fls L S

o =

3

J.'.
ESTADO DE GOIAS o
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO L, E
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGLA DA INFORMAGCAD G i@

|Digite texto]
13.1. O valor estimado para a atualizagio e suporte das licengas descrita no objeto contratual
& de R$ 378.013,40 (trezentos & setenta e oito mil, treze reais @ quarenta centavos).

12.2. O pagamento sera realizado 30 (trinta) dias, apos a entrega da solugdo efou a finalizagio
do treinamento (o0 que acontecer por Ultimo), descritos nos itens 1 & 2 do Termo de
Referéncia e a entrega da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

14.DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

14.1. A presente contratago terd a garantia de 36 (trinta e seis) meses, sendo que durante
este periodo a sera prestado suporte técnico acs produtos pelo fabricante das licengas,

15 _DO NAQ ATENDIMENTO AQ DECRETO N° 7466/2011.

151 Por ser Lote Onico, e pela observacio constante do ltem 4, ndo havera cota destinado a
participagio de Micro @ Pequenas Empresas, conforme determinado no Artigo 8° 'caput’ do Lei
Estadual n® 17.928/2012.

16 DA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA.

a. Elaborado por Rafael Francisco Vieira Mendonga - Geréncia de Infraestrutura
Tecnica = 8TI

Goiania, 19 de margo de 2013

;:'_ !’ff.lF-( /-'_:I:J'-'/.-J.I.. vqa ..f";:‘-'_‘ 1 T.J/F-‘r__// .-f.i ;.r
Rafael Ffancisco Vieira Mendonga™
Geréncia de Infraestrutura Técnica — ST

Bruno Pévoa Leal
Gerente de Infraestrutura Técnica - STI

Sugerntendancia da Tecnoiogla da Infermagan - SEGPLAN

Ay, Vareador José Mantairg, n® & 233, Setor Nova Vila, CEP 74652900, Gaoidnia = Goids
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ANEXO I

1. Solugdo de Seguranga de Sistemas Operacionais de Estagées de Trabalho & Servidores que
possua:

1.1 Compatibilidade com:

1.1.1 Sistemas operacionais Micrasoft Windows XP au superior, Windows Server 2000 ou superior,
em todas as suas versdes, patches e atualizagdes disponiveis no mercado:

1.1.2 Arguitetura de hardware de 32 2 64 bitg:

1.1.3 Ambientes fisicos e vituais:

L.1.4 Microsoft AD (Active Directory);

1.1.5 Cerificagin ICSA Labs oy AV-Test para antivirus tipo “Corporate” para no minimo as
plataformas Windows XP e Windows Seven;

Py

Console de Gerenciamento com:

L.2.1 Interface que permita gerenciamento centralizado de todos os médulos da solugdo;
1.2.2 Acessoremoto autenticado e concorrente que permita integracio com Active Diretary:
1.2.3 Acesso web (protocalos hitp & hitps);
L.2.4 Possibilidade de criagdo de multiplos perfis administrativos com diferentes tipos de
permissoes baseados principalmente nos tipos de aghes permitidas e escopofgrupos de maguinas:
1.2.5 Fungio de instalagdo e desinstalagdo remota da solucdo nos clisntes sem necessidade de
reinicializacdo da maquina cliente ou interagdo com usuario da maquina {instalagao silenciosa);

1.2.6 Fungldo de geragdo de pacotes de instalacio pessibilitando a instalagdo da solucdo em
ambientas onde ndo seja possivel a instalagao remota;

1.2.7 Fungio de criagho de grupos e subgrupos de maguinas baseada na higrarquia do Active
Directory e em identificador Unico de clientes, tal come enderece de rede {IPy;

1.2.8 Possibilidade de criagdo de miltiplas poliicas diferenciadas e gue estas possam ser
aplicadas em uma dnica maquina cliente, e em tado um grupo hierarguico:

1.2.9 Possibilidade de aplicagdc ou atualizacio de politicas sem gque seja necessara a
reinicializacdo da maguina cliente ou o aguardo por longos perlodos de tempao;

1 St ) Fungio que possibilite que as politicas configuradas ndo sejam alleradas pelo usuiro
final na maquina cliente:
P i i Fungdo de geragdo de relatérios baseados em modelos que permitam visualizar, em

datas e grupos customizdveis, estagbes com maior numera de detecgoes, malwares mais aluantes,
versdes dos moédulos da solugdo instalados, versdes das listas de definiges de virus, e que estes
relatorios possam ser exportados para o fermato HTML, ou CSV, ou TXT, ou PDF;

1208 Fungéo de verificagio & validagdo de conformidade das politicas aplicadas aos clientes:

Lidoa3 Fungdo de comunicacio, coleta de informagées e atualizagio de politicas em clientes de
forma periddica e customizavel,

1, 2014 Fungdo de comunicacio, coleta de informagies e atualizago de paliticas a cliente a
qualquer tempo por intervengdo manual,

1.2.15 Fungao de descoberta de clientas quz ndo lenham a solugdo;

1.2.16 Intertace de criagdo de relatérios customizaveis pelo cliente;

152150 Fungles de automagio de tarefas como agendamento de varreduras, construgio de
relatorios, instalagdes automaticas, etc;

1.2.1E Integragdo com SMTP para envio de e-mails de alertas e relatérios:

1.2.19 Possibilidade de armazenamenta das informagdes coletadas nos clientes em um banco
de dados centralizado;

1.2 .20 Possibilidade de definicio de uma senha para desalivagao local do anti-virus:

Supernlendéncia de Tecnoogia da Infarmagio - SEGPLAN
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1.3 Sistema de Atualizagoes que:

1.3.1 Apresente no minime uma atualizagdo diaria para a lista de definiches de wvirus
disponibilizada pelo fabricante:

L.3.2 Sejadotipo incremental para a lista de definighes de virus;

1.3.3 Possa ser distribuida em miliplos repositérios pré-configurades no ambiente do cliente. e
gue estes repositdrios possam ser elencados em niveis de prioridades para diferentes clientes
dependendo de critérios também pré-configurados;

L.3.4 Permitague os clientes atualizem-se diretamente pelo site do fabricante em caso de falha ou
impossibilidade de ulilizagdo dos repositirios intemos;

1.3.5 Provenha atualizagio remota e incremental da verséo do software cliente instalado;

1.4 Médule ou Fungao que atue no cliente, utilizando-se de um unico agente, como:

1.4.1 Firewall local que atue em camadas de rede e Iransporte @ gue este possa ser configurado
remotamente pela console de gerenciamento:

1.4.2 Sistema de Deteccio de Intrusdo/Atagues local e que este possa ser configurado
remotamente pela consale de gerenciamento,

1.4.3 Antispyware e que este possa ser configurado remaotamente pela consoie de gerenciamenio;

1.5 Sistema de Varreduras Antivirus, Firewall , IDS e Antyspyware que:

1.5.1 Efetus detecgies em tempo real em arquivos cnados/copiados/
renomeados/maovidos/modificados & para processos em memaria RAM,

1.5.2 FEfetue detecgao em tempo real de programas maliciosos como spywares, adwares, jokes,
ferramentas de administragdo remota e programas gquebradares de senha;

1.5.3 Possua zonas de exclusdo para as varreduras em tempo real que permitam tratar falzos
positivos e programas detectaveis mas legitimes aos propositos da organizagao;

1.5.4 Permita diferentes perfis de varredura, programadas ou por demanda, sendo customizéveis
aspectos como escopo (quals recursos), acdo [alerta, limpeza, delegio e quarentena), e zonas de
exclusio gue permitam a tratar falsos positivos e programas detectaveis mas legitimos aos
propésitos da organizacan,

1.5.5 Permita customizar a quantidade de recursas (CPU, ou memdria RAM, ou VO utiizado pela
varredura;

-3.6 Efetue a deteccio de cookies potencialmente perigosos ou indesejaveis;

3.7 Permita o blogueio de aplicagdes por nome, hash e assinatura de arquivo,

. 8 Possua fungio de protecdo contra vulnerabilidades conhecidas;

-2 Permita configuragio de agdes diferenciadas para cada subcalegoria de riscos de seguranga

{(Adware, Discadores, Ferramentas de hacker, Programas de brincadeiras, Acesso remoto, Spyware,

Trackware e outros);

or

L
s
1.

LA n

1.5:10 FPossua capacidade de realizar monitoramento em tempo real (realtime) por heuristica
correlacionando com a reputagio de arquivos;
b= P | Possua funcionalidades que permitam o isalamento {area de quarentena) de arguivos

contaminados por codigos maliciosos que néo sejam conhecidos ou que ndo possa ser reparados no
cliente;

) Ei i Possua funcionalidades que permitam a inclusdo manual em isolamento (area de
quarentena) de arquivos a serem enviados e vistoriados pelo centro de pesquisa do fabricante,
IoEAa Possua capacidade de detecgiao em termpo real de virus noves, desconhecides pela

vacina com epgdo de ajuste da sensibilidade da delecgao;
Superintendéncia pe Teenolgia da Infermacia - SECPLAM
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1.5.14 Possua capacidade de identificagio da origem da infecgdo ou tentativa de infecgdo, para
malwares que utilizam compartihamanto de arquives come forma de propagacio infermands nome
ou IP da ongem;

1.3.15 Possua capacidade de detecgdo keyloggers, Trojans, spyware e Worms por
comportamento dos processos em memdria, com opgao da sensibilidade distintas da detecgao;

1.9.18 Possua capacidade de reconhecimente de comporaments malicioso tal como
medificacio da configuragdo de DNS e arquivo Host;

L.5.17 Possua fungdes de firewall e IDS compativeis com protocolos TCP, UDP e ICMP,

1.5.18 Pozzua fungtes de firewall efou IDS de pretecio contra exploracio de buffer overflow;

1.5.,10 Possua fungdes de firewall efou IDS de protecdo contra ataques de Denial of Service
(DoS), Port-Scan e MAC Spoofing;

1.5.20 Possua fungbes de IDS que permita a criagBo de assinaturas personalizadas para

detecgdo de novos atagues;

1.6 Funcionalidade de Controle de Dispositives que:

.6.1 Gerencie o uso de dispositives USE e CDVDVD, através de controles de
leiturafescrita/execucdo do conteddo desses dispositives e também sobre o tipo de dispositivo
permitido (ex: permitir mouze USE e bloquear disco USB);

1.%6.2 Controle o uso de dispositivos com comunicagdo infra-vermelho, firewire, PCMCIA, portas
seriais e paralelas, através de mecanismos de permissdo e blogueio identificando pelo "Class 1D" &
pelo "Device ID" do Dispositivo;

L.%.3 Pemita criar politicas de blogueic de disposilivos baseadas em critérios como localizacio
atual da estagdo, grupos e redes;

l.&.4 Oferaga protecio para o sistema operacional, permitindo a definigio de contrales de acesso

lescritafleitura) para arguivos, diretorios, chaves de registre e controle de processos;

1.7 Suporte Especializado da Solugio por 36 (trinta e seis) meses que contemple:

1.7.1 Suporte as licengas instaladas durante teds o periodo de vigéncia contratual;
1.7.2 Suporte técnico em hordrio comercial para correcdo de emos da solugdo, resolugdo de

duvidas técnicas pelo telefone. O horaro comercial compreende o hordrio de 0Bh00min as 18h00min,

de 2a a Ga feira, emn dias uteis;

1.7.3 Abertura de chamados através de linha telefdnica (local DDD 62 ou gratuita 0BOO), correio
eletrénico ou senvico equivalente via internet:

1.7.4 Atendimento com atendentes que falem portugués;

1.7.5 O Suporte in loco da contratada, quando solicitado pela contratante, para casos onde o
suporte por contato telefénico & e-mail ndo seja suficiente para resolver o prablema em um periodo
de 7 (sete) dias corridos;

1.7.6 Comegdes ou fornecimento de solugio de contormo de qualquer defeito ou falha gue acamra
nos programas que impegam o seu perfeito funcionamento de acordo com suas caracteristicas e
desempenho especificados em documentagio técnica que acompanha cada software.

1.7.7 Revisao de Manuais Tecnicos e Guias do Usudrio, inclusive documentaclo, a qualquer
tempo, e desde que acompanhada da respectiva alualizagio/revisdo dos softwares;

L.7.8 Disponibilizagae de material ou meio de consulla a conlratada sobre como utilizar o objeto
adquiride, capacitando ofs) cperador {es) com o console central de gerenciamento de configuracdes
do antivirus.

2. Trelnamento da Solugdo que:
Suparintenpencia oe Tecnologia da Informacia - SEGPLAN
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. 1. Serministrado treinamento oficial da solugdo por instrutor certificado pelo fabricante;

.2, A CONTRATADA deverad fornecer freinamento sobre a selugio ofertada, abrangendo
todos os topicos necessarios para a configuracio da solugao;

.3, O treinamento deverd ser ministrade em Goidnia, em instalagdes fornecidas pela
COMNTRATAMNTE, para um numero de B [oito) participantes, divididos em duas lurmas de 4
(quatro) participantes, em hordrio que serd estabelecido pelo CONTRATANTE, com carga
hararia minima de 20 horas;

.4. As despesas com o ambiente de treinamento (sala, computadores, projetores e servidores)
serd de responsabilidade da CONTRATANTE;

.5. Devera ser fornecide material didatico e o mesmo devera ser preparado pela
CONTRATADA e entregue 02 (dois) dias antes do inicio do treinamento;

. 6. O instrutor devera ser certificado pelo fabricante da selugio proposta;

.7. As despesas com o instrutor, inclusive as relativas a transporie, estadia e alimentagao,
serdo de responsabilidade da CONTRATADA,

.8. A empresa contratada devera fornecer cerlificados para os participantes que obtiverem
aproveitamento satisfatdrio, no prazo maxime de 05 (cinco) dias apds o encerramento do
treinamento;

Supenniendéncia de Tecalogia da Infomagae - SEGPLAN
A, Vereadar José Montero, ° 2. 233, Setor Nova Vi, CEP 74653-800, Golanis — Gaias
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ANEXO IT
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N° 018/ 2013— SEGPLAN/GO

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: FAX: E-mail:

Conta Corrente n°: Banco: N° da Agéncia:

A Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento
Prezados Senhores:
Apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta para o fornecimento do objeto do

Pregao Eletronico n°. 018/2013. A validade de nossa proposta & de *#* (kkaskakackekak*) dias
corridos, a contar da data de abertura da licitagao.

LOTE 01

CcODIGO DO VALOR | VALOR
ITEM| COMPRASNET ESPECIFICACAO QTD.| UNID. |UNITARIO| TOTAL
(R$) (R$)

01 52890 Fornecimento, atualizagdo e suporte de software antivirus para Win- 2.000

dows XP ou superior, Windows Server 2000 ou superior.

ILicengas

-Solugdo de Seguranga de Sistemas Operacionais de Estagdes de Tra-
balho e Servidores que possua:

Compatibilidade com:

a) Sistemas operacionais Microsoft Windows XP ou superior, Win-
dows Server 2000 ou superior, em todas as suas versdes, patches e atu-
alizagdes disponiveis no mercado;

b) Arquitetura de hardware de 32 e 64 bits;

¢) Ambientes fisicos e virtuais;

d) Microsoft AD (Active Directory);

e) Certificagdo ICSA Labs ou AV-Test para antivirus tipo “Corporate”
para no minimo as plataformas Windows XP e Windows Seven;

Console de Gerenciamento com:

a) Interface que permita gerenciamento centralizado de todos os modu-
los da solugéo;

b) Acesso remoto autenticado e concorrente que permita integragdo
com Active Diretory;

¢) Acesso web (protocolos http e https);

d) Possibilidade de criagdo de multiplos perfis administrativos com di-
ferentes tipos de permissdes baseados principalmente nos tipos de
acdes permitidas e escopo/grupos de maquinas;

e) Funcdo de instalagdo e desinstalagdo remota da solug@o nos clientes
sem necessidade de reinicializagdo da maquina cliente ou interagdo
com usuario da maquina (instalagao silenciosa);

f) Fungdo de geragdo de pacotes de instalagdo possibilitando a instala-
¢do da solugdo em ambientes onde ndo seja possivel a instalagdo remo-
ta;

g) Funcdo de criagdo de grupos e subgrupos de maquinas baseada na
hierarquia do Active Directory e em identificador nico de clientes, tal

31
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como endereco de rede (IP);

h) Possibilidade de criagdo de multiplas politicas diferenciadas e que
estas possam ser aplicadas em uma unica maquina cliente, e em todo
um grupo hierarquico;

i) Possibilidade de aplicag@o ou atualizagdo de politicas sem que seja
necessaria a reinicializagdo da maquina cliente ou o aguardo por lon-
gos periodos de tempo;

j) Fungdo que possibilite que as politicas configuradas ndo sejam alte-
radas pelo usuério final na maquina cliente;

k) Funcdo de geragéio de relatorios baseados em modelos que permi-
tam visualizar, em datas e grupos customizaveis, estagdes com maior
numero de detecgdes, malwares mais atuantes, versdes dos modulos da
solugdo instalados, versdes das listas de defini¢des de virus, e que estes
relatorios possam ser exportados para o formato HTML, ou CSV, ou
TXT, ou PDF;

I) Fungdo de verificagdo e validagdo de conformidade das politicas
aplicadas aos clientes;

m) Fungdo de comunicacdo, coleta de informagdes e atualizagdo de po-
liticas em clientes de forma periodica e customizavel.

n) Fun¢do de comunicacdo, coleta de informagdes e atualizagdo de po-
liticas a cliente a qualquer tempo por intervengdo manual.

0) Fungéo de descoberta de clientes que ndo tenham a solugdo;

p) Interface de criagdo de relatorios customizaveis pelo cliente;

q) Fungdes de automagdo de tarefas como agendamento de varreduras,
construgdo de relatorios, instalagdes automaticas, etc;

r) Integragdo com SMTP para envio de e-mails de alertas e relatorios;
s) Possibilidade de armazenamento das informagdes coletadas nos cli-
entes em um banco de dados centralizado;

t) Possibilidade de defini¢do de uma senha para desativagdo local do
anti-virus;

Sistema de Atualizagdes que:

a) Apresente no minimo uma atualizagdo didria para a lista de defini-
¢des de virus disponibilizada pelo fabricante;

b) Seja do tipo incremental para a lista de defini¢des de virus;

¢) Possa ser distribuida em multiplos repositorios pré-configurados no
ambiente do cliente, e que estes repositorios possam ser elencados em
niveis de prioridades para diferentes clientes dependendo de critérios
também pré-configurados;

d) Permita que os clientes atualizem-se diretamente pelo site do fabri-
cante em caso de falha ou impossibilidade de utilizagdo dos repositori-
0s internos;

e) Provenha atualizagdo remota e incremental da versdo do software
cliente instalado;

Médulo ou Fungiio que atue no cliente, utilizando-se de um unico
agente, como:

a) Firewall local que atue em camadas de rede e transporte e que este
possa ser configurado remotamente pela console de gerenciamento;

b) Sistema de Deteccdo de Intrusdo/Ataques local e que este possa ser
configurado remotamente pela console de gerenciamento;

¢) Antispyware e que este possa ser configurado remotamente pela
console de gerenciamento;

Sistema de Varreduras Antivirus, Firewall , IDS e Antyspyware
que:

a) Efetue detecgdes em tempo real em arquivos criados/copiados/ re-
nomeados/movidos/modificados e para processos em memoria RAM;
b) Efetue detec¢do em tempo real de programas maliciosos como
spywares, adwares, jokes, ferramentas de administra¢do remota e pro-
gramas quebradores de senha;

¢) Possua zonas de exclusdo para as varreduras em tempo real que per-
mitam tratar falsos positivos e programas detectaveis mas legitimos
aos propositos da organizagio;

d) Permita diferentes perfis de varredura, programadas ou por deman-
da, sendo customizaveis aspectos como escopo (quais recursos), agdo
(alerta, limpeza, delegdo e quarentena), e zonas de exclusdo que permi-
tam a tratar falsos positivos e programas detectaveis mas legitimos aos
propositos da organizagio;

e) Permita customizar a quantidade de recursos (CPU, ou memoéria
RAM, ou I/O) utilizado pela varredura;

f) Efetue a detec¢@o de cookies potencialmente perigosos ou indeseja-
veis;
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g) Permita o bloqueio de aplicagdes por nome, hash e assinatura de ar-
quivo;

h) Possua fung@o de protegéo contra vulnerabilidades conhecidas;

i) Permita configuragdo de agdes diferenciadas para cada subcategoria
de riscos de seguranga (Adware, Discadores, Ferramentas de hacker,
Programas de brincadeiras, Acesso remoto, Spyware, Trackware e ou-
tros);

j) Possua capacidade de realizar monitoramento em tempo real (real-ti-
me) por heuristica correlacionando com a reputagao de arquivos;

k) Possua funcionalidades que permitam o isolamento (area de quaren-
tena) de arquivos contaminados por codigos maliciosos que ndo sejam
conhecidos ou que ndo possa ser reparados no cliente;

1) Possua funcionalidades que permitam a inclusdo manual em isola-
mento (drea de quarentena) de arquivos a serem enviados e vistoriados
pelo centro de pesquisa do fabricante.

m) Possua capacidade de detecgdo em tempo real de virus novos, des-
conhecidos pela vacina com opgéo de ajuste da sensibilidade de detec-
¢do;

n) Possua capacidade de identificagdo da origem da infecgdo ou tenta-
tiva de infecgdo, para malwares que utilizam compartilhamento de ar-
quivos como forma de propagagéo informando nome ou IP da origem;
0) Possua capacidade de detecgdo keyloggers, Trojans, spyware e
Worms por comportamento dos processos em memoria, com opgdo da
sensibilidade distintas da detecgao;

p) Possua capacidade de reconhecimento de comportamento malicioso
tal como modificagdo da configuragdo de DNS e arquivo Host;

q) Possua fungdes de firewall e IDS compativeis com protocolos TCP,
UDP e ICMP.

r) Possua fungdes de firewall e/ou IDS de protecdo contra exploragao
de buffer overflow;

s) Possua fungodes de firewall e/ou IDS de protegdo contra ataques de
Denial of Service (DoS), Port-Scan e MAC Spoofing;

t) Possua fun¢des de IDS que permita a criagdo de assinaturas persona-
lizadas para detec¢ao de novos ataques;

Funcionalidade de Controle de Dispositivos que:

a) Gerencie o uso de dispositivos USB e CD/DVD, através de contro-
les de leitura/escrita/execucao do conteudo desses dispositivos e tam-
bém sobre o tipo de dispositivo permitido (ex: permitir mouse USB e
bloquear disco USB);

b) Controle o uso de dispositivos com comunicagdo infra-vermelho, fi-
rewire, PCMCIA, portas seriais ¢ paralelas, através de mecanismos de
permissdo e bloqueio identificando pelo "Class ID" e pelo "Device ID"
do Dispositivo;

¢) Permita criar politicas de bloqueio de dispositivos baseadas em cri-
térios como localizagdo atual da estagdo, grupos e redes;

d) Oferega protegdo para o sistema operacional, permitindo a defini¢do
de controles de acesso (escrita/leitura) para arquivos, diretorios, chaves
de registro e controle de processos;

Suporte Especializado da Solugiio por 36 (trinta e seis) meses que
contemple:

a) Suporte as licengas instaladas durante todo o periodo de vigéncia
contratual;

b) Suporte técnico em horario comercial para corregdo de erros da so-
lugdo, resolug@o de duvidas técnicas pelo telefone. O horario comercial
compreende o horario de 08h00min as 18h00min, de 2a a 6a feira, em
dias uteis;

¢) Abertura de chamados através de linha telefonica (local DDD 62 ou
gratuita 0800), correio eletronico ou servigo equivalente via internet;
d) Atendimento com atendentes que falem portugués;

e) O Suporte in loco da contratada, quando solicitado pela contratante,
para casos onde o suporte por contato telefonico e e-mail ndo seja sufi-
ciente para resolver o problema em um periodo de 7 (sete) dias corri-
dos;

f) Corregdes ou fornecimento de solugdo de contorno de qualquer de-
feito ou falha que ocorra nos programas que impegam o seu perfeito
funcionamento de acordo com suas caracteristicas ¢ desempenho espe-
cificados em documentagdo técnica que acompanha cada software.

¢) Revisao de Manuais Técnicos e Guias do Usuario, inclusive docu-
mentagdo, a qualquer tempo, e desde que acompanhada da respectiva

Palacio Pedro Ludovico Teixeira
Rua 82, n° 400 - 7° angiar - Setor Sul
74015-908 - GOIANIA-GO

33




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Comissao Permanente de Licitagdo

atualizagao/revisao dos softwares;

h) Disponibilizagido de material ou meio de consulta a contratada sobre
como utilizar o objeto adquirido, capacitando o(s) operador (es) com o
console central de gerenciamento de configuragdes do antivirus.

Treinamento da Solucio que:

a) Ser ministrado treinamento oficial da solugdo por instrutor certifica-
do pelo fabricante;

b) A CONTRATADA devera fornecer treinamento sobre a solugdo
ofertada, abrangendo todos os topicos necessarios para a configuragdo
da solugdo;

c) O treinamento devera ser ministrado em Goidnia, em instalacdes
fornecidas pela CONTRATANTE, para um ntmero de 8 (oito)
participantes, divididos em duas turmas de 4 (quatro) participantes, em
horario que sera estabelecido pelo CONTRATANTE, com carga horaria
minima de 20 horas;

d) As despesas com o ambiente de treinamento (sala, computadores,
projetores e servidores) sera de responsabilidade da CONTRATANTE;
e) Devera ser fornecido material didatico e o mesmo devera ser
preparado pela CONTRATADA e entregue 02 (dois) dias antes do
inicio do treinamento;

f) O instrutor devera ser certificado pelo fabricante da solugéo proposta;
2) As despesas com o instrutor, inclusive as relativas a transporte,
estadia e alimentagdo, serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

h) A empresa contratada devera fornecer certificados para os participan-
tes que obtiverem aproveitamento satisfatorio, no prazo maximo de 05
(cinco) dias apds o encerramento do treinamento;

02 56925 Treinamentos da Solugdo 101 Alunos

VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$

DECLARAMOS que os pregos incluem todos os custos diretos e indiretos, encargos
tributérios, transportes, encargos trabalhistas, dentre outros.

Finalmente, DECLARAMOS que temos pleno conhecimento de todos os aspectos
relativos a licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as condigdes estabelecidas no

Edital da licita¢ao e seus Anexos.

Local, ** | de #**#*xkixk de 2013.
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ANEXO III

DECLARACAOQO1

A
Secretaria de Estado de Gestao e Planejamento - SEGPLAN
Palacio Pedro Ludovico Teixeira n® 400 — 7° andar, Setor Sul, 74015-908

PREGAO ELETRONICO N° 018/2013.

Assunto: Declaragao

A Empresa , CNPJ n° ,
DECLARA:

* sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitacao
no presente processo licitatorio, ciente da obrigagao de declarar ocorréncias posteriores.

e ter ciéncia de todas as clausulas do Edital, sendo que o descumprimento de qualquer dessas
clausulas acarretara a aplicacdo das penalidades conforme art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93,

principalmente a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do
Publica.

Local, ** | de **#kds®* de 2013.
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ANEXO IV

DECLARACAOQ II

A

Secretaria de Gestao e Planejamento do Estado de Goias - SEGPLAN

Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82, n® 400 - 7° andar - Setor Sul, 74015-908
GOIANIA-GO

PREGAO ELETRONICO N°. 018/2013.

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal 0(a)  Sr(Q).ccceerieriieieeiieiieen, , portador(a) da Carteira de Identidade
10 S € do CPFNo ..cccvvveiees , DECLARA, para fins do disposto no inciso

V, do art. 27 da Lei Federal n.° 8.666/93, da nao-realizacdo, no estabelecimento, de trabalho
noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho por
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo, na condi¢do de aprendizes, a partir de 14 (quatorze)
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz.

Local, ** | de ******x*** de 2013.
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ANEXO V

MINUTA CONTRATO N.°  /2013.

CONTRATACAO DE AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DE
SOLUCAO CORPORATIVA DE ANTIVIRUS PARA MICROSOFT
WINDOWS XP OU SUPERIOR E MICROSOFT WINDOWS
SERVER 2000 OU SUPERIOR, QUE ENTRE SI FAZEM O ESTADO
DE GOIAS, ATRAVES DA SECRETARIA DE GESTAO E
PLANEJAMENTO E, DE OUTRO LADO A EMPRESA

, NAS CLAUSULAS E CONDICOES QUE SE

SEGUEM.

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito interno, inscrito no CNPJ sob o n°
01.409.580/0001-38, representado pela PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, inscrita no
CNPJ/MF n.° 01.409.697/0001-11, situada a Praga Dr. Pedro Ludovico Teixeira n.° 03— Centro,
Goiania-GO, por seu Procurador-Geral Dr. ALEXANDRE EDUARDO FELIPE TOCANTINS,
brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/GO sob o n° 14.800, CPF/MF sob o n°® 354.327.211-04
com a interveniéncia da SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO DO
ESTADO DE GOIAS, inscrita no CNPJ sob o n° 02.476.034/0001-82, com sede a Rua 82, n° 400, 7°
andar, no Palicio Pedro Ludovico Teixeira, Setor Sul, Goiania-GO, ora representado pelo
Superintendente Executivo Sr. OTAVIO ALEXANDRE DA SILVA, brasileiro, casado, portador da
C.I n.° 267100 SSP-GO e CPF/MF n.° 135.177.591-04, residente ¢ domiciliado nesta capital,
conforme Decreto n° 7.434/2011 e Portaria n® 581/2011-GAB, neste ato representando o seu titular Sr.
GIUSEPPE VECCI, brasileiro, divorciado, economista, portador da C.I n.° 293.108 2* via DGPC-GO
e CPF/MF n.° 186.921.411-00, doravante denominada CONTRATANTE, ¢ de outro lado a empresa
...................... , com sede na ............., inscrita no CNPJ sob n° ......., neste ato representado por
e eeerrrrrreeeiiiieg anneeiiiy anneenery seeey, RGN ... € CPF n.° ........., doravante denominada de
CONTRATADA, tém justo e contratado, de acordo com o processo administrativo de n.°
201300005005905, e fundamentado na Lei n.° 10.520/2002, Decreto Estadual n. °© 7.468/2011, a Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei Estadual n® 17.928, de 27 de dezembro de 2012
e a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1.993, suas posteriores alteragdes e normas vigentes a matéria, o
que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Paragrafo 1° - O presente contrato tem por objeto a AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DE
SOLUCAO CORPORATIVA DE ANTIVIRUS PARA MICROSOFT WINDOWS XP OU
SUPERIOR E MICROSOFT WINDOWS SERVER 2000 OU SUPERIOR, TODAS ELAS
FABRICADAS POR UMA UNICA EMPRESA, INCLUINDO SUPORTE E ATUALIZACAO
PARA PROTECAO DE ESTACOES DE TRABALHO E SERVIDORES DA
INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL DO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS,
CONFORME DESCRICOES NO ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA, conforme
especificacdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 2° - A Licitante vencedora se obrigara a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes no fornecimento do objeto até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
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valor inicial do contrato.
Paragrafo 3° - Faz parte integrante deste Contrato o edital, o Termo de Referéncia e seus anexos.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E DA GESTAO DO CONTRATO

Paragrafo 1° — Este Contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da outorga do
presente instrumento.

Paragrafo 2° — A gestdo deste contrato ficara a cargo da Superintendéncia de Tecnologia de
Informagdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES

Paragrafo 1° — Solugdo de Seguranga de Sistemas Operacionais de Estacdes de Trabalho e Servidores
que possua:

Compatibilidade com:

a) Sistemas operacionais Microsoft Windows XP ou superior, Windows Server 2000 ou superior, em
todas as suas versoes, patches e atualiza¢des disponiveis no mercado;

b) Arquitetura de hardware de 32 e 64 bits;

¢) Ambientes fisicos e virtuais;

d) Microsoft AD (Active Directory);

e) Certificagdo ICSA Labs ou AV-Test para antivirus tipo “Corporate” para no minimo as plataformas
Windows XP e Windows Seven;

Console de Gerenciamento com:

a) Interface que permita gerenciamento centralizado de todos os modulos da solugao;

b) Acesso remoto autenticado e concorrente que permita integragdo com Active Diretory;

¢) Acesso web (protocolos http e https);

d) Possibilidade de criacdo de multiplos perfis administrativos com diferentes tipos de permissdes
baseados principalmente nos tipos de a¢des permitidas e escopo/grupos de maquinas;

e) Fun¢do de instalacdo e desinstalacdo remota da solucdo nos clientes sem necessidade de
reinicializacdo da maquina cliente ou interagdo com usuario da maquina (instalagio silenciosa);

f) Funcdo de geracdo de pacotes de instalagdo possibilitando a instalagdo da solugdo em ambientes
onde nao seja possivel a instalacdo remota;

g) Funcao de criagdo de grupos e subgrupos de maquinas baseada na hierarquia do Active Directory e
em identificador tinico de clientes, tal como enderego de rede (IP);

h) Possibilidade de criagdo de multiplas politicas diferenciadas e que estas possam ser aplicadas em
uma unica maquina cliente, ¢ em todo um grupo hierarquico;

i) Possibilidade de aplicagdo ou atualizagdo de politicas sem que seja necessaria a reinicializagdo da
maquina cliente ou o aguardo por longos periodos de tempo;

j) Funcdo que possibilite que as politicas configuradas ndo sejam alteradas pelo usuario final na
maquina cliente;

k) Fungdo de geragdo de relatorios baseados em modelos que permitam visualizar, em datas e grupos
customizaveis, estacdes com maior numero de detec¢des, malwares mais atuantes, versoes dos
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modulos da solugdo instalados, versdes das listas de defini¢des de virus, e que estes relatorios possam
ser exportados para o formato HTML, ou CSV, ou TXT, ou PDF;

1) Funcao de verificagdo e validagdo de conformidade das politicas aplicadas aos clientes;

m) Funcdo de comunicagdo, coleta de informagdes e atualizagdo de politicas em clientes de forma
periddica e customizével.

n) Funcdo de comunicagao, coleta de informagdes e atualizagdo de politicas a cliente a qualquer tempo
por intervencdo manual.

0) Funcdo de descoberta de clientes que ndo tenham a solugao;

p) Interface de criagdo de relatdrios customizaveis pelo cliente;

q) Funcdes de automacgdo de tarefas como agendamento de varreduras, construcdo de relatorios,
instalacOes automaticas, etc;

r) Integragdo com SMTP para envio de e-mails de alertas e relatdrios;

s) Possibilidade de armazenamento das informagdes coletadas nos clientes em um banco de dados
centralizado;

t) Possibilidade de defini¢ao de uma senha para desativacao local do anti-virus;

Sistema de Atualiza¢oes que:

a) Apresente no minimo uma atualizagdo diaria para a lista de defini¢Ges de virus disponibilizada pelo
fabricante;

b) Seja do tipo incremental para a lista de defini¢des de virus;

¢) Possa ser distribuida em multiplos repositorios pré-configurados no ambiente do cliente, e que estes
repositorios possam ser elencados em niveis de prioridades para diferentes clientes dependendo de
critérios também pré-configurados;

d) Permita que os clientes atualizem-se diretamente pelo site do fabricante em caso de falha ou
impossibilidade de utilizagdo dos repositorios internos;

e) Provenha atualizacdo remota e incremental da versdao do software cliente instalado;

Médulo ou Func¢ao que atue no cliente, utilizando-se de um unico agente, como:

a) Firewall local que atue em camadas de rede e transporte e que este possa ser configurado
remotamente pela console de gerenciamento;

b) Sistema de Detecgdo de Intrusdo/Ataques local e que este possa ser configurado remotamente pela
console de gerenciamento;

¢) Antispyware e que este possa ser configurado remotamente pela console de gerenciamento,

Sistema de Varreduras Antivirus, Firewall , IDS e Antyspyware que:

a) Efetue detecgdes em tempo real em arquivos criados/copiados/ renomeados/movidos/modificados e
para processos em memoria RAM;

b) Efetue detecgdo em tempo real de programas maliciosos como spywares, adwares, jokes,
ferramentas de administragdo remota e programas quebradores de senha;

¢) Possua zonas de exclusdo para as varreduras em tempo real que permitam tratar falsos positivos e
programas detectdveis mas legitimos aos propdsitos da organizagao;

d) Permita diferentes perfis de varredura, programadas ou por demanda, sendo customizaveis aspectos
como escopo (quais recursos), agdo (alerta, limpeza, delecdo e quarentena), e zonas de exclusdo que
permitam a tratar falsos positivos e programas detectaveis mas legitimos aos propdsitos da
organizagao;
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e) Permita customizar a quantidade de recursos (CPU, ou memoria RAM, ou I/O) utilizado pela
varredura;

f) Efetue a detecgdo de cookies potencialmente perigosos ou indesejaveis;

g) Permita o bloqueio de aplicagdes por nome, hash e assinatura de arquivo;

h) Possua funcdo de proteg¢ao contra vulnerabilidades conhecidas;

i) Permita configuracdo de acdes diferenciadas para cada subcategoria de riscos de seguranca (Adware,
Discadores, Ferramentas de hacker, Programas de brincadeiras, Acesso remoto, Spyware, Trackware e
outros);

j) Possua capacidade de realizar monitoramento em tempo real (real-time) por heuristica
correlacionando com a reputagdo de arquivos;

k) Possua funcionalidades que permitam o isolamento (area de quarentena) de arquivos contaminados
por cédigos maliciosos que ndo sejam conhecidos ou que ndo possa ser reparados no cliente;

1) Possua funcionalidades que permitam a inclusdo manual em isolamento (&rea de quarentena) de
arquivos a serem enviados e vistoriados pelo centro de pesquisa do fabricante.

m) Possua capacidade de deteccdo em tempo real de virus novos, desconhecidos pela vacina com
opgao de ajuste da sensibilidade de deteccao;

n) Possua capacidade de identificacdo da origem da infeccdo ou tentativa de infec¢do, para malwares
que utilizam compartilhamento de arquivos como forma de propaga¢do informando nome ou IP da
origem;

0) Possua capacidade de detecg¢@o keyloggers, Trojans, spyware ¢ Worms por comportamento dos
processos em memoria, com opgao da sensibilidade distintas da detecgao;

p) Possua capacidade de reconhecimento de comportamento malicioso tal como modificacdo da
configuragdo de DNS e arquivo Host;

q) Possua fungoes de firewall e IDS compativeis com protocolos TCP, UDP e ICMP.

r) Possua fung¢des de firewall e/ou IDS de prote¢ao contra exploragao de buffer overflow;

s) Possua fungoes de firewall e/ou IDS de protegdo contra ataques de Denial of Service (DoS), Port-
Scan e MAC Spoofing;

t) Possua fungdes de IDS que permita a criacdo de assinaturas personalizadas para deteccdo de novos
ataques;

Funcionalidade de Controle de Dispositivos que:

a) Gerencie o uso de dispositivos USB e CD/DVD, através de controles de leitura/escrita/execugao do
conteudo desses dispositivos e também sobre o tipo de dispositivo permitido (ex: permitir mouse USB
e bloquear disco USB);

b) Controle o uso de dispositivos com comunicacdo infra-vermelho, firewire, PCMCIA, portas seriais
¢ paralelas, através de mecanismos de permissdo ¢ bloqueio identificando pelo "Class ID" e pelo
"Device ID" do Dispositivo;

¢) Permita criar politicas de bloqueio de dispositivos baseadas em critérios como localizagdo atual da
estacdo, grupos e redes;

d) Ofereca protecdo para o sistema operacional, permitindo a definicdo de controles de acesso
(escrita/leitura) para arquivos, diretorios, chaves de registro e controle de processos;

Suporte Especializado da Soluciao por 36 (trinta e seis) meses que contemple:

a) Suporte as licengas instaladas durante todo o periodo de vigéncia contratual;

b) Suporte técnico em horario comercial para correcdo de erros da solugdo, resolu¢do de duvidas
técnicas pelo telefone. O horario comercial compreende o horario de 08h0Omin as 18h00min, de 2a a
6a feira, em dias uteis;
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¢) Abertura de chamados através de linha telefonica (local DDD 62 ou gratuita 0800), correio
eletronico ou servico equivalente via internet;

d) Atendimento com atendentes que falem portugués;

e) O Suporte in loco da contratada, quando solicitado pela contratante, para casos onde o suporte por
contato telefoénico e e-mail ndo seja suficiente para resolver o problema em um periodo de 7 (sete) dias
corridos;

f) Corregdes ou fornecimento de solugdo de contorno de qualquer defeito ou falha que ocorra nos
programas que impecam o seu perfeito funcionamento de acordo com suas caracteristicas e
desempenho especificados em documentagio técnica que acompanha cada software.

g) Revisdo de Manuais Técnicos e Guias do Usudrio, inclusive documentagdo, a qualquer tempo, e
desde que acompanhada da respectiva atualizagcdo/revisao dos softwares;

h) Disponibilizagdo de material ou meio de consulta a contratada sobre como utilizar o objeto
adquirido, capacitando o(s) operador (es) com o console central de gerenciamento de configuragdes do
antivirus.

Treinamento da Solucio que:

a) Ser ministrado treinamento oficial da solugdo por instrutor certificado pelo fabricante;

b) A CONTRATADA devera fornecer treinamento sobre a solugdo ofertada, abrangendo todos os
topicos necessarios para a configuragdo da solugdo;

¢) O treinamento devera ser ministrado em Goiania, em instalacdes fornecidas pela CONTRATANTE,
para um numero de 8 (oito) participantes, divididos em duas turmas de 4 (quatro) participantes, em
horario que sera estabelecido pelo CONTRATANTE, com carga horaria minima de 20 horas;

d) As despesas com o ambiente de treinamento (sala, computadores, projetores e servidores) sera de
responsabilidade da CONTRATANTE;

e) Devera ser fornecido material didatico e o mesmo devera ser preparado pela CONTRATADA e
entregue 02 (dois) dias antes do inicio do treinamento;

f) O instrutor devera ser certificado pelo fabricante da solugdo proposta;

g) As despesas com o instrutor, inclusive as relativas a transporte, estadia e alimentagdo, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

h) A empresa contratada deverd fornecer certificados para os participantes que obtiverem
aproveitamento satisfatorio, no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds o encerramento do treinamento;

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

Paragrafol® - Na execucdo do presente contrato devera ser observado os seguintes valores unitarios:

LOTE 01
VALOR VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO QTD. | UNID. | UNITARIO (RS) RS)
01 |Fornecimento, atualizagdo e suporte de software 2.000 Licengas
antivirus para Windows XP ou superior, Windows
Server 2000 ou superior
02 | Treinamentos da Solugéo 10 Alunos
VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$
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Paragrafo 2° - O pagamento serd efetuado mediante apresentacdo da Nota Fiscal e aceite,
devidamente atestado e formalizado pelo servidor ou comissao responsavel, atestando o recebimento
do material e/ou servigo, juntamente com as certidoes necessarias a apresentacdo de CADFOR,
homologado e vigente, em conta bancaria fornecida pela CONTRATADA, em parcela tnica, em até 30
(trinta) dias corridos, apés a entrega total do objeto.

Paragrafo 3°- Nenhum pagamento sera feito a empresa contratada antes de ser pago eventual multa
que lhe tenha sido aplicada.

Paragrafo 4° - Apds a homologacdo da licitagdo serda emitida Nota de Empenho a favor da
Adjudicataria, que apds a entrega total dos produtos, devera apresentar perante a Superintendéncia de
Tecnologia da Informagdo a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

Paragrafo 4° - A SEGPLAN pagara a CONTRATADA o valor correspondente, através de Ordem de
Pagamento, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento das notas fiscais, as quais deverdo ser
devidamente apresentadas na Superintendéncia de Gestao, Planejamento e Finangas da SEGPLAN,
situada na Rua 82, n° 400, 7° andar, Setor Central, Goiania — Goias, e atestadas pela Superintendéncia
de Tecnologia da Informacao.

Paragrafo 5° - Para efetivacdo do pagamento ainda serd solicitada a apresentacdo do CRRC —
Certificado de Regularidade de Registro Cadastral e/ou outros documentos que possam ser
considerados pertinentes pelo Setor Financeiro do 6rgdo contratante. Em caso de irregularidade nos
documentos apresentados, o prazo para pagamento passard a ser contado a partir da data da sua
reapresentacao.

Paragrafo 6° - Para comprovagdo da regularidade da empresa a licitante vencedora devera apresentar,
além da correspondente Nota Fiscal/Fatura, documentagdo comprobatoria de regularidade fiscal.

Paragrafo 7° - Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da
apresentagdo da proposta.

Paragrafo 8° - Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para o mesmo, a contratada fara jus a compensagdo financeira devida, desde a data limite fixada
para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratdrios
pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM =N x Vp x (I/365), onde:
EM = encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
N = numero de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento,
Vp = valor da parcela em atraso.
I = IPCA anual acumulado (indice de Pre¢os ao Consumidos Ampliado do IBGE) / 100

Paragrafo 9° - Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, o nimero do CNPJ da SEGPLAN ¢ n°
02.476.034/0001-82.

Paragrafo 10° - Nos pregos ora contratados estdo incluidos todos os impostos com despesas de
transportes, taxas, tributos previdenciarios ou quaisquer outros encargos, mesmo nao especificados,
necessarios ao cumprimento do presente Contrato;
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Paragrafo 11° - Nenhum pagamento serd efetuado antes de paga ou relevada eventual multa que lhe
tenha sido aplicada.

Paragrafo 12° - Da-se ao presente Contrato o valor de R$...............

(ceveeeoeeeeeeeeeseeeeeee e e e e e ettt s et s e ese e eeesseeeeenn ).

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Paragrafo 1° - Os recursos correrdo a conta da dotagdo orgamentaria de n.°
2013.27.01.04.126.1121.1248.03 do orcamento vigente da Secretaria de Gestdo e Planejamento do
Estado de Goias, conforme Nota de Empenho n°........ccccocmiiniiniiniiniinienneenenn, , emitida em
e de 20........ , no valor de RS
(eeereerreer e et et et e et et et e te e e e s bt es bt ea b e an b e eabeaRbeeRbe et teeRee R ee Rt en st erstenseanseenseanseeReeaRe e seen st enseenseenreenrenene ).

Paragrafo 2° - Os recursos necessarios para garantir a execugdo contratual relativos ao exercicio
financeiro do ano seguinte, caso haja, serdo feitos de acordo com a dotagdo orcamentaria especifica
daquele ano, podendo ocorrer complementacao e suplementagdo de empenho, a teor do art. 5 ¢ 65, § 8°
da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO E RECEBIMENTO DO
OBJETO

Paragrafo 1° - A execugdo do objeto devera ser realizada no Complexo Fazendario, Av. Vereador José
Monteiro, n°. 2233, Setor Negrao de Lima CEP: 74.650-300 — Goidnia—GO, na Superintendéncia de
Tecnologia da Informagao, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de expediente da mesma.

Paragrafo 2° - A especificacdo do objeto devera ser conforme detalhado no Anexo I do Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 3° - A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado para
esse fim, que anotara todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato, determinando o que
for necessario para a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

Paragrafo 4° - O objeto da contratacdo somente sera recebido quando perfeitamente de acordo com as
condi¢des contratuais.

Paragrafo 5° - A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade e correcdo do objeto contratado,
subsistira na forma da Lei, mesmo apos seu recebimento definitivo.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

Paragrafo 1° - A presente contratagdo tera a garantia de 36 (trinta e seis) meses, sendo que durante
este periodo a sera prestado suporte técnico aos produtos pelo fabricante das licengas.

CLAUSULA OITAVA — DA ATUALIZACAO

Paragrafo 1° - As licengas deverfo ser atualizadas pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de vencimento das licengas atualmente em vigor.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES
Paragrafo 1° - Na execug@o do presente contrato, obriga-se a Contratada a:

a) Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar este Instrumento,
independentemente de transcrigao;

b) Fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto, cabendo-lhe, integralmente, o
onus decorrente de sua culpa ou dolo, na execugdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela CONTRATANTE;

¢) Garantir a entrega dos equipamentos e softwares, bem como a execucao dos servigos, nos prazos
acordados e conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;

d) Manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas
no edital, necessarias para que todos os acordos sejam concluidos com utilizagdo eficiente dos
recursos disponiveis;

e) Acatar e obedecer as normas de utilizacao e seguranca das instalagdes;

f) Cumprir integralmente as clausulas contratuais;

g) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 18
e 26, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

h) Manter os seus técnicos informados quanto as normas disciplinares do Orgio CONTRATANTE,
exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizagdo e seguranca das instalagdes;

i) Manter os seus técnicos identificados por crachas, quando em trabalho, devendo substituir
imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir as
normas disciplinares do Orgio CONTRATANTE;

j) Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando ao Orgio CONTRATANTE os
esclarecimentos julgados necessarios;

k) Comprometer em manter em sigilo, ou seja, ndo revelar ou divulgar as informagdes confidenciais
ou de cariter nio publico recebidas durante e apds a prestagio dos servigos no Orgdo
CONTRATANTE, tais como: informacdes técnicas, operacionais, administrativas, econdmicas,
financeiras e quaisquer outras informagdes, escritas ou verbais, fornecidas ou que venham a ser de
nosso conhecimento, sobre os servicos licitados, ou que a ele se referem.

Paragrafo 2° - Na execugdo do presente contrato, obriga-se a Contratante a:

a) Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes necessarias e relevantes a execugdo do
contrato;

b) Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instalagdoes da CONTRATANTE;

¢) Aprovar e receber os servigos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o contrato;
d) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servicos
mencionados, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

e) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do presente
Contrato, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas
corretivas;

f) Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas do Orgio
CONTRATANTE para execucdo dos servicos de implantagdo do projeto e suporte do ambiente
computacional, desde que devidamente identificados;

g) Designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo e acompanhamento da execug@o dos servicos.

CLAUSULA DECIMA — DA INEXECUCAO
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Paragrafo 1° - Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Contratante podera garantida prévia
defesa, aplicar a Contratada as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo
Estadual por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ¢ contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
propria autoridade que aplicou a puni¢do, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracao dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item
anterior.

Paragrafo 2° - As multas serdo aplicadas da seguinte forma:

I - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de
descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato
ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacgao;

II - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do
fornecimento nao realizado;

IIT - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado, por cada dia
subsequente ao trigésimo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
Paragrafo 1° - O presente Contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, nas seguintes condigdes:

a) por determinagdo unilateral e escrita da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos I a XII,
XVII e XVIII do artigo 78 da Lei Federal n. ° 8.666/93, a saber;
“Art. 78. Constituem motivo para rescisdo do contrato:

I - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
II - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;
III - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdio a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;
IV - o atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;
V - a paralisagdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacdo a Administragio;
VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagdo, nao admitidas no edital e no contrato;
VII - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;
VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execu¢do, anotadas na forma do § 1o do
art. 67 desta Lei;
XVII - a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
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impeditiva da execu¢do do contrato.

Paragrafo unico. Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

XVIII — descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das sangdes
penais cabiveis. (Incluido pela Lei n® 9.854, de 1999)”.

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termos nos autos, desde que haja
conveniéncia para a Administragdo Publica;

¢) judicialmente, nos termos da legislacdo em vigor.

Paragrafo 2° — A inadimpléncia parcial ou total, por parta da CONTRATADA, das clausula e
condi¢des estabelecidas no presente CONTRATO, assegurara a CONTRATANTE o direito de da-lo
por rescindido, mediante notificacdo, através de oficio, entregue diretamente ou por via posta, com
prova de recebimento, ficando a critério da CONTRATANTE declarar rescindido o presente
CONTRATO nos termos desta Clausula e/ou aplicar as multas previstas neste CONTRATO e as
demais penalidades previstas na Lei Federal n.® 8.666/93.

Paragrafo 3° - No caso de rescis@o por razdes de interesse publico, a CONTRATANTE enviara a
CONTRATADA, aviso prévio, com antecedéncia de 10 (dez) dias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

Paragrafo 1° - As partes elegem o foro da Comarca de Goiania, capital do Estado de Goias, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucionar qualquer litigio referente ao
presente Contrato.

E por estarem assim ajustadas as partes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor, na presencga de 2 (duas) testemunhas que também o assinam.

GABINETE DO SECRETARIO DE GESTAO E PLANEJAMENTO, em Goidnia,
aos ........ dias domés......ccoeevvveeeennnn. de doismile ..........

Pela CONTRATANTE:

ALEXANDRE EDUARDO FELIPE TOCANTINS
Procurador-Geral do Estado

OTAVIO ALEXANDRE DA SILVA
Superintendente Executivo
Decreto n® 7.434/2011
Portaria n° 581/2011-GAB
Pela CONTRATADA:

Empresa
TESTEMUNHAS:
1
2.
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