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Otimizacado de Processos na

GOIASPREV

Com intuito de agilizar o Controle e Concessdo de Beneficios
Previdencidrios a servidores pUblicos e pensionistas do Estado,
a Goids Previdéncia (GOIASPREV) iniciou no dia 5 de agosto a
segunda etapa de informatizacdo do referido processo. O
Gerente de Tecnologia da Informacdo da GOIASPREV, Pedro
Ungarelli, informou que a primeira etapa deste trabalho
consiste na substituicdo de toda a producdo de documentos

internos analdgicos para o meio digital.

Pedro Ungarelli, gerente de Tl da GOIASPREV

Nesta segunda etapa, serd feita a implantacdo do
fluxograma TO-BE do Processo de Concessdo de Beneficio de
Pens@o por Morte, incorporando as melhorias propostas no
Projeto de Otimizagdo realizado em parceria com o Escritério
de Processos. "Este procedimento estd sendo executado em
paralelo, tanto digital como processo analdgico (em papel),
para possibilitar o méximo de refinamento em todas as etapas
previamente levantadas juntamente com o Escritério de

Processos”, disse Pedro Ungarelli.
BPM Poadcasts

O BPM Poadcast é um programa de rddio gravado, idealizado
por Gart Capote, profissional certificado em processos de
negdcios (CBPP) e autor de trés livros voltados ao tema. O
objetivo principal é a divulgacdo de prdticas e informacdes
sobre o Gerenciamento de Processos de Negdcio - BPM, bem
como a divulgacdo de especialistas e de resultados
alcangados. “Esta € uma maneira de mostrar que BPM ndo é
uma tendéncia, mas uma realidade e, principalmente, o que
isso muda em nossa vida.”, disse Gart Capote. Para ouvir os
Poadcasts,

acesse: http://www.gartcapote.com/bpm-

podcasts.himl
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Q,g Semindrio de Desburocratizagdo

O governo de Goids, através da Secretaria de Gestdo e
Planejomento, readlizard no dia 9 de setembro de
2013 (segundao-feira), a partir das 08:30h na ASMEGO -
Associacdo dos Magistrados do Estado de Goids, o Semindrio
Estadual de Desburocratizagdo infitulado "CONTROLE SIM,
BUROCRACIA NAO", que tem como objetivo mobilizar os
dirigentes, superintendentes e gerentes dos érgdos para a
necessidade de eliminar enfraves das acdes governamentais
e de reduzir a burocracia, confribuindo para a melhoria do
desempenho da administracdo publica estadual, para o
aumento da efetividade dos programas prioritdrios e para a
melhoria da satisfac@o do cidaddo/ usudrio dos servicos
puUblicos oferecidos pelo Governo do Estado de Goids.

O Semindrio terd como palestrantes os ilustres Jorge Ulisses
Jacoby Fernandes, advogado, mestre em Direito PuUblico,
professor em Direito Administrativo, escritor e consultor e o
professor Jodo Geraldo Piquet Carneiro, presidente do
Instituto Hélio Beltr&o que, além de diversos cargos publicos,
atuou como Ministro da Desburocratizacdo de 1983 a 1985,
além de outros participantes.

As inscricdes para participar do Semindrio poderdo
serrealizadas a partir de segunda-feira 02/09, pelo site da

Escola de Governo.
Objetivos da iniciativa de BPM

Objetivo Evidéncia

Em virtude da rotatividade surgiu a demanda
pela modelagem dos processos do cliente.
Hoje se tem a necessidade e a possibilidade
de ajudar o cliente a perceber o processo.

A ideia do processo é ter uma espécie de
Monitoramento | acompanhamento, uma ordenacdo em cima
das atividades.

Fazer com que se tenha a maximizacdo da
governanca de TI e 0S processos
automatizados, com indicadores, com alertas.
A gestdo por competéncia visa que as pessoas
Alinhamento atinjam o0s objetivos de negdcios das
Estratégico organizacdes. E elas atingem seus objefivos
através de entregas.

Padronizacdo

Transparéncia

Automacéo de
Processos (BPM)

“O planejamento ndo diz respeito as decisdes futuras, mas ds
implicacdoes futuras de decisdes presentes.”

Peter Drucker

telefone: (62) 3201-5720

site: hitp://www.segplan.ge.gov:br/post/ver/162697/peortal_processos




