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Redesenho do Processo Corporativo
de Captagcao de Recursos e
Execucgdo de Convénios

O Projeto de Ofimizacdo do Processo Corporativo de
Captacdo de Recursos e Execugdo de Convénios encontra-se
na fase de Andlise e Solugdes, momento em que sdo
identificados gargalos e apontadas solucdes que visam a
otimizacdo do processo. Um dos principais problemas
diagnosticados para o mesmo é a ineficiéncia na execugdo
de convénios em decorréncia da auséncia de métodos e
ferramentas padronizadas para auxiliar o gerenciamento dos
convénios pelo gestor. O grdfico abaixo apresenta a posicdo
e o valor arrecadado por Goids no cendrio nacional em

relacdo & captagdo de recursos.

COMPARATIVO DE CAPTACAO DE RECURSOS DE
CONVENIOS—Milh&es (RS) (2009—2012)

3.438
3.276

2,581 2554

Secretaria de Gestao e Planejamento
Superintendéncia de Modernizagao Institucional

Informativo

oUT/2013
EDICAO 26

Escritério de (£
PI’OCCSSOS

Qg Redugcao no prazo de Concessdo
de Didrias

Em decorréncia do Projeto de Otimizagdo do Processo
Corporativo de Concessdo de Didrias realizado pelo Escritério
de Processos, constatou-se que, até outubro de 2013, a
concessdo do beneficio aos servidores da SEGPLAN reduziu
de modo significativo em relacdo ao ano de 2012, conforme

demonstra o gréfico abaixo:

TEMPO MEDIO PARA CONCESSAO (dias)

2012 27,59
2013 Reducdo
de 64 %

Fonte: SEGPLAN / SGPF / GEFIN

° .. B
52 Seminario %

BPM GLOBAL TRENDS
& EXECUTIVE FORUM

Internacional:

Serd redlizado nos dias 7 e 8 de novembro, em Brasilia, o 5°
Semindrio Internacional - BPM Global Trends & Executive
Forum. Este € um semindrio focado em trazer para o Brasil,
casos consagrados, melhores praticas e inovacdes em Gestdo
por Processos. A edicdo de 2013 focard a Gestdo Publica e o
tema escolhido foi: “Como entregar melhores servigos
puUblicos para a sociedade a partir do gerenciamento de
Para maiores informacodes,

processos. acesse:

http://www.bpmglobaltrends.com.br

informatizados de controle de insumos e pessoas.

Fonte: Revista Policia Civil e, AcGo — Ano I, n° 05

e-mail: escprocessos@segplan.go.gov.br

“Um olhar para o Futuro” — Policia Civil

Em janeiro de 2012, o Escritério de Processos iniciou a parceria para desenvolver, com a Secretaria de Seguranca Publica e Justica, o
Projeto de Otimizagdo de Processos. A Policia Civil estd alinhando suas iniciativas as da SEGPLAN e, a partir deste trabalho, em 2013,
foi instituido o NUcleo de Planejamento Estratégico — NPE — e o Escritério de Processos — EP — ambos vinculados & Delegacia Geral. As
funcdes inerentes foram definidas em um instrumento administrativo préprio e as principais atribuicdes do EP compreendem a
identificacdo, o mapeamento, bem como a modernizagdo de antigos e a implementagcdo de novos processos administrativos no

admbito da Policia Civil. Buscando a ofimizacdo dos recursos publicos, o Escritério de Processos estd desenvolvendo sistemas
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