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A etapa de Identificagdo dos Macroprocessos, que faz parte do escopo do Projeto

de Gestdo por Competéncias da Segplan, estd sendo redlizada pela
Superintendéncia de Modernizagdo Institucional (SMI), por meio da equipe técnica
da Geréncia de Escritério de Processos (GEPROC).

Enfre os dias 30 de agosto e 27 de setembro foram realizadas as entrevistas para o
levantamento das atividades readlizadas pelas unidades bdsicas e complementares

da secretaria.
O préximo passo implica no agrupamento dessas atividades, com o objetivo de
identificar os macroprocessos e estruturd-los na forma de Cadeia de Valor e
Arquitetura de Processos, os quais representam, respectivamente, a fraducdo da
missdo da Segplan em termos dos seus macroprocessos € a visdo estruturada dos
processos de negdcio da organizagdo.

Além de subsidiar o Projeto de Gestdo por Competéncias, esses produtos, em
particular a Arquitetura de Processos, permitirdo a realizacdo de outras iniciativas,

tal como o alinhamento dos processos de negdcio ds estratégias da Segplan.

Dando continvidade a apresentacdo das dreas de conhecimento do BPM CBOK, esta edicdo é dedicada a sexta drea:
Transformagdo de Processos. Nesta etapa, as organizacdes podem transformar processos com base em tdaticas incrementais ou
radicais. Em termos de tdticas incrementais, busca-se a readlizacdo progressiva de pequenas modificacdes em partes da
organizacdo e em suas relagcdes externas, sem romper bruscamente com as formas pelas quais a organizacdo se adapta e
fransaciona com seu ambiente. A mudanga é vista como um processo evoluciondrio e progressista. A tética radical busca promover
mudangas por meio de rupturas das prdticas organizacionais fradicionais. Com BPM, a transformacdo das organizacdes deixa de ser
uma arte imprecisa e de resultados imprevisiveis para fazer parte de uma disciplina gerencial. Transformacdo de processos € mais
abrangente que melhoria de processos ou de fluxos de trabalho em dreas funcionais. Nas préoximas edicdes deste informativo, serdo

apresentadas as demais dreas de conhecimento.
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Fonte: BPM CBOK - Versdo 3.0 e Curso de Formacdo de Andalistas de Processos, de Gart Capote

E-mail: escprocessos@segplan.go.gov.br telefone: (62) 3201-5720

Para visualizar o Portal de Processos Publicos, visite: hitp://www.segplan.go.gov.br/post/ver/167547




