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A equipe da Geréncia de Escritério de Processos da Secretaria de

Gestdo e Planejamento (Segplan) recebeu no dia 03/02 o Sr. Breno '
Ribeiro, especialista em Gerenciamento de Processos de Negdcio e ) ' A

membro da ABPMP Goids. Ele palestrou sobre o tema "Servigos :Ilf"'
Corporativos”, que visa concentrar de forma integrada a gestdo de
pessoas, gestdo por processos de negdcios, gestdo de projetos e a
T, com base em ferramentas de gestdo, como: estratégia,
arquitetura de processos, transicdo de conhecimento e operacdo

dos servicos, para a organizacdo alcancar sua exceléncia em

gestado.
Ao final da palestra, a equipe da geréncia e os convidados de vdrias dreas da Segplan tiveram a oportunidade de debater o
assunto e ampliar seus conhecimentos sobre o tema. "A colaboracdo entre as dreas é fundamental para tornar as organizacoes
publicas mais eficientes, e a central de servicos corporativos traduz muito bem essa filosofia”, disse Marcelo Lima, Gerente do

Escritério de Processos.

Projeto Gestao por Processos na SSPAP }

As secretarias de Gestdo e Planejamento (Segplan) e da Seguranga

PUblica e Administragdo Penitencidria (SSPAP) firmaram, no dia 21/02,
um acordo de cooperacdo técnica, dando inicio ao Projeto Gestdo
por Processos. O objetivo € melhorar as atividades operacionais da
SSPAP para entregar melhores produtos e servicos & sociedade.

Realizando a fransferéncia de conhecimento, a equipe da Segplan,
por meio da Geréncia de Escritério de Processos, ird executar as
atividades do projeto, que estd dividido em duas grandes fases. A
primeira consiste na ldentificacdo da Arquitetura de Processos e

elaboragcdo da Cadeia de Valor €, a segunda, em ofimizar os

processos que impactam diretamente na entrega da estratégia.

Ao final do projeto, a equipe da SSPAP estd apta a dar continuidade
ao frabalho, redlizando o alinhamento entre estratégia e operacdo,
por meio da gestdo dos indicadores de desempenho dos processos e
melhoria dos processos de negdcio.

O termo foi assinado pelos secretdrios Joaquim Mesquita (Segplan) e
coronel Edson Costa Araujo (SSPAP). O evento contou também com
a apresentacdo das equipes das duas pastas que estardo envolvidos
no processo e com exposicdo do gerente do Escritério de Processos,
Marcelo de Jesus Lima. Também participou o superintendente de

Modermizacdo Institucional da Segplan, Vandir Pereira Gomes Junior.
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