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A Gerência de Escritório de Processos (Geproc) da 

Superintendência de Modernização Institucional (SMI), recebeu no 

dia 30 de junho a visita da equipe da Secretaria de Estado da 

Fazenda do Tocantins (Sefaz/TO). O objetivo foi conhecer como se 

deu a implantação do Escritório de Processos e analisar a 

viabilidade e adaptações necessárias para a secretaria 

tocantinense. 

O gerente do Escritório de Processos, Marcelo de Jesus Lima, 

apresentou às técnicas Danielle Alessa Silveira e Milena Rosa 

Fernandes os principais aspectos da Metodologia de Gestão por 

Visita Técnica à Gerência de Escritório de Processos 

Projeto de Gestão por Processos na Segplan 

Dando continuidade ao Projeto de Gestão por Processos na 

Segplan, foi realizado, de 19 a 30 de junho, o Curso de 

Gerenciamento de Processos, na Escola de Governo. Esta foi a 

primeira, de duas turmas, capacitada para o mapeamento dos 

processos de negócio elencados na Arquitetura de Processos da 

Segplan.  

O objetivo do curso foi capacitar os colaborados na gestão e 

modelagem de processos de negócio, por meio da utilização da 

ferramenta de modelagem Bizagi.  

Também participaram desta capacitação alguns servidores da Secretaria da Segurança Pública e Administração 

Penitenciária – SSPAP, onde também está sendo desenvolvido o projeto de Gestão por Processos em parceria com a SMI 

por meio da Geproc. 

Processos e como os projetos de gestão por processos são conduzidos. “Fomos muito bem recebidas e tudo o que vimos 

vai nos ajudar bastante, até mesmo para evitarmos passos desnecessários”, afirmou Danielle, que havia idealizado a 

implantação de uma forma e, com a visita, já revisou a estratégia.  


