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Em parceria com técnicos do Escritério de Processos da Secretaria

de Estado de Gestdo e Planejamento (Segplan), a equipe do
Escritério de Transformacdo da Gestdo (ETG) da Secretaria de
Estado da Saude (SES-GO) finalizou em julho a etapa de
identificacdo de atividades das dreas dentro do projeto Gestdao por
Processos da SES. Foram enfrevistadas as superintendéncias,
geréncias, a Cenfral de Medicamentos de Alto Custo Juarez
(CMAC) e o Laboratério de Saude Publica (Lacen-GO),
contabilizando 45 dreas. O escopo do referido projeto, a cargo da

SES e auxiliado pela Segplan, consiste em:

- Melhoria e transformacdo das atividades operacionais (processos) para entrega da estratégia (melhores produtos e servicos ao
cidaddo); mapeamento de todos os processos; gestdo de indicadores de processos; gestdo dos indicadores estratégicos; gestdo
de projetos de melhoria de processos: implementacdo das melhorias; gestdo da rede de coordenadores (Escritério de Gestdo

Integrada).

Mapeamento de Processos - Segplan ]

Dando prosseguimento & etapa de Mapeamento de Processos, que

integra o Projeto de Gestdo por Processos da Segplan, durante o més
de julho, foram realizadas reunides com os superintendentes e
respectivos gerentes e intfegrantes da Equipe de Mapeamento, a fim
de orientd-los quanto & estratégia que serd adotada para o
mapeamento dos processos da Segplan. O inicio desta atividade
estd previsto para a segunda quinzena de agosto, assim que for
concluida a etapa de capacitacdo da referida equipe. Este € um
projeto  prioritdrio, de responsabilidade da Geréncia de

Planejamento e Sistemas de Informacdo — GPSI/SGPF -, e conta com

o apoio técnico e metodolégico da Geréncia de Escritério de

Processos — GEPROC/SMI.
Etapas e Proximos Passos...
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E-mail: escprocessos@segplan.go.gov.br telefone: (62) 3201-5720

Para visualizar o Portal de Processos Publicos,.visite: http://www:segplan.go.gov.br/post/ver/167547



