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Noticias Segplan

Segplan abre inscricies ao curso de Gerenciamento de Processos

A Secretaria de Gestdo e Planejamento (Segplan), por meio da Escola de Governo Henrigue Santillo, informa que estdo abertas as inscrigdes do curso de Gerenciamento
de Processos. O curso serd ministrado na Escola de Governo entre os dias 2 e 13 de junho, no periodo da manhi. 540 ofertadas 30 vagas.

Entre os tdpicos a serem estudados estdo: Conceitos de BPM, Metodologia Desenvolvida pela Segplan (Manual de Otimizagdo de Processos), Conceitos de Modelagem de
Processo de Megdcio, Ciclo de Vida do Processo, Sistema de Medicdo de Desempenho - Indicadores, Andlise dos 8 Gatithos, Arvore de Solugdes, Modelos dos 6Es.
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