
ÓRGÃO: SECRETARIA DE GESTÃO E PLANEJAMENTO

PROCESSO: CONSIGNAÇÃO PERÍODO: JAN/12 a SET/13

PAINEL: VISÃO GERAL

RESUMO CARTEIRA - 2013RESUMO CARTEIRA - 2013 RECLAMAÇÕES PARA A OUVIDORIA – 2013RECLAMAÇÕES PARA A OUVIDORIA – 2013

Motivação jan fev mar abr mai jun jul ago

Cartão 23 7 8 15 13 3 20 10

Corretor 102 80 104 102 63 118 117 70

Outros 222 219 218 329 222 241 291 168

Liberar 

Margem
312 451 542 310 234 699 564 330

Falta de 

Protocolo
353 341 326 364 294 454 493 273

Saldo 607 444 430 554 306 466 512 387

Efetivas 709 700 768 652 418 837 777 552
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SERVIDORES COM EMPRÉSTIMO CONSIGNADO – SET/2013SERVIDORES COM EMPRÉSTIMO CONSIGNADO – SET/2013VALOR TOTAL CONSIGNADO (R$)VALOR TOTAL CONSIGNADO (R$)

Fontes: SEGPLAN/GESEP/GCAP

SEGPLAN/GAB/OUVIDORIA

60.000.000

62.000.000

64.000.000

66.000.000

68.000.000

70.000.000

Valor Mensal descontado na Folha de Pagamento

Efetivas 709 700 768 652 418 837 777 552

Total 2328 2242 2396 2326 1550 2818 2774 1790
N.º de Contratos em vigor N.º de Servidores com empréstimos

55,71%

44,29%

Sim

Não

5,71% dos servidores

ativos e inativos estão

com a margem totalmente

comprometida.


