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RESUMO

A ampliacdo do atendimento ao cidaddo e a melhoria da qualidade dos servi¢os
ofertados devem ser objetivos primordiais da Administragdo Publica e, para
concretiza-los, é essencial a qualidade e produtividade do gasto. Assim, o Governo
do Estado tem buscado o desenvolvimento de politicas, processos e ferramentas
que promovam 0 uso dos recursos publicos com méaxima eficiéncia. No ambito das
reformas empreendidas nas compras tem destaque o Planejamento de Compras,
gue promove a identificacdo de demandas para cada exercicio, 0 mapeamento dos
processos criticos e prioritarios e a sua respectiva distribuicdo ao longo do exercicio,
imprimindo eficiéncia ao atendimento por bens e servicos para a realizacdo de
politicas publicas. Foi identificada também a necessidade de reducdo do
distanciamento entre a gestdo de compras e a gestdo orcamentaria, de forma a
maximizar a utilizacdo dos recursos disponiveis para as despesas contratuais em
cada periodo. O presente trabalho demonstra a contribuicdo dessas iniciativas para
a qualificacdo dos processos, a melhoria em sua gestao, e em Ultima instancia, para
ampliar a qualidade e produtividade do gasto em Minas Gerais.

Palavras-chave: Compras publicas. Planejamento de compras. Gestédo
orcamentaria. Qualidade do gasto.




1 INTRODUCAO

Em uma gestao publica que zela pelos resultados e que busca gerir seus
recursos de forma eficiente deve ser incansavel a procura por procedimentos que
dotem a Administragcdo Publica de meios mais efetivos para o planejamento, a
execucgao e o controle de suas despesas com aquisi¢cdes e contratacdoes.

Essa é a conclusdo do Estado de Minas Gerais, fruto de sua experiéncia
recente na implantacdo de reformas em sede de compras publicas, que resultou em
um projeto para a criagao e implementacdo de um modelo padronizado de compras
publicas — o Pré-compra — para os 6rgaos e entidades estaduais.

Apesar da representatividade dessa categoria de despesa no orcamento
estadual, verificou-se que muitas instituicbes de nossa administracdo ainda nao
consideravam o impacto que o planejamento de compras poderia gerar nos seus
resultados de compras, além de serem constantes os relatos de dificuldades nas
aguisicoes.

Nesse contexto, a iniciativa do planejamento de compras, capitaneada
pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG, surgiu com o
objetivo de atender a demanda por uma ferramenta de gestdo capaz de promover a
melhor utilizacdo dos recursos publicos, no tocante a aquisicbes e contratacdes
publicas.

Este trabalho visa descrever essa experiéncia do Estado de Minas Gerais,
na implementacdo desse modelo padronizado de compras publicas, e discutir os
potenciais beneficios de ado¢éo do procedimento.

Para tanto, serd realizada uma caracterizacdo do contexto geral das
compras publicas no Brasil, especificamente quanto ao seu marco legal, passando
pelas discussbes de reformas em compras engendradas pelo Estado de Minas
Gerais, para posteriormente adentrar na discussdo do planejamento de compras
propriamente dito, de seus potenciais beneficios para a Administracao,
demonstrando, ainda, a sua interface com a gestdo orcamentéria e sua contribui¢cdo

para a qualidade do gasto publico.




2 O MARCO LEGAL DE COMPRAS PUBLICAS NO BRASIL

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 determina, no capitulo em que
disciplina a Administracdo Publica, em seu art. 37, inciso XXI, a utilizacdo obrigatoria
da licitacdo nos processos de aquisicdes e contratacdes publicas. A licitagdo
antecederd obrigatoriamente, salvo as excec¢fes expressamente previstas em lei, 0s
contratos administrativos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos e
obras, firmados pela Administracao.

O artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, foi regulamentado pela
Lei n° 8.666, 21 de junho de 1993*, que institui normas para licitagdes e contratos da
administracdo publica.

A licitacao € definida por Hely Lopes Meirelles como o:

[...] procedimento administrativo mediante o qual a Administragdo Publica
seleciona a proposta mais vantajosa para 0 contrato de seu interesse. Visa
a propiciar iguais oportunidades aos que desejam contratar com o Poder
Publico, dentro dos padrdes previamente estabelecidos pela Administracao,
e atua como fator de eficincia e de moralidade nos negodcios
administrativos. E o meio técnico-legal de verificacdo das melhores
condicbes para a execucdo de obras e servicos, compra de materiais, e
alienacdo de bens publicos. (2005, p. 19 e 20)

A partir dessa definicdo, conclui-se que a licitagdo tem uma dupla
finalidade: “obtencao do contrato mais vantajoso e resguardo do direito de possiveis
contratados” (MEIRELLES, 2005, p.269). Assim, o procedimento licitatério pretende
propiciar a contratacdo da melhor proposta, dentre aquelas possiveis, devendo atuar
enquanto fator propulsor da eficiéncia nos respectivos procedimentos.

Todavia, a lei brasileira de licitacbes vem sofrendo criticas por seu
excesso de formalismo e de uniformidade de procedimentos, que implicam em uma
demora excessiva para a realizacdo de qualquer procedimento licitatorio.

Margal Justen Filho discorreu acerca do formalismo na Lei de Licita¢des:

Afirma-se, entdo, que a Lei n°® 8666/93 consagrou o principio do formalismo,
sem margem de escolha para o aplicador. E se sustenta que os maleficios
do formalismo sdo compensados pela eliminacdo dos riscos de
protecionismo indevido, desvios éticos, etc. Enfim, o preco a pagar pela
probidade seria a rigidez da disciplina legislativa. Essa visédo padece de um
defeito antigo, consistente em identificar moralidade e ortodoxia. Com todo
0 respeito, a experiéncia histérica ja evidenciou que tal identificacdo é
inadequada.

' Com alteracdes posteriores da Lei n® 8.883/94 e da Lei n°® 9.648/98




[...] A atual Lei de LicitagBes preocupou-se em fornecer disciplina minuciosa
e exaustiva para todas as possiveis hipoteses as quais se aplicasse. Visou
a reduzir ao minimo a liberdade da Administracdo Publica na sua aplicacéo.
Como conseqliéncia, o diploma se caracteriza por seu formalismo
exacerbado e pela impossibilidade de solucfes adotaveis ao sabor das
circunstancias. (JUSTEN FILHO, 2005, p.58)

Acompanhando a opinido do referido autor, a percepcao geral acerca dos
procedimentos licitatérios € de que eles sdo demasiadamente morosos,
burocraticos, e muitas vezes caracterizados pela ineficiéncia do processo,
contrariando, assim, os objetivos originais do instituto da licitag&o.

Como resposta a necessidade de revisdo dos procedimentos licitatorios
instituidos pela Lei n° 8.666/93, em busca de simplificacdo e eficiéncia, foi instituida
a modalidade pregédo, criada pela Medida Provisoria n° 2.026, de 4 de marco de
20002, que trouxe consideraveis ganhos de eficiéncia processual, embora seja
aplicavel apenas a aquisicdo de bens e servicos comuns. Os bens e servicos
denominados comuns sdo aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais
do mercado, contemplando itens habitualmente oferecidos pelo mercado.

Ha também o Projeto de Lei n® 7.709/07, de iniciativa do Poder Executivo,
em tramitacdo no Senado Federal, que aguarda votacdo em plenario. Ele modifica
previsdes da Lei n® 8.666/93, com o objetivo de conferir maior eficiéncia e celeridade
aos procedimentos e faz parte das propostas legislativas do PAC — Plano de
Aceleracdo do Crescimento. Apesar de tramitar desde o ano de 2007, o projeto
ainda nao foi aprovado.

No ano de 2011, com o objetivo de ampliar a eficiéncia nas contratacées
e a competitividade entre os licitantes, para fazer frente as necessidades relativas
aos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016, a Copa das Confederacbes da
Federacdo Internacional de Futebol Associacdo — FIFA 2013 e da Copa do Mundo
FIFA 2014, com sede no Brasil, constantes da Carteira de Projetos Olimpicos e da
Matriz de Responsabilidade da Copa acordada entre Municipios, Estados e a Uniéo,
foi editado o Regime Diferenciado de Contrata¢des (RDC).

? Substituida pela Medida Provisoria n° 2.182-18, de 23 de agosto de 2001 e convertida na Lei n°

10.520, de 17, de julho de 2002. A utilizagdo do pregdo tornou-se obrigatéria para a aquisicdo de
bens e contratacdo de servicos comuns, conforme disposi¢cdes do Decreto Federal n° 5.504, de 05 de
agosto de 2005, e em Minas Gerais, do Decreto Estadual n® 44.486, de 18 de abril de 2008.




Instituido por meio da Lei n° 12.462, de 5 de agosto de 2011, fruto da
conversdo da Medida Provisoria n° 527/2011, tendo sido regulamentado,
posteriormente, pelo Decreto n° 7.581, de 11 outubro de 2011, o RDC incorporou
ganhos de eficiéncia da legislacdo do pregdo, ja mencionada, além de alguns
procedimentos de direito comparado. Em Minas Gerais o RDC foi regulamentado
pelo Decreto 46.160, de 22 de fevereiro de 2013.

O Regime aplica-se também as obras de infraestrutura e contratacdo de
servicos para 0s aeroportos das capitais das Unidades da Federacao distantes até
350 km das cidades que sediardo os citados eventos e as acgles integrantes do
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC). Em outubro de 2012, por meio da
Lei n° 12.722 a sua aplicacdo foi estendida para as licitacbes e contratos
necessarios a realizacéo de obras e servi¢cos de engenharia no ambito dos sistemas
publicos de ensino e em dezembro de 2012, por meio da Lei 12.745 para as
respectiva contratagdes no ambito do Sistema Unico de Salde — SUS.

Resumidamente, este € o arcabouco legal que orienta a realizacdo das
compras publicas no Brasil, aplicavel a todos os entes da federacdo. As regras
gerais estdo postas desde o ano de 1993 e, ao longo do tempo, discute-se a sua
eficiéncia e a necessidade de imprimir maior flexibilidade as mesmas.

Todavia, a revisdo legislativa € um processo dificil, que ndo esta sob o
controle da administracdo, tendo em vista a complexidade do processo legislativo
nacional.

Por isso, a administracdo mineira, no intuito de melhorar os seus resultados
em compras publicas, tem o foco em ampliar a qualidade da gestdo administrativa dos
procedimentos relacionados a aquisicdes, com o objetivo de melhoria processual e de

maximizacéao de eficiéncia, como sera discutido nos itens a seguir.

3 REFORMAS ADMINISTRATIVAS EM COMPRAS

Nos dias atuais, ganha cada vez mais relevo a discussdo sobre os
parametros de funcionamento da Administragdo Publica, suas praticas

administrativas e de gestéao.




Tal discusséo originou a Reforma Administrativa no Brasil em meados da
década de 90, que imprimiu novos contornos a administracdo do setor publico,
introduzindo caracteristicas da denominada Administracdo Publica Gerencial.
Segundo esse movimento reformista, a administracdo deve pautar suas atividades
no ideal de busca pela eficiéncia administrativa.

Nesse contexto, destaca-se como um dos produtos da Reforma do
Aparelho do Estado, empreendida nos anos 90, a chamada “Emenda da Reforma
Administrativa”, Emenda Constitucional n°® 19, de 4 de junho de 1998, que positivou
a eficiéncia no plano de principio constitucional reitor da Administragéo Publica.

O ideério desse movimento consiste, resumidamente, em tornar o Estado
menor, mais eficiente e mais voltado para o atendimento das demandas dos
cidadaos. (PEREIRA, 2001)

A Administragdo Publica mineira, acompanhando as tendéncias de
reforma na gestdo, implementou mudancas no ambito estadual, realizando o que
ficou conhecido como o “Choque de Gestdo”. Tem relevancia para este trabalho,
especificamente, a reforma empreendida na esfera das compras publicas, buscando
imprimir maior eficiéncia aos processos dos setores de compras.

Tem-se como marco fundamental da reforma realizada em compras a
implantacdo do Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servigos do
Estado de Minas Gerais — SIAD-MG, em janeiro de 2004. Desde entédo, o SIAD-MG
€ de utilizacdo obrigatoria para a realizacdo de procedimentos licitatorios pelos
orgéaos e entidades da administracéo publica estadual.

Conforme o Decreto Estadual n® 45.018, de 20 de janeiro de 2009:

Art. 1° O Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servicos -
SIAD, instituido pelo Decreto n° 42.873, de 9 de setembro de 2002, tem
como finalidade controlar o ciclo dos materiais, servicos e obras, desde a
sua solicitacdo até a distribuicdo dos materiais de consumo, a baixa dos
bens permanentes do patriménio e a realizacao dos servi¢os e obras, e sera
gerido conforme o disposto neste Decreto.

§ 1° O SIAD é um sistema corporativo do Estado integrado aos demais
sistemas corporativos estaduais e, sempre que possivel, deverd integrar-se
com outros sistemas de entes federados para aperfeicoar as informacgdes
necessarias a gestédo de suprimentos.

Com a implantacédo do SIAD-MG e a instituicdo da obrigatoriedade de seu
uso foi possivel padronizar os fluxos e os procedimentos de compras em ambito

estadual e produzir dados sobre a realizacdo de processos ao longo do tempo.




Foram sistematizados os dados sobre natureza dos contratos, volumes,
modalidades de licitacdo empregadas, precos e fornecedores.

Dessa forma, foram atingidos dois objetivos principais. O primeiro se
relaciona a sistematizacdo e controle dos processos de compras em ambito
estadual. O segundo diz respeito a formacdo de uma base de dados sobre as
compras, com registros historicos, para permitir a andlise e formulacédo de politicas
de compras e dos respectivos indicadores de acompanhamento.

A partir de entdo, o foco foi em ampliacdo do controle e da integridade da
informagéo ao longo da cadeia de processos executados por meio do sistema,
obtida por meio de integracdo das etapas da compra, desde o registro da demanda,
passando por todas as fases do processo licitatério, o recebimento do bem, assim
como O respectivo registro em estoque ou patrimbnio, ou ateste do servico,
finalizando com a liberacdo de dados para a execucdo da despesa no Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Estado de Minas Gerais — SIAFI-MG.

Como resultado desses esforcos, o Estado de Minas Gerais possui hoje
um sistema de compras e gestdo de suprimentos completo, integrado em todas as
etapas da cadeia de processos relacionados e reconhecido por sua qualidade e
beneficios proporcionados a gestao.

ApOs atingir éxito na padronizagdo e controle dos processos, atualmente,
em uma fase mais adiantada, o Estado de Minas Gerais desenvolve uma discussao
sobre a qualidade e produtividade do gasto publico. Essa discussdo avanca para
além dos quesitos de regularidade e legalidade dos procedimentos de compras
realizados, para adentrar na seara da discussdo da qualidade dos mesmos, da
efetividade do gasto que esta sendo realizado.

Foram diversas as iniciativas adotadas no ambito das compras publicas
visando ampliar a qualidade e produtividade do gasto. Podemos citar, como
exemplos de politicas importantes, desde a priorizacdo da realizacdo de compras
eletrbnicas, em detrimento de procedimentos presenciais, com foco em aumento da
competitividade, eficiéncia e transparéncia dos processos licitatérios, até a adogao
da gestdo estratégica de suprimentos para familias de compras mais relevantes, em
termos de volumes e de custos de aquisicbes, com foco em reducao sustentavel de

gastos.




O planejamento de compras é mais uma iniciativa focada em qualidade
do gasto, que objetiva mapear as demandas e 0s processos de compras a serem
realizados ao longo de um exercicio financeiro em cada instituicdo, com vistas a
melhor qualificar o trabalho dos setores de compras. O planejamento de compras se
relaciona também ao tema de gestdo orcamentaria dos recursos, havendo grande
sinergia entre esses processos.

Nos itens a seguir serd realizada a descricdo do planejamento de
compras, a caracterizacdo de sua implantacdo e dos beneficios ja obtidos em Minas
Gerais, finalizando com o cotejo dos procedimentos de compras relativamente a

gestédo do orcamento em ambito estadual.

4 O PLANEJAMENTO DE COMPRAS

7

A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG é
responsavel pela definicdo de politicas, normatizagédo e coordenacgdo das atividades
dos oOrgaos e entidades estaduais em matéria de compras publicas, atuando
enquanto 6rgdo central do sistema. Essas atribuicbes sdo desenvolvidas pela
Superintendéncia Central de Recursos Logisticos e Patriménio — SCLRP, da
Secretaria.

Essa equipe foi responsavel pelo desenvolvimento e implantacdo do
SIAD-MG, sendo responsavel também pela evolu¢do, manutencdo desse sistema e
suporte aos usuarios dos 6rgdos e entidades. Por outro lado, trabalha com a
definicAo de politicas, indicadores de resultados em compras e com 0O seu
acompanhamento.

A discussédo recente acerca dos resultados em compras e andlise das
dificuldades relacionadas aos processos em ambito estadual direcionou o foco de
seus trabalhos para a melhoria da capacidade das instituicbes em planejar o
trabalho dos setores de compras ao longo de cada exercicio financeiro, bem como
para o0 monitoramento dos resultados obtidos nos processos. Foi colocado, entdo,
para essa equipe, o desafio da criacdo de um modelo padronizado de planejamento

de compras, denominado “Pré- Compra” e de sua implantagcdo em ambito estadual.
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O projeto para a criagcdo de um modelo padronizado de planejamento de
compras teve origem, portanto, na resposta a questdo colocada em ambito estadual,
acerca de como melhorar a eficacia dos procedimentos licitatorios, que sao
realizados de forma descentralizada pelos 6rgaos e entidades.

Estdo abrangidos por esta discusséo, pontos relacionados a qualidade
dos produtos e servigos contratados, ao preco final obtido no processo licitatorio, a
competitividade registrada e, em ultima andlise, a prioridade de realizacdo dessa
despesa propriamente dita, quanto cotejada as demais necessidades da instituicéo e
do Estado de uma forma mais abrangente.

A dimensdo dos processos relacionados as compras pode ser
compreendida pela andlise do volume financeiro movimentado, de cerca de R$ 5
bilhdes ao ano e pelo numero de instituicdes envolvidas, abrangendo mais de 60
orgdos e entidades com autonomia para a realizacdo de procedimentos licitatorios.
Importante registrar que a despesa com aquisicoes e contratacdes ocupa o 2° lugar
no patamar das despesas realizadas no Estado de Minas Gerais, sendo inferior
apenas a despesa com pessoal, que abrange as verbas relacionadas ao pagamento
do funcionalismo publico.

Ainda, que ela abarca a maior parte das despesas discricionarias no
orcamento estadual, ou seja, despesas nao vinculadas constitucionalmente. E,
finalmente, que a escolha quanto aos gastos a serem realizados se faz
extremamente relevante, do ponto de vista de politicas publicas, pelo fato do Estado
estar inserido em um contexto de limitacdo de recursos orcamentarios, para fazer
frente a uma crescente demanda social por servigos.

Por todo o exposto, relevante se faz a énfase aos processos internos de
dimensionamento das demandas, de sua adequada caracterizacdo e do
planejamento dos trabalhos em compras, de forma a maximizar a eficiéncia no
atendimento aos clientes internos, que sdo as areas finalisticas de cada instituicao,
responsaveis diretamente pela implementacdo de politicas publicas de atendimento
aos cidadaos.

Nos itens a seguir sera feito relato acerca da criacdo do modelo, sua

implantagéo e os beneficios decorrentes do mesmo, apurados até o momento.
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4.1 Diagnéstico

O inicio dos trabalhos para o desenvolvimento de um modelo padronizado
de planejamento de compras publicas se deu em 2009, coincidindo com o0s
preparativos para a mudanca das instalacdes dos 6rgaos e entidades estaduais para
a nova sede administrativa do governo, a Cidade Administrativa Presidente
Tancredo Neves.

Nessa oportunidade, foi desenvolvido um diagndstico de maturidade em
compras, dentre os érgdos e entidades que migrariam para a nova sede. Esse
recorte foi realizado pelo entendimento de que seria mais facil e razoavel a
implantacdo de uma iniciativa piloto para as instituicbes localizadas na nova sede,
bem como o respectivo acompanhamento dos resultados encontrados.

O objetivo era levantar e comparar as iniciativas desenvolvidas em cada
instituicdo com as iniciativas tomadas como préaticas de referéncia em gestdo de
compras. Para a realizacdo desse diagndstico foram analisados uma amostra de 33
orgaos e entidades, em cinco vértices de procedimentos: planejamento de compras,
processo, fornecedores, itens de compras e controle.

Para avaliar a maturidade dos procedimentos relacionados a
“‘planejamento de compras” foi verificada a existéncia de iniciativas para subsidiar,
de maneira qualificada, a elaboracdo de plano anual de compras da instituicdo, de
procedimentos relacionados a sua execuc¢do adequada, além da identificacdo do
comportamento das compras ao longo do ano e da relacdo do planejamento de
compras com o planejamento do orgamento anual.

Quanto a dimensao de “processos de compras”, examinou-se a existéncia
de fluxos e padrbes relacionados aos procedimentos de licitacdo e a eficiéncia das
licitacOes realizadas pela instituicdo, tendo sido analisados os resultados dos
processos quanto ao seu sucesso, relativamente a participacao de fornecedores e
alcance de uma proposta valida para a administracao.

Relativamente aos vértices “fornecedor” e “itens de compra” buscou-se
pela existéncia de um cadastro para a uniformizacdo das informacgdes relacionadas,
respectivamente, a empresas fornecedoras do Estado e a descricdo dos itens de
compra, além da andlise da qualidade das informagcfes em tais cadastrados, para

auxiliar nos procedimentos de compras propriamente ditos.
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Finalmente, para o “controle”, verificou-se a existéncia de indicadores de
desempenho para os processos de compras e se havia analise sobre o resultado
dos mesmos, incluindo o acompanhamento de resultados periddico e a proposi¢ao
de ac¢les corretivas, incluindo o alcance da divulgacdo dessas informacdes.

Foi identificado que dentre os cinco vértices, trés apresentavam melhores
resultados em maturidade, quais sejam o “processos de compras”, “fornecedor’ e
“‘itens de compras”. Esse resultado ratificou a eficiéncia das politicas de compras
adotadas até o momento pela SEPLAG, enquanto 6rgao central que coordena as
compras, qualificando os resultados alcangcados a partir da implantacédo do sistema
SIAD-MG.

Conforme ja foi mencionado, a partir da implantacdo do SIAD-MG logrou-
se a padronizacdo de procedimentos e dos fluxos dos processos, além do registro
sistematizado das informacdes relacionadas aos mesmos.

Ainda, as informagfes sobre as descricdes dos itens para compras, as
chamadas especificacbes de compras, foram inseridas em um catalogo unificado,
gerido pela unidade central de compras, a SCRLP. O mesmo se deu relativamente
ao cadastro de empresas fornecedoras, também realizado pela SCRLP em proveito
de todas as instituicdes que utilizam o sistema SIAD-MG.

Concluiu-se, a partir da analise das informac6es do diagnéstico realizado,
gue a gestao centralizada dos cadastros de empresas e de itens de compras e a
sistematizacdo dos processos no sistema SIAD-MG implicaram em ganhos
relacionados a gestdo de compras em todo o ambito estadual.

Por outro lado, verificou-se que as maiores oportunidades de melhorias
estavam concentradas nos vértices relacionados ao “planejamento de compras” e
“controle”. As iniciativas relacionadas a estes temas foram diagnosticadas como
incipientes ou em nivel inicial, na maior parte das instituicdes que fizeram parte do
estudo, tendo sido encontradas experiéncias exitosas apenas em alguns 6rgaos e
entidades isoladamente.

O resultado desse estudo levou a elaboragdo de um relatério sobre as
oportunidades de melhoria a serem trabalhadas e, a partir desse ponto, foi
construido um modelo padronizado de planejamento de compras, que contemplou o

(re)desenho desse processo e o desenvolvimento de ferramentas para a sua gestao.
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O modelo de planejamento de compras elaborado incluiu procedimentos
relacionados ao registro e consolidacdo da demanda em um plano anual de compras
de cada instituicdo, bem como o cronograma de execucdo dos processos de
compras, e a elaboracdo de indicadores para o monitoramento de sua execucao e
avaliacédo de sua eficacia.

Importante ressaltar que a partir dos estudos realizados nessa fase
decidiu-se pela definicdo de um modelo que pudesse ser incorporado por todos os
orgaos e entidades estaduais, inclusive por aqueles que néo estivessem instalados
na Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves, dados os beneficios que, ja
se vislumbrava, poderiam ser obtidos a partir de sua utilizacao.

4.2 O modelo

Durante a etapa de diagndstico percebeu-se que alguns dos gargalos nos
procedimentos de contratacdo eram comuns a maior parte dos 6rgaos e entidades e,
adicionalmente, que havia uma grande dificuldade em realizar mudancas em
processos a partir de proposi¢cdes dos setores de compras.

Por um lado, essas dificuldades sao oriundas das deficiéncias nos
processos de comunicacdo entre os setores demandantes de bens e servi¢os, aqui
denominados de setores finalisticos, que séo os clientes dos setores de compras, e
0s setores de compras propriamente ditos.

Em um contexto geral de monitoramento de resultados de projetos no
Estado de Minas Gerais, e de pactuacéo de metas de resultados para cada setor, 0s
setores de compras eram tidos como morosos e ineficientes, impactando
negativamente nas entregas finais dos projetos gerenciados por outras areas. Por
seu turno, o setor de compras se via incapaz de antecipar-se aos problemas de
atribulacdo de processos em um mesmo periodo, mormente no final do exercicio
financeiro, por tomar conhecimento da demandas dos setores apenas no momento
em que era contatado em virtude de solicitacdo de realizacdo de um processo de
compras.

Por outro lado, restou demonstrada a necessidade da area central de
compras, na SEPLAG, liderar o processo de concepcao e implantacdo do novo

modelo, ou seja, de liderar o processo de mudancga de uma forma mais geral.
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Restou claro, ainda, que talvez o maior desafio seria melhorar os
processos de comunicacdo e de relacionamento entre os setores finalisticos e de
compras, aproximando essas areas e possibilitando um trabalho conjunto, para
auferir melhores resultados globais em compras.

De uma forma bem pragmatica, conforme destacou Diniz (2012, p.10), o
modelo planejamento de compras concebido em Minas Gerais objetivou:

= Conferir previsibilidade a demanda de aquisicdes e contratos em cada

instituicao;

» Mapear e distribuir os processos de compras e esforco do setor de

compras ao longo do exercicio financeiro;

» Possibilitar o mapeamento e priorizacdo de processos criticos dentro

da realidade de cada instituicéo; e,

= Imprimir eficiéncia ao atendimento das demandas dos setores

finalisticos.

Para atingir tais objetivos se fez necessaria a instituicdo de um modelo
matricial de planejamento de compras, com acdes transversais, que abrangem
quase a integralidade dos setores da instituicdo, uma vez que é ator relevante do
modelo todo e qualquer setor que possua demanda por bens e servicos. Ele devera
informar, no inicio do planejamento, toda a sua demanda por bens e servicos
projetada para o exercicio, conforme crédito aprovado para as atividades na Lei
Orcamentaria Anual, especificando as dota¢des orcamentarias que consignam
créditos para as suas demandas. Devera ainda informar quando precisara que 0s
bens ou servigos estejam disponiveis.

Eleger o momento em que a disponibilidade dos bens ou servicos se faz
necessaria. Essa é uma das chaves para a melhoria da comunicacdo entre 0s
setores finalisticos e de compras. Isso porque essa definicdo perpassa por duas
informagdes essenciais para um planejamento de compras adequado: a) o
alinhamento de expectativas entre 0s setores, ja que o setor de compras sabera
antecipadamente quais demandas devera atender e em qual tempo; e, b) a
configuracédo do elemento temporal que auxiliara na formatagdo do cronograma de

trabalho do setor de compras.
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Esse cronograma de trabalho do setor de compras para o ano é
construido a partir de uma engenharia reversa: estda dado o prazo final para a
disponibilizacdo do bem ou servico, a partir do qual o setor de compras definira
quando terd que iniciar os seus trabalhos internos para que a entrega ocorra
naquela data estipulada.

Apéds a consolidacdo das demandas de cada area solicitante, o passo
seguinte é a aprovacdo da realizacdo das compras e contratacfes pelo ordenador
de despesas competente. Esse passo € essencial para priorizar as compras que
serdo atendidas a partir do orcamento disponivel para cada acdo e projeto, e para
ampliar a garantia de recursos disponiveis para a execucado de processos ja
realizados.

Em outras palavras, evita-se 0 inicio de atividades para compras que
serdo paralisadas posteriormente, independentemente da etapa em que se encontre
0 processo de compras, pela indisponibilidade de recursos financeiros. A0 mesmo
tempo, se possibilita a maxima utilizacdo dos recursos disponiveis de forma
planejada e qualificada, ao longo de cada exercicio.

Finalmente, com as demanda dos setores finalisticos consolidadas e
aprovadas pelo ordenador de despesas competente, ja informados os prazos nos
quais 0s bens e servicos precisam estar disponiveis, o setor de compra ir4 elaborar
0 seu calendario de trabalho e realizacdo de processos para o ano.

O calendario consiste na programacdo dos processos de compras,
conforme modalidades de contratacéo e prazos estimados em cada setor envolvido
nos procedimentos, inclusive as assessorias juridicas e os setores de controladoria
internos, de forma a disponibilizar os bens para os setores demandantes nos prazos
solicitados no planejamento de compras. Esse calendario deve ser, na maior medida
possivel, completo, contendo todos os elementos que norteardo o trabalho do setor
de compras ao longo do exercicio.

Finalmente, resta caracterizar o periodo de realizacdo do planejamento de
compras em cada exercicio financeiro. O ideal é que nos primeiros meses no ano
sejam cumpridas as etapas de consolidacdo e aprovacdo das demandas e de
elaboracao do calendario anual de compras da instituicéo.
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4.3 A implantacao

Foi definida a implantacdo do projeto em um conjunto de 6érgdos como um
piloto, realizado no ano de 2010. Essa opcao pela implantacdo apenas em um grupo
de 6rgaos piloto visou validar a metodologia definida para o modelo padronizado de
planejamento de compras, de forma a antecipar peculiaridades ou dificuldades das
instituicbes para a sua utilizacdo, além de permitir os ajustes necessarios antes de
sua expansao para os demais 6rgaos e entidades.

A selecdo das instituicbes tentou abranger contextos diversos,
relativamente aos volumes movimentados, as complexidades das estruturas das
instituicbes e a sua experiéncia pretérita relativa a planejamento das compras.
Foram incluidos nesse grupo:

1. Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG;

2. Secretaria de Estado de Defesa Social — SEDS;

3. Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDESE;

4. Fundacédo Centro de Hematologia e Hemoterapia de Minas Gerais —

HEMOMINAS;

5. Secretaria de Estado de Educacéo — SEE;

6. Sistema Estadual do Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SISEMA?,

Uma das principais licdes aprendidas durante o trabalho com os 6rgaos
piloto foi a necessidade de disponibilizacdo de uma ferramenta no sistema SIAD-MG
para a realizacdo do planejamento de compras. Essa necessidade refletiu o nivel de
exigéncia das instituicbes, quanto a organizacdo e facilidade para realizar os
procedimentos, pois ja estavam inseridos em um contexto de total automatizacdo de
procedimentos no sistema SIAD-MG.

O volume de dados movimentados para a realizacdo da atividade e a
necessidade de facilitar as atividades de monitoramento dos resultados, a partir da
comparacao entre as informacfes do planejamento e de sua execucado, também
contribuiram para determinar a exigéncia da sistematizacdo e automatizacdo das

atividades de planejamento de compras.

3 Composto pela Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, pelo
Instituto Estadual de Florestas, pela Fundagao Estadual do Meio Ambiente e pelo Instituto Mineiro de
Gestéo de Aguas.
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Por isso, em 2011, foi especificado e desenvolvido um médulo no SIAD-
MG para a realizacdo do planejamento anual de compras, integrado as demais
funcionalidades ja utilizadas para a realizacdo de processos de compras pelos
orgaos e entidades.

Ainda em 2011, apos serem constatados os beneficios advindos do
modelo no grupo de 6rgaos piloto, decidiu-se por expandir a utilizacdo para mais 22
(vinte dois) 6rgaos e entidades do poder executivo estadual. A implantacéo foi
realizada orgdo a Orgdo, com a realizacdo de reunides de treinamento e
acompanhamento em cada etapa pela equipe da SCRLP, tendo sido obtidos como
produtos finais o Calendéario de Compras elaborado para cada uma das instituicoes
participantes e os servidores capacitados no processo.

A ferramenta no SIAD-MG esté disponivel em producéo, desde dezembro
de 2011, viabilizando a expansdo do modelo padronizado de planejamento anual de
compras para 0s demais 6rgaos e entidades.

A partir de 2012 a realizac&o do planejamento no modelo estabelecido no
SIAD-MG tornou-se obrigatoéria para todos os 6rgaos e entidades do poder executivo
do Estado de Minas Gerais, exceto para as empresas publicas.

Tal obrigatoriedade é assegurada por meio da previsdo do planejamento
de compras no Decreto anual de Programacdo Orcamentaria e Financeira® e o seu
acompanhamento com metas pactuadas no Acordo de Resultados.

Em 2012, 68 instituicdes planejaram suas demandas de acordo com a
politica implantada. Essas instituicfes finalizaram o planejamento das compras no
final de marco de 2012 e realizaram a respectiva execu¢do e monitoramento ao
longo do exercicio, inclusive com analise de indicadores de desempenho
relacionados ao processo.

Ja4 em 2013 a elaboracédo do planejamento de compras foi finalizada em
28 de fevereiro, com a adesdo ao modelo de todos os 6rgdos e entidades do poder

executivo do Estado de Minas Gerais, exceto as empresas publicas.

* Decreto Estadual n° 45.906, de 06 de fevereiro de 2012 e Decreto Estadual n® 46.149 de 15 de
fevereiro de 2013.
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4.4 Resultados obtidos

A partir da aproximacgao entre os setores demandantes e os setores de
compras, houve uma sensivel melhora na compreensdo dos primeiros acerca dos
requisitos para a caracterizacdo adequada de um bem ou servico demandado.

Os setores demandantes, ou finalisticos, ndo tinham clara compreensao,
na maior parte das vezes, acerca das regras para uma especificacdo de compras
adequada, o que causava devolucbes e transtornos nas tramitacdes dos processos
de compras, prejudicando o bom andamento dos procedimentos de licitacao.

A utilizacdo do SIAD-MG para inserir as demandas de compras no
planejamento possibilitou um contato desses usuarios com o catalogo de materiais e
servigcos do sistema, facilitando a sua compreensao acerca das especificagbes. Em
sua discussao sobre a importancia da caracterizacdo adequada dos bens e servicos
para um bom processo de compras, Livia Diniz afirma que:

A conscientizagdo dos servidores das areas demandantes de que a fase
interna da licitacdo é fundamental para o sucesso do procedimento de
compra deve ser a primeira agdo a ser realizada, pois, nem sempre se da a
essa fase o destaque e a importancia merecida. No entanto, a falta de
esmero na etapa de planejamento do processo, que muitas vezes ocorre
por falta de tempo da area responsével para estudar e elaborar a descricao
de forma adequada pode conduzir ao fracasso do certame ou ainda a
aquisi¢do de um bem ou a contratacao de um servi¢o que nédo se adéqua ao
realmente demandado (DINIZ, et al., 2012, p.16).

Ela discute, ainda, a necessidade de envolvimento da alta geréncia das
instituicbes, bem como de todo o corpo gerencial, para o sucesso do modelo de
planejamento de compras adotado. Isso se faz ainda mais relevante no modelo de
planejamento implantado em Minas Gerais, com a adogdo de procedimentos
transversais em toda a organizacao.

Esse comprometimento foi obtido a partir da atuacdo da SEPLAG, que
incluiu dentre as metas a serem entregues pelos 6rgdos e entidades em seus
respectivos acordos de metas, a elaboracdo do planejamento de compras e o
monitoramento de sua execucao.

O volume de compras incluido no planejamento dos érgéos e entidades
para 0 ano de 2012 atingiu o patamar de cerca de R$3,73 bilhdes, tendo sido
contratadosR$ 3,29 bilhdes em processos de compras ao longo de 2012. E termos
quantitativos, pode-se afirmar que houve uma aderéncia das contratacbes com as
expectativas para o exercicio em questdo com a realizacdo de 88% do valor total
planejado.
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Para 2013, ja se apurou um valor planejado de cerca de R$ 3 bilh&es, o
que demonstra a continuidade da disseminagao da cultura do planejamento de

compras nos 6rgaos e entidades estaduais..

5 INTEGRACAO DA GESTAO DE COMPRAS A GESTAO ORCAMENTARIA

Durante a etapa de diagndstico dos processos de planejamento de
compras, com vistas a elaboracédo do modelo padronizado de planejamento anual de
compras em ambito estadual, identificou-se a necessidade de aprofundar as
discussbes relacionadas a integracdo da gestdo de compras com a gestao
orcamentaria.

Ressalve-se que o objetivo deste item ndo é de esgotar o tema de
integracdo entre as gestbes de compras e orcamentaria, mas apenas de referenciar
alguns ganhos potenciais que podem ser alcancados com as iniciativas em curso>.

Os estudos de dados comparativos entre a liberacdo de cota
orcamentaria para a realizacdo de despesas pelas instituicdes, especificamente para
as classificacbesde despesas relacionadas a aquisicbes e contratacfes, e a
respectiva realizacdo de processos licitatérios para essas despesas, demonstrou
haver grande oportunidade para melhoria desses procedimentos.

Isso porque restou comprovado que 0s recursos de cotas orgcamentarias
aprovadas ficavam subutilizados durante um periodo do ano, e que havia enorme
concentracdo de processos de compras no final do periodo para garantir a utilizacéo
de todo o recurso disponivel, implicando em uma realidade de atribulacdo de
processos no final do exercicio financeiro, com implicacfes relacionadas a perda de
qualidade nos mesmos.

As questdes mais importantes para uma integracdo efetiva dessas
gestdes, portanto, se relacionam a identificacdo do orcamento disponivel para as

contratacdes em cada momento. Ou, pelo prisma orcamentario, a identificacdo dos

° Informacgdes adicionais podem ser obtidas pela leitura do artigo “A experiéncia mineira na integracéo
da gestdo orcamentaria a gestdo das compras publicas: solugbes para o controle da margem de
realizacdo de novas despesas” (REZENDE, REIS, DUARTE, 2012), relacionado nas referéncias
bibliograficas.
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recursos ja comprometidos com contratos vigentes e em andamento, e a previsdo de
novos comprometimentos ao longo do tempo.

Uma das acoes resultantes desses debates foi a identificacdo sistematica
da previsdo de execucdo orcamentaria dos valores decorrentes de contratos
vigentes, més a més, até o termino de sua vigéncia, por dotagdo orcamentaria. Tais
informagOes passaram a ser captadas, em maio de 2011, no SIAD-MG, como
requisito obrigatério que antecede a realizacdo da despesa. Os comprometimentos
contratuais sdo automaticamente considerados na programacgdo orcamentaria
realizada no SIAFI-MG.

Um avanco na gestdo dos comprometimentos contratuais em relagéo ao
orcamento foi a validacdo prévia no Portal de Compras da margem para novas
contratacdes, a partir de dezembro de 2012, nas etapas iniciais dos processos de
compras, ainda na fase interna. Com isso passaram a ser consideradas nédo s6 as
programacdes realizadas para contratos vigentes, mas também aquelas decorrentes
de processos de compra ainda nao concluidos como, por exemplo, licitacbes em
andamento.

A nova ferramenta impede a continuidade dos procedimentos de compras
caso seja verificado que o valor estimado a ser gasto ultrapassa a disponibilidade
orgcamentéaria para o ano.

A validacdo da margem funciona com base na diferenca entre o crédito
autorizado para determinada dotacao e o valor total comprometido em contratacfes
ja existentes ou em andamento. O sistema verifica se ha saldo de crédito disponivel
para a dotac&o durante o registro de novas contratacées no Portal de Compras.

Essa inovacdo permite ao servidor responsavel pela contratacdo de bens,
servicos e obras acompanhar em tempo real se o valor estimado a ser gasto ficara
dentro da disponibilidade orcamentaria para o ano, bem como auxilia o0s
ordenadores de despesas durante a aprovacdo das novas contratacfes a serem

inseridas no sistema.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho objetivou caracterizar a realidade das compras publicas em
Minas Gerais, fazendo uma retomada das grandes alteracdes realizadas nos setores
ao longo dos ultimos anos e de suas respectivas contribui¢cdes para a eficiéncia dos
processos.

Dedicou-se a uma discussdo mais aprofundada, especificamente, do
recém instituido modelo padronizado de planejamento de compras, o “Pré-compras’,
caracterizando a sua concepcdo, implantacdo e os beneficios que j& foram
alcancados com a sua utilizacéo.

Finalmente, abordou o fortalecimento da integracdo da gestdo de
compras a gestao orcamentaria, com a melhor qualificacdo acerca das informacfes
relacionadas a ambos os processos.

S&0 processos novos e, por iIsso mesmo, ainda ndo existem resultados
mais consolidados sobre a sua implantacdo. Esta a cargo da equipe da SEPLAG a
avaliacdo relativa a implantacdo do modelo em 2012 e o monitoramento da
execucdo do planejamento de compras em 2013 que considerara 0s aspectos
qualitativos e quantitativos do planejamento, ou seja, além da verificacdo dos valores
sera exigida uma compatibilidade dos materiais e servicos planejados e contratados.

Todavia, ja foram antecipados resultados ndo quantificaveis, relacionados
a melhoria da qualidade dos processos. Sao resultados qualitativos, resultantes dos
debates ja iniciados e da mudanca cultural em curso sobre a forma de trabalho dos
setores de compras, além dos ganhos obtidos com a aproximacao entre o setor de
compras e os setores finalisticos das instituicdes.

Além disso, ja se almeja passos ainda mais ousados, com a utilizacao dos
dados do planejamento anual de compras para a realizagdo de politicas
relacionadas ao uso do poder de compras do Estado para fomentar o
desenvolvimento regional e sustentavel em seu territdrio. Trata-se do inicio de uma
reflexdo sobre a utilidade dessas informagBes para politicas de fomento a
participacdo de empresas regionais nas compras estaduais e de inducédo de

desenvolvimento local.
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