
Condutor

•Solicita alteração de dados

DETRAN

Unidade de 
Atendimento

•Solicita ao condutor o preenchimento do requerimento. Em casos sem
necessidade do requerimento a alteração já é registrada no Sistema
RENACH pela Diretoria Técnica de Atendimento do DETRAN

Condutor

•Preenche requerimento e solicita protocolização dos documentos

PROCESSO DE ALTERAÇÃO DE DADOS DO CONDUTOR

ETAPAS

DETRAN

Unidade de 
Atendimento

•Formaliza o processo e encaminha

DETRAN

Diretoria Técnica de 
Atendimento

•Realiza análise e encaminha ao DENATRAN caso necessário. Caso não
haja necessidade a alteração já é registrada no Sistema RENACH

DENATRAN

•Autoriza (desbloqueia sistema)

DETRAN

Diretoria Técnica de 
Atendimento

•Registra alteração no Sistema RENACH e arquiva o processo

SEGPLAN/SMI/Gerência de Escritório de Processos


