ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO

NUCLEQ DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTA

EDITAL DE LICITACAO

_ SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016 -NUSLF/SEGPLAN
PROCESSO N° 201500005006878

TIPO: MENOR PRECO

OBJETO: Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa para

fornecimento de solugdo de gestdo de informagbes e painéis estratégicos para o

monitoramento de indicadores prioritarios da sala de situagdo do governo do Estado de
Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses.

ABERTURA: 29/04/2016 as 09:00 h (horario de Brasilia)
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AVISO DE LICITAGCAO

_ SISTEMA DE REGISTRO DE PREGCOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016-NUSLF/SEGPLAN
PROCESSO N° 201500005006878, de 05/11/2015

A Secretaria de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, através de seu NUCLEO DE
SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS — NUSLF, por intermédio de seu Pregoeiro e
Equipe de Apoio designados pela Portaria n°® 017/2016, torna publico que realizara licitagao
na modalidade Pregao (Eletrénico), tipo Menor Pregco, em sesséo publica eletrbnica a partir
das 09:00h (horario de Brasilia-DF) do dia 29/04/2016, atravées do site
www.comprasnet.go.gov.br, ViSando ao Registro de Pregos para eventual contratagcdo de empresa
para fornecimento de solucdo de gestdo de informacbes e painéis estratégicos para o
monitoramento de indicadores prioritarios da sala de situagdo do governo do Estado de
Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses, relativo ao Processo n° 201500005006878, de
05/11/2015, nos termos da Lei Federal n°® 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006, Lei
Federal n° 8.666/1993 e suas alteracbes posteriores, Decreto Estadual n° 7.437/2011,
Decreto Estadual n° 7.468/2011 e Decreto Estadual n° 7.466/2011 e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis nos
sites www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br. Maiores informag¢des pelo Fone:
62 3201-6627 e/ou e-mail: pregaossl@gmail.com

Leticia Xavier Miranda Donato
Pregoeiro (a)
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EDITAL DE LICITAGAO

_ SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016-NUSLF/SEGPLAN
PROCESSO N° 201500005006878, de 05/11/2015

A Secretaria de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, através de seu NUCLEO DE
SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS — NUSLF, por intermédio de seu Pregoeiro e
Equipe de Apoio designados pela Portaria n° 017/2016, torna publico que realizara licitagdo
na modalidade Pregao (Eletronico), tipo Menor Preco em sessdo publica eletrbnica, através
do site www.comprasnet.go.gov.br, nos termos da Lei Federal n° 10.520/2002, Lei
Complementar n° 123/2006, Lei Federal n°® 8.666/1993, Lei Estadual n® 17.928/2012, Decreto
Estadual n° 7.437/2011, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Decreto Estadual n°® 7.466/2011,
Decreto Estadual n°® 7.562/2012 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem
como as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1- DO OBJETO

Registro de Pregos para eventual contratacdo de empresa para fornecimento de
solugdo de gestdo de informagdes e painéis estratégicos para o monitoramento de
indicadores prioritarios da sala de situagdo do governo do Estado de Goias, pelo periodo de
12 (doze) meses.

11 A Ata de Registro de Pregos é um documento vinculativo, obrigacional, com
caracteristica de compromisso para eventuais contratagdes, onde se registram os precgos,
fornecedores, 6rgéos participantes e condi¢ées a serem praticadas, conforme as disposigdes
contidas neste Edital, seus Anexos e Proposta Comercial vencedora.

1.2 A Secretaria de Gestdo e Planejamento — SEGPLAN sera o Orgdo Gerenciador
responsavel pela condugdo do conjunto de procedimentos do certame para Registro de
Precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele decorrente. O Gestor
responsavel em gerir a Ata de Registro de Precos sera o Secretario de Gestdo e
Planejamento - SEGPLAN, ou pessoa por ele designada.

1.3 Os Orgaos Participantes que integraréo a Ata de Registro de Precos, com as respectivas
quantidades estimadas, estdo relacionados no Anexo-l B e foram resumidos em um unico
lote com as seguintes totalizagoes:
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ltem Descricao Quantidade Unidade

01 Licenciamento da solugéo de vistorias e levantamento de dados em 4 Licenca
campo Servidor

02 Licenciamento da solugéo de construgao e publicagao de painéis de 4 Licenca
gestéao Servidor

03 Servigo de implantagao tecnolégica 8 Unidade

04 Servigo de manutencgao, suporte e atualizagao tecnoldgica 12 Servico Mensal

05 Servigo de treinamento de usuarios 70 Turma

06 Servigo de apoio operacional e estratégico 29402 UST

1.4 O valor maximo que a Administracdo se dispde a pagar para essas contratacdes totaliza
R$ 7.599.211,58 (sete milhdes quinhentos e noventa e nove mil duzentos e onze reais e
cinquienta e oito centavos) conforme valores definidos no Termo de Referencia - Anexo |.

1.5 A existéncia de precos registrados nao obriga a Administragao a firmar as contratagdes
que deles poderdao advir, facultando-se a realizagdo de licitacdo especifica para as
aquisi¢coes pretendidas, desde que comprovada previamente a vantagem técnico-econdmica.

1.6 O beneficiario do registro de precos, em igualdade de condi¢cdes, tem direito a
preferéncia para a contratacdo, dentro dos limites previstos, do prazo de validade
estabelecido e das condi¢des da proposta.

2 -DO LOCAL, DATA E HORA
2.1 O Pregao sera realizado em sessao publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br,

no dia 29/04/2016, a partir das 09:00 horas, mediante condigdes de seguranca, criptografia e
autenticagdo em todas as suas fases.

2.2 As Propostas Comerciais deverdao ser encaminhadas, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre as 09:00 e 10:00 horas do dia
29/04/2016. No periodo compreendido entre a data da publicacdo do Aviso da Licitagdo e o
inicio da fase de lances, o Chat ficara inoperante para lances.

2.3 A fase competitiva (lances) tera inicio previsto para o dia 29/04/2016 as 10:15 horas com
duracéo de 15 (quinze) minutos, conforme item 6.6.1 deste Edital.

2.4 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sesséo publica sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
independentemente de nova comunicagéo, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro
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em contrario.

2.5 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a sessao
publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, seréo
registradas no sistema eletrénico e na documentagao relativa ao certame.

3 — DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

3.1 Poderéo participar deste Pregédo as empresas que atenderem concomitantemente aos
seguintes requisitos:

a) ser legalmente constituida no ramo pertinente ao objeto deste certame;

b) atender integralmente as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos;

c) possuir Certificado de Registro Cadastral — CRC, junto ao CADFOR, com °‘status
homologado”, durante a sessao publica deste Pregéo. Alternativamente, estar habilitado
com o “status credenciado”, conforme estabelecido no art. 10°, §§3° e 4° da Instrugéo
Normativa N° 004/2011-GS — SEGPLAN, disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br
(utilizar-se de outro cadastro que atenda legislagao pertinente)

Observacoes:

c.1) Ao licitante vencedor que possuir o CRC liberado pelo CADFOR, com “situagao
irregular’: sera assegurado o direito de apresentar, via e-mail (pregaossl@gmail.com), a
documentacgédo regular e atualizada na prépria sessao publica;

c.2) Caso o licitante vencedor esteja habilitado com o “status credenciado, devera
providenciar a homologagéao de seu cadastro junto ao CADFOR, como condigdo obrigatoria
para a sua contratacao.

c.3) Quando o licitante pretender se valer de outro Certificado de Registro Cadastral
Valido, que nao o CRC, devera, previamente a sessao publica, realizar o cadastramento
simplificado junto ao CADFOR, seguindo as orientagées contidas no link abaixo, com
antecedéncia minima de 24 horas do inicio do encaminhamento das propostas
comerciais e, assim, habilitar-se com o status “credenciado” e participar deste Pregao.
http://www.comprasnet.go.gov.br/fornecedor/cadastrofornecedor.asp

3.2 A participagao neste Pregao dar-se-a por meio da digitacdo de login e senha privativa do
licitante e subsequente encaminhamento da Proposta Comercial em data e horario previstos
neste Edital, exclusivamente pelo sistema eletrénico do site www.comprasnet.go.gov.br.

3.3 Como requisito para participagao deste Pregéao, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema eletrbnico, o pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de
habilitacdo previstas neste Edital.

3.4 E vedada a participacdo de empresa:

3.4.1 Em recuperacgao judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolu¢do ou em liquidacao.

3.4.2 Que tenha sido declarada inidénea pela Administracdo Publica, e caso participe do
processo licitatério estara sujeita as penalidades previstas no Art. 97, paragrafo Unico da Lei
Federal 8.666/93.
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3.4.3 Que possua registro de sancdo administrativa (suspensdo temporaria) junto ao
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goias — CADFOR.

3.5 Os licitantes arcarao com todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentagao de
suas propostas, sendo que a SEGPLAN nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

3.6 A participagdo nesta licitagdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das normas
constantes neste Edital e nos seus anexos.

3.7 Nao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagbes, concedido
as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei Complementar n°® 123/2006,
licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no artigo terceiro da
referida Lei.

3.8 Conforme estabelecido no Decreto Estadual n° 7.466/2011 e Lei Estadual n°
17.928/2012, serd assegurada preferéncia de contratagdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

3.9 Para usufruir dos beneficios estabelecidos nos dispositivos legais supracitados, o licitante
que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar-se
como tal, devendo apresentar certiddo que ateste o enquadramento, expedida pela Junta
Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de
consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser
confrontado com as pecas contabeis apresentadas no certame licitatorio.

3.10 Sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de contratagédo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

3.11 Entende-se por empate aquelas situacbes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao menor precgo ofertado.

3.12 O critério de desempate e preferéncia de contratagcao aqui disposto somente se
aplicara quando a melhor oferta valida nao tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte.

3.13 A preferéncia aqui tratada sera concedida da seguinte forma:

| - ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situagdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

Il - o direito de preferéncia previsto no inciso | sera exercido, sob pena de preclusao, apds o
encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no prazo
maximo de cinco minutos para o item, em situacdo de empate;
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lll - no caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte, gerando situagao de empate, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto no inciso I;

IV - na hipétese da nao contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte com
base no inciso |, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem em
situacao de empate, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

3.14 Na hipotese da ndo-contratagdo nos termos previstos no item 3.13, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

4 —- DO CREDENCIAMENTO

4.1 Para cadastramento, renovacao cadastral e regularizagdo, o interessado devera
atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado —
CADFOR, do NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS da SEGPLAN, até o 5°
(quinto) dia util anterior a data de registro das propostas. A relagdo de documentos para
cadastramento esta disponivel no banner do Cadastro de Fornecedores do site
www.comprasnet.go.gov.br.

4.1.1 Nao havendo pendéncias documentais sera emitido o CRC - Certificado de Registro
Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias uteis contados do recebimento da
documentagdo completa e valida, excluindo-se o dia de entrega e vencendo os prazos
apenas nos dias em que houver expediente regular e integral na SEGPLAN.

4.2 Considerar-se-a apto para participar deste Pregao o licitante que possuir o Certificado de
Registro Cadastral — CRC emitido pelo CADFOR no “status homologado”, durante a sessao
publica deste Pregdo. Alternativamente, estar habilitado com o ‘“status credenciado’,
conforme estabelecido no art. 10°, §§3° e 4° da Instru¢cdo Normativa N° 004/2011-GS -
SEGPLAN, disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br (utilizar-se de outro cadastro que
atenda legislagao pertinente).

4.2.1 A simples inscricdo do pré-cadastro junto ao CADFOR do sistema do Comprasnet.GO
nao dara direito ao licitante de habilitar-se para participar deste Pregdo, em razdo do
bloqueio inicial da sua senha, decorrente da ndo apresentagado da devida documentacéo.

4.2.2 O desbloqueio do login e da senha do fornecedor sera realizado apds a homologagéao
do cadastro do licitante ou do cadastramento simplificado, caso em que o licitante pretenda
valer-se de outros cadastros que atendam a legislagdo pertinente para participar deste
Pregao.

4.3 Os interessados que estiverem com o cadastro no status “homologado” ou status
‘credenciado”, deverdo credenciar-se pelo site www.comprasnet.go.gov.br, opgéo “login do
FORNECEDOR".

4.4 O credenciamento dar-se-a de forma eletrbnica por meio da atribuicdo de chave de
identificagdo ou senha individual.
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4.5 O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema
eletrbnico, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites de suas
atribuicbes e competéncias;

4.6 O credenciamento do usuario implica na sua responsabilidade legal e a presungao de
sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao Pregéao.

4.7 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua exclusiva responsabilidade, incluindo
qualquer transacido efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema do Comprasnet.GO ou a SEGPLAN, promotora da licitacao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

4.8 As informagdes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas
pelos telefones (62) 3201- 6625/ 6629 e para operacédo no sistema Comprasnet.GO, pelo
telefone (62)3201-6515/ 6516.

5 - DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
5.1 Concluida a fase de credenciamento, os licitantes registrarao suas propostas.

5.2 S6 sera aceita uma proposta por item para cada licitante e, ao término do prazo
estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema eletrbnico bloqueara
automaticamente o envio de novas propostas.

5.3 As propostas comerciais  deverao ser  enviadas atraves do site
www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste Edital, apds o preenchimento
do formulario eletrénico, com manifestacdo em campo préprio do sistema eletrénico de que
tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de habilitagado previstas neste Edital.

5.4 A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada exclusivamente por meio do
sistema eletronico, indicando o preco unitario do item de interesse do licitante.

5.4.1 Caso entenda necessario, o Pregoeiro podera solicitar planilhas que comprovem
a exequibilidade da proposta.

5.4.2 O Sistema Comprasnet.GO possibilita ao licitante a exclusao/alteragdo da proposta
dentro do prazo estipulado neste Edital para registro de propostas. Ao término desse prazo,
definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusao/alteragcado das propostas, as quais
serao analisadas conforme definido neste Edital.

5.5 O licitante se responsabilizara por todas as transacbes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas propostas, assim
como os lances inseridos durante a sessao publica.

5.6 Incumbira o licitante, acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante a sessao
publica deste Pregéo, ficando responsavel pelo énus da perda de negocios resultante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema, ainda que
ocorra sua desconexao.
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5.7 As propostas deverdo atender as especificacbes contidas no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

5.8 Todas as empresas deverdo cotar seus pregcos com todos os tributos cabiveis inclusos,
bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao atendimento das
exigéncias deste Edital e seus anexos.

5.9 Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, nao sendo aceitos
pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

5.10 O licitante detentor da melhor oferta, imediatamente apés a fase de lances, devera
enviar Proposta Comercial, por e-mail (pregaossi@gmail.com), que obrigatoriamente
contera:

a) Nome da Empresa, CNPJ, enderego, fone/fax, nome do responsavel e numero da
conta corrente na agéncia da Caixa Econdmica Federal, conforme Lei Estadual n°
18.364/2014;

b) N°do Pregao e n° do item que o licitante tiver apresentado a melhor oferta;

c) A taxa de administracao vencedora do certame.

6— DA SESSAO DO PREGAO

6.1 O Pregoeiro, via do sistema eletrénico, dara inicio a sessdo publica na data e horario
previsto neste Edital.

6.2 Iniciada a sesséo publica deste Pregdo nao cabera desisténcia da proposta, salvo por
motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceita pelo Pregoeiro;

6.3 O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas conforme item 5.3.
6.3.1 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que n&o
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.3.2 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema
eletrénico, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.3 Em seguida, no horario marcado, sera dado inicio a fase de lances por meio do sistema
eletrbnico, observadas as regras de aceitagdo dos mesmos. Todos os licitantes poderéo
encaminhar lances, exclusivamente por meio do sistema, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.4 Durante o transcurso da sess&o publica os licitantes serdo informados, em tempo real,
das mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance
registrado apresentado pelos licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.
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6.4.1 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema eletrénico, obedecendo, quando houver, ao percentual ou valor
minimo exigido entre os lances.

6.4.2 O sistema eletrénico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos
anteriormente apresentados pelo mesmo licitante.

6.5 Nao serdao aceitos, para 0 mesmo item, 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema eletrénico em primeiro lugar.
6.6 Caso o licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletrbnica
apresentada para efeito da classificagao final.

6.6.1 A fase de lances tera duas etapas: A primeira, com tempo de duragao definido no item
2.3, sera encerrada as 10:30h (dez horas e trinta minutos); a segunda etapa transcorrera
com adogdo da metodologia de encerramento (um mais um) mediante aviso de fechamento
iminente dos lances emitido pelo sistema eletrénico aos licitantes, apds o que transcorrera o
tempo de 1 (um) minuto, prorrogado sempre que houver novo lance, contando-se mais 1
(um) minuto a partir de cada lance, findo o qual, sem novo lance, sera automaticamente
encerrada a recepc¢ao de lances;

6.7 Ap6s encerradas as operacdes referidas no item acima, o sistema eletronico ficara
impedido de receber novos lances.

6.8 O Pregoeiro sempre podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido
preco melhor.

7 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
7.1 O critério de julgamento sera baseado no menor prego.

7.2 Considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os
termos deste Edital e seus anexos, tiver ofertado o menor prego apds a fase de lances e
aplicagao dos critérios de desempate da Lei Complementar n°® 123/2006 e for devidamente
habilitada apds apreciacdo da documentacdo, salvo a situagao prevista no item 8.8 deste
Edital.

7.3 Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade
da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

7.4 Caso nao se realizem lances, sera verificada a conformidade da proposta de menor
preco com as exigéncias deste Edital.

7.5 Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢cdes deste Edital e
estando o seu pregco compativel com os praticados no mercado, podera ela ser aceita,
devendo o Pregoeiro negociar visando a obter pre¢co melhor.
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7.6 Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o sistema eletronico informara quem é o
lictante detentor da melhor oferta. Esse licitante devera enviar, ao e-mail:
pregaossli@gmail.com, a nova proposta comercial com valores readequados ao valor
ofertado e registrado como de menor prego e todos os documentos exigidos neste Edital e
Seus anexos.

7.6.1 Posteriormente devera ser encaminhado, via correio ou representante, os memoriais
originais da Proposta Comercial e a documentagao exigida para habilitagdo, no original ou
copia autenticada.

7.6.2 O licitante que, na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido
declarada detentora da melhor oferta por utilizacdo do beneficio previsto na Lei
Complementar n° 123/2006, devera encaminhar juntamente com a proposta comercial, apos
a fase de lances, prova de enquadramento da referida condi¢gdo conforme definido no inciso
I, do artigo 10, do Decreto Estadual n° 7.466/2011. Sera aceito para este fim, certiddo que
ateste o enquadramento, expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento
gerado pela Receita Federal por intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecas
contabeis apresentadas ao certame licitatorio.

7.7 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

7.8 Na hipotese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se o licitante
detentor da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatérias, salvo na situagao prevista
no item 8.8, o pregoeiro restabelecera a etapa competitiva de lances entre as licitantes.

7.9 Serao desclassificadas as propostas que:

a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias deste Edital e seus anexos;

b) Apresentarem precos irrisorios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem
precos manifestamente inexequiveis ou superiores ao pre¢o maximo estabelecido neste
Edital, consoante os Arts.43, inciso IV, 44, paragrafo 3° e 48, incisos | e Il, da Lei Federal n°
8.666/1993.

7.10 Caso ocorrer desclassificagao ou inabilitacdo por responsabilidade exclusiva do licitante,
ele podera sofrer as sanc¢des previstas neste Edital.

7.11 O sistema eletrénico gerara ata circunstanciada da sessao publica do Pregao, na qual
estarao registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara
disponivel para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

7.12 Havendo empate e no caso de todos os licitantes desistirem da fase de lances e se
negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os seguintes
critérios:

1°) o disposto no § 2° do Art. 3° da Lei Federal n° 8.666/1993;
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2°) sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

8— DA HABILITAGAO

8.1 A habilitacdo do licitante detentor da melhor oferta sera verificada ao final da etapa de
lances.

8.2 O licitante detentor da melhor oferta, inclusive se esta for microempresa ou empresa
de pequeno porte, devera atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias, sob pena de
inabilitacdo:

a) Encaminhar no prazo maximo de 2 (duas) horas apods final da fase de lances, para
analise, via e-mail (pregaossl@gmail.com), a documentacdo de habilitagdo para as
exigéncias ndo contempladas no cadastro obrigatério. Os documentos cujas regularidades
deverdo ser comprovadas por meio do Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo
CADFOR, estao elencados no Anexo IV deste Edital e dizem respeito a habilitagao juridica,
regularidade fiscal e trabalhista e a qualificagdo econdmico-financeira. O Certificado de
Registro Cadastral — CRC, emitido pelo Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de
Goias — CADFOR, do NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS da SEGPLAN
podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagédo da conformidade exigida. Caso o CRC
apresente “status irregular”, sera assegurado ao licitante o direito de apresentar, via e-mail, a
documentacgéo atualizada e regular na propria sessao publica. O licitante vencedor que se
valer de outro certificado de registro cadastral valido para participar deste Pregéo devera
providenciar a homologagao de seu cadastro junto ao CADFOR.

b) Apresentar DECLARAGAO, juntamente com as demais documentacdes, declarando
que atende plenamente ao que dispbe o Inciso XXXIII, do Artigo 7° da Constituigdo Federal,
em cumprimento ao Inciso Xlll do Artigo 12, do Decreto Estadual n® 7.468/2011, atestando
que nao possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 anos que exercam trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, bem como que nao possui nenhum funcionario menor de 16
anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 anos.

c) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5452/1943,
incluido pela Lei Federal n°® 12.440/2011.

d) Apresentar para fins de qualificagdo técnica no minimo 01 (um)
ATESTADO/DECLARAGAO fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que o licitante ja forneceu satisfatoriamente o objeto/item licitado. O
atestado/declaracéo devera conter, no minimo, o0 nome da empresa/6rgdo contratante e o
nome do responsavel pelo mesmo.

8.3 O licitante detentor da melhor oferta devera encaminhar de imediato (maximo de 2 (duas)
horas ao final da fase de lances) para analise, via e-mail, assinada e digitalizada, nova
proposta com valores readequados ao valor ofertado e registrado como de menor lance.

8.4 Os originais ou copias autenticadas da documentacdo e da proposta deverdo ser
encaminhados ao Pregoeiro em no maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a da data do
encerramento deste Pregdo, como condi¢cdo indispensavel para a formalizagdo da Ata de
Registro de Precos.



andatne

Et

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTA

8.5 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de
Apoio perante o site correspondente.

8.6 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo
aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

8.7 Se a documentagédo de habilitacdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro
considerara o licitante inabilitado, estando o licitante sujeito as penalidades cabiveis.

8.8 Para as microempresas e empresas de pequeno porte, em observincia a Lei
Complementar 123/2006, havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal
das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de até 5 (cinco)
dias uteis para a regularizagdo da documentagdo, contados do momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame.

8.8.1 O tratamento favorecido previsto no item 8.8 somente sera concedido se as
microempresas € empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a
documentacéo fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restrigéo.

8.8.2 O motivo da irregularidade fiscal pendente sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com
a indicagcao do documento necessario para comprovar a regularizagao.

8.8.3 A nao-regularizagado da documentagao no prazo estabelecido, implicara na decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, para a assinatura da Ata de Registro de Pregos, ou revogar a
licitacao.

8.9 A critério do Pregoeiro, devidamente justificado, os prazos constantes do item 8.3 e
8.4 e 8.8 poderéo ser prorrogados por igual periodo.

8.10 Os documentos originais da Proposta Comercial e dos Documentos de Habilitagdo
deverao ser enviados em envelope fechado e lacrado contendo os dizeres abaixo descritos
no seguinte enderego: Av. Republica do Libano, n® 1945, 1° Andar, Setor Oeste -CEP
74.125-125, Goiania — Goias.

“PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016 — NUSLF/SEGPLAN
(Razao Social do licitante e CNPJ)

8- DOS RECURSOS

9

9.1Declarado o vencedor, ao final da sessido publica, qualquer licitante podera manifestar,
motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intencdo de recorrer da decisdo do
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Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razées em campo proéprio definido pelo sistema
eletrénico.

9.2A intencdo motivada de recorrer € aquela que identifica objetivamente os fatos e o direito
que o licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

9.3A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
direito de recurso.

9.4A0 licitante que manifestar intengdo de interpor recurso sera concedido o prazo de 03
(trés) dias para apresentagdo das razdes do recurso, por meio de formulario proprio do
sistema eletrénico, ficando os demais licitantes desde logo intimados a apresentarem
contrarrazdes, se quiserem, por meio de formulario préprio do sistema, em igual prazo, cuja
contagem tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo da recorrente.

9.5 Nao serao conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais,
bem como os que forem enviados pelo chat, correios ou entreque pessoalmente.

9.6 O exame, a instrucdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para
aprecia-los seréo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias uteis, podendo
este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade
superior se dara apenas se o Pregoeiro, justificadamente, ndo reformar a sua decisdo. A
autoridade competente terd o prazo de até 3 (trés) dias uteis para decidir o recurso,
podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.]

9.70 acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a
invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.8A decisao do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br.

10 — DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

10.1  Inexistindo manifestagdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante
vencedora. Decididos os recursos, a autoridade superior fara a adjudicacédo do objeto da
licitacao;

10.2 A homologagdo da presente licitagdo compete ao Secretario de Gestdo e
Planejamento.

10.3 Homologada a licitagdo pela autoridade superior, a adjudicataria sera convocada
para assinar a Ata de Registro de Precos no prazo definido neste Edital.

11— DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

11.1  Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou
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impugnar o ato convocatorio em até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a
realizacdo da sesséao publica deste Pregao.

11.2  Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11.3 Se reconhecida a procedéncia das impugnag¢des ao instrumento convocatério, a
Administracao procedera a sua retificagao e republicagdo com devolugao dos prazos.

11.4 Os pedidos de impugnagdao ou esclarecimentos ao Edital deverdao ser
encaminhados por escrito, ao Pregoeiro, na Secretaria de Gestao e Planejamento, no
seguinte enderego: Av. Republica do Libano, n°. 1945, 1° Andar, Setor Oeste CEP
74.125-125, Goiania — Goias. NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS -
GERENCIA DE AQUISICOES CORPORATIVAS.

12- DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1 Homologado o resultado da licitagdo, o Orgdo Gerenciador, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocara os
interessados para, no prazo de 03 (trés) dias uteis a contar da convocagéo, assinar a Ata de
Registro de Precgos, que apds cumpridos os requisitos de publicidade tera efeito de
compromisso nas condi¢cdes estabelecidas neste Edital. O prazo da convocagao podera ser
prorrogado, A CRITERIO DA Administracédo, quando solicitado pelo licitante vencedor do
certame durante o transcurso do referido prazo, desde que ocorra motivo justificado e aceito
pelo Orgao Gerenciador.

12.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1(um) ano, a contar da
data de sua assinatura, nao sendo admitida qualquer prorrogacao além deste periodo,
em obediéncia ao Decreto Estadual n° 7.562/2012.

12.2.1 Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de pregos
ficardo a disposicao da Administracao, para que se efetuem as eventuais contratacdes nas
oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

13— DOS PRECOS REGISTRADOS

13.1 Sera registrado o precgo do licitante vencedor, observando-se o seguinte:

a) os precos registrados e a indicagdo do respectivo fornecedor serdo divulgados em 6érgéo
oficial do Estado e ficarao disponibilizados durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos;
b) os 6rgaos participantes do Registro de Pregos deverdo, quando da necessidade da
contratacdo, recorrer ao Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Precos, para que este
proceda a indicacao do fornecedor e respectivos precos a serem praticados.
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14— DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

141 A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragcbes mediante justificativa da
autoridade competente, exceto quanto aos acréscimos de quantitativos, obedecidas as
disposicdes da Lei Federal n°® 8.666/1993, quanto as altera¢des contratuais.

14.2 O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados,
cabendo ao 6rgao gerenciador da Ata promover as necessarias negociagdes junto aos
fornecedores.

14.3 Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado, o 6rgao gerenciador devera:

a) convocar o fornecedor visando a negociagao para redu¢ao de precos e sua adequagao ao
praticado pelo mercado;

b) frustrada a negociagao, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

c¢) convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

14.4 Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor,
em razao desse fato comprovar a sua impossibilidade de cumprir 0 compromisso, o0 6rgéao
gerenciador podera:

a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagao
ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b) convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

14.5 Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogagao
da Ata de Registro de Precgos, adotando as medidas cabiveis para obteng¢do da contratagéo
mais vantajosa.

15— DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

15.1 O fornecedor tera o seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Pregos;

b) n&o retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

¢) nao aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) estiverem presentes razdes de interesse publico devidamente justificadas;

e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no
caso de substancial alteracao das condi¢cbes do mercado.

15.2 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas no item 15.1, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do
Orgao Gerenciador.
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15.3 O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢co na ocorréncia de
fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugao contratual, decorrentes de
caso fortuito ou de for¢a maior devidamente comprovado.

154 A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitagcdo, sera cancelada
automaticamente:

a) por decurso de prazo de vigéncia.

b) quando nao restarem fornecedores registrados.

c¢) inexisténcia de saldo remanescente.

16- DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

16.1 A Ata de Registro de Precgos, durante a sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano,
podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da administragao publica que n&o tenha
participado do certame licitatério, mediante prévia consulta ao érgao gerenciador, desde que
devidamente comprovada a vantagem na contratagao pretendida.

16.2 Os Orgdos e as entidades que n&o participaram do registro de pregos, quando
desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverdao manifestar seu interesse junto
ao orgao gerenciador da Ata, para que este autorize a sua utilizagao e indique os possiveis
fornecedores e respectivos precos a serem praticados, obedecida a ordem de classificacao.
16.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento ou prestagao do
servico, desde que este fornecimento n&o prejudique as obrigagbes anteriormente
assumidas.

16.4 A liberagdo de adesdo as atas de registro de prego para orgaos e entidades nado
participantes, integrantes da administracao do Estado de Goias, ndo podera exceder, na sua
totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de
Precos.

16.5 A liberacdo de adeséo as atas de registro de preco resultantes de licitagdes promovidas
pelo Estado de Goias a outros entes federados nao podera exceder, na sua totalidade, a cem
por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Pregos.

16.6 A Ata de Registro de Precos sera assinada pela autoridade competente e pelos
adjudicatarios, vinculando-se este ultimo ao cumprimento de todas as condigbes de sua
proposta, cujo precgo foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia
da Ata.

17- DAS CONDIGOES PARA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

171  Homologada a licitagéo, o licitante vencedor sera convocado para, no prazo de 03
(trés) dias a partir da notificagdo, assinar a Ata de Registro de Pregos (ANEXO II), podendo
este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.
17.2 Como condigéo para formalizagdo da Ata de Registro de Precos, o licitante vencedor
devera manter as condi¢des de habilitagao;

17.3 A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei, excegao feita ao licitante
que se negar a aceitar a contratagéo, fora da validade de suas propostas.
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17.4 Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato/instrumento equivalente ou nao
apresentar situagao regular, é facultado a Administragao examinar e verificar a aceitabilidade
das propostas subsequentes, na ordem de classificacdo, procedendo a contratacdo, sem
prejuizo da aplicagao das sangdes previstas neste Edital.

17.5 Quando da contratacdo com autor de proposta subsequente aquela melhor
classificada, devera a Administracdo negociar o valor, procurando aproxima-lo daquele
ofertado inicialmente.

18- DO PAGAMENTO

18.1 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 30 (trinta) dias apds
protocolizacdo e aceitacdo pela Contratante- das Notas Fiscais/Faturas correspondentes,
devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato e demais especificagdes contidas no item 10
do Termo de Referéncia.

18.2 Para efetivagdo do pagamento, a regularidade fiscal devera ser comprovada pelos
documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro Cadastral — CRC e outros
documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo
pagamento, devendo a contratada manter todas as condi¢gdes de habilitagdo exigidas pela
Lei.

18.3  Na ocorréncia de rejeigao da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregées, o
prazo para pagamento estipulado no item 18.1 passara a ser contado a partir da data da sua
reapresentacao.

18.4 Ocorrendo atraso no pagamento sem que a contratada tenha de alguma forma para
tal concorrido, ela fara jus a compensacao financeira devida, desde a data limite fixada para
pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365), onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e
a data do efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do
IBGE)/100.

19- DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

19.1  As despesas decorrentes da contratacdo do objeto correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento dos Orgdos e Entidades participantes do Registro de Precos,
para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a cargo
do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos constarao
da respectiva Nota de Empenho.
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20- DAS PENALIDADES

Salvo na hipétese de caso fortuito ou forga maior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei
Federal n° 8.666/1993, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado assim
considerado pela Administragdo, de inexecugéo parcial ou de inexecugao total da obrigacéo,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal assegurada prévia e ampla defesa, as
seguintes penalidades, cumulativamente ou nao:

20.1 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, sem embargo de indenizagao
dos prejuizos porventura causados a CONTRATANTE pela inexecug&o parcial ou total do
contrato. A aplicacdo desta multa independe da multa moratéria eventualmente aplicada ou
em fase de aplicagcdo, sendo aplicavel cumulativamente, conforme art.80, inciso | da Lei
estadual 17.928/12.

20.2 Suspensao do direito de licitar e de contratar com a Administragcao Publica, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade. Essa penalidade também sera
aplicada a LICITANTE, que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar a documentagao exigida para o certame, apresentar
documentacgao falsa, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execug¢ao do objeto pactuado, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal.

20.3 A multa por inexecucao contratual e a suspenséao do direito de licitar e de contratar com
a Administragdo Publica poderao ser aplicadas cumulativamente, facultada a defesa prévia
do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

20.4 A multa aplicada a CONTRATADA podera ser descontada dos pagamentos devidos
pela Administragdo ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

20.5 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CADFOR, e, no caso de
suspensao de licitar, a LICITANTE devera ser descredenciado por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominacdes legais.

20.6 As multas ndo tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximira a empresa
contratada de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e
danos junto a CONTRATADA, decorrentes das infragdes cometidas.

20.7 Mesmo em caso de rescisao, sera aplicada a penalidade cabivel.
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21- DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no
sistema eletrdnico, ndo serao aceitas alegacdes de desconhecimento.

21.2 A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitagdo em
face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, conforme determinacao do Art. 18 do Decreto Estadual n® 7.468/2011.

21.3 O Registro de Precos podera ser cancelado, por inidoneidade superveniente ou
comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteracdo das
condicdes do mercado, conforme determinacédo do Art. 9°, inciso Xl do Decreto Estadual n°®
7437/2011.

21.4 Os licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagcao.

21.5 Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos, exceto quando houver disposi¢céo
em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e
integral na SEGPLAN.

21.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, a finalidade e seguranga da contratagéo.

21.6 A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes da licitagdo, os acréscimos
ou supressodes, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/1993.

21.7 As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através dos sites
www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br ficando todos os licitantes obrigados a
acessa-los para obtengao das informacgdes prestadas pelo Pregoeiro.

21.8 Cabera também ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica deste Pregado, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

21.9 Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante neste Edital e a descrigao
do objeto constante nos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br e nota de
empenho, prevalecera, sempre, a descricdo deste Edital.

21.10 Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, bem como sanear os erros de pequena
relevancia, mediante ato devidamente motivado.

21.11 Para os documentos emitidos sem data de validade expressa serdo considerados um
prazo de validade de 60 (sessenta) dias.

21.12 Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o
de Goiania — GO, com exclusao de qualquer outro.
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22 - ANEXOS

Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Minuta da Ata de Registro de Precgos

ANEXO Il — Minuta do Contrato

ANEXO |V — Relacdo de Documentos que poderao ser substituidos pela apresentagcdo do
Certificado de Registro Cadastral — CRC

ANEXO V — Modelo de Declaracado de enquadramento na Lei Complementar n® 123/2006
ANEXO VI — Modelo de Proposta Comercial

Goiania-GO, 31 de margo de 2016
Leticia Xavier Miranda Donato

Pregoeiro (a)
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

O objeto do presente termo é o registro de pregos para eventual contratagdo de empresa
especializada, na modalidade Pregao Eletrbnico — Sistema de Registro de Pregos, para
fornecimento de solugdo de Gestdo de Informacbes e Painéis Estratégicos para o
Monitoramento de Indicadores Prioritarios da Sala de Situagdo do Governo do Estado de
Goias, pelo periodo de 12 meses, conforme caracteristicas e condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

2. Fundamentacgao da contratagao

2.1 Justificativa

A Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento (SEGPLAN) do Estado de Goias, tem
como atribuicdes:

Planejamento estratégico do Governo;

Formulagao da politica econémica e de desenvolvimento;

Producao e sistematizacao de informagdes socioecondmicas;

Divisdo Administrativa e Territorial do Estado de Goias;

Documentagao geografica e cartografica do territorio goiano;

Pesquisa e estudos cientificos;

Planejamento, elaboracdo, execugao e controle orgamentario do Estado;
Gerenciamento do sistema de execucdo orgcamentaria e financeira;

Administracao previdenciaria e patrimonial,

Supervisdo e acompanhamento das liquidagdes de empresas estatais;

Organizagdo e modernizagdo administrativa, inclusive coordenacdo e execugdo de
programas de apoio a modernizagao da gestao e do planejamento;

Coordenacéao e execugao do Programa Nacional de Apoio a Modernizagdo da Gestao
e do Planejamento dos Estados brasileiros e do Distrito Federal — PNAGE;

Gestao de pessoal, de servigos publicos, de tecnologia da informacao;

Compras do Poder Executivo estadual;

Formacdo, capacitacdo, qualificacdo, difusdo, inclusdo e outros processos
educacionais voltados para o servigo publico;

Promocgao de acgdes voltadas a melhoria do atendimento prestado ao cidadao;
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Realizagdo de concursos publicos e outros processos seletivos, em carater exclusivo,
para os orgaos e as entidades do Poder Executivo e facultativo para os demais
poderes, 6rgaos, entidades, esferas de Governo ou instituigdes publicas ou privadas;
Inventario, registro e cadastro dos imoveis estaduais, guarda e conservacéo dos bens
iméveis sem destino especial ou, ainda, nao efetivamente transferidos a
responsabilidade de outros 6rgaos da Administragao;
Guarda, catalogagao e restauragcdo de documentos de imoéveis do dominio do Estado
e daqueles em cuja preservacgao haja interesse publico;
Apuragao, conducdo do processo e respectivas decisdes relacionadas com
acumulagdo de cargos, empregos e fungbes publicas, percepgao simultanea de
proventos de aposentadoria e remuneragao ou subsidio, por militares e servidores da
administracao direta, autarquica;
Monitoramento de indicadores prioritarios para o programa Goias Competitivo;
Gestao das informacdes apresentadas na Sala de Situagao do Estado de Goias.
Gestao dos micro dados que compde a base de dados coorporativa do Estado de
Goias.

Ainda, faz parte de sua estrutura o Instituto Mauro Borges - IMB, responsavel por:

Realizar pesquisas e estudos, elaborar projetos, acompanhar a evolugao da economia
estadual, fornecendo subsidios na area econémica e social para a formulacdo das
politicas estaduais de desenvolvimento;

Sistematizar, atualizar e disseminar base de dados estatisticos, geograficos e
cartograficos e registros administrativos procedentes de 6rgaos setoriais publicos e
privados;

Consolidar o Sistema Estadual de Geoinformacao (SIEG), com o objetivo de fortalecer
a area de geoprocessamento do Estado;

Mediar a interacdo do Estado com instituicbes de pesquisa locais, nacionais e
internacionais;

Considerando ainda, que foi langcada no dia 23/06/2015 a Central de Resultados ligada a
Superintendéncia Executiva de Planejamento desta secretaria, ela € responsavel por auxiliar
0os orgaos do Governo na execugao de projetos prioritarios em uma gestdo baseada em
indicadores e informagdes qualificadas.

A estratégia da SEGPLAN em relagdao a producdo e sistematizagdo de informacdes e
indicadores tem sido, ao longo dos ultimos tempos, pautada pela centralizagdo e organizagéo
de dados na SCTI — Superintendéncia Central de Tecnologia da Informacgéo, visto que esta
Secretaria € responsavel por diversos sistemas corporativos além de suportar a atuacdo do
IMB e ainda requisitar informacdes as outras Secretarias e Autarquias do Estado.
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Para isso foram feitas importantes aquisi¢des para suportar a sua infraestrutura, passando

por contratagbes de equipamentos e softwares, incluindo ferramentas de Business
Intelligence.

Em consonancia aos investimentos, foi desenvolvido um padrdo de comunicagdo e
interoperabilidade para que os 6rgdaos da administragdo direta, entidades autarquicas e
funcionais do poder executivo possam integrar seus sistemas de informagdo com a base de
dados central do Estado de Goias.

Foi construida uma sala, denominada Sala de Situacdo do Estado de Goias, com monitores,
sistemas de som e comunicagdo de ultima geragcdo onde o resultado de todo o conjunto
supracitado sera exibido e tornara o processo de tomada decisdes mais ageis e seguro,
beneficiando diretamente o cidaddo goiano.

Portanto € necessario a contratacdo de uma solucdo que possibilite o consumo das
informagdes centralizada, de forma organizada e flexivel, por todos interessados dentro do
Governo, auxiliando a execucao de projetos e a gestdo dos programas, agdes e projetos
prioritarios.

Foi desenvolvido, pela SEGPLAN em parceria com a Controladoria Geral do Estado de
Goias, um Sistema de Contratos corporativo que sera utilizado por os 6érgéos da
administracao direta, entidades autarquicas e funcionais do poder executivo. Tal sistema visa
dar maior transparéncia as contratagdes bem como garantir a correta utilizagédo do dinheiro
publico. Para os contratos de obras se faz necessario disponibilizar um meio para que as
informacdes possam ser coletadas diretamente dos locais de execugao, permitindo vistorias
em obras, no acompanhamento da execugao de servicos prestados a populagdo e o
inventario dos equipamentos e patriménio de interesse do Governo do Estado.

2.1.1 Objetivos especificos

e Disponibilizar meio de acesso a informagdes e indicadores armazenados na
SEGPLAN para os 6rgaos da administracdo direta, entidades autarquicas e
funcionais do poder executivo;

e Suportar a Central de Resultados, unidade de gestdo da Agenda Estratégica de

Governo, responsavel pelo desdobramento da atuacao
governamental em indicadores e projetos, na publicacdo de informagdes dos
projetos;

e Disponibilizar, na Sala de Situagdo, painéis estratégicos para suportar um
processo agil e exato de tomada de deciséo.

e Disponibilizar ferramenta flexivel para busca de dados diretamente do campo
atualizando automaticamente as bases de dados centralizadas da SEGPLAN,;

e Preservar o investimento feito até o momento na organizagdo dos dados mantidos
pela SEGPLAN;

e Permitir que os 6rgaos e entidades autarquicas que acessem os dados sejam
capazes de criar suas proprias visualizagdes de informacgdes;
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e Permitir que os 6rgaos sejam capazes de exibir seus painéis estratégicos na Sala
de Situacdo do Estado de Goias.

e Implantar solugéo para vistorias em campo com a disponibilizagcao de informacgdes
de apoio a gestao;

2.2 Beneficios e resultados esperados com a contratagao

Diante das necessidades e objetivos considerados, a SEGPLAN espera com esta
contratagao alcangar os seguintes beneficios e resultados:

e Criar um ambiente dindmico e unificado para visualizacdo de informacdes com
indicadores inerentes as secretarias, agdes e projetos prioritarios do Estado de Goias;

e Universalizar o acesso as informagdes concentradas na SEGPLAN para os 6rgaos da
administracao direta, entidades autarquicas e funcionais do poder executivo do Estado
de Goias;

e Promover a estruturacdo do processo de informagao e indicadores, incluindo os
indicadores geograficos mantidos pela SEGPLAN, a ser gerido com interoperabilidade
e de forma integrada, garantido a qualidade dos dados desde sua coleta,
disponibilizagao, construgéo coletiva, até sua analise setorizada para apoio na tomada
de decisdes estratégicas, taticas e operacionais;

e Promover a integracdo de diversos recursos tecnolégicos e de servigos, o que
proporciona melhores resultados nas rotinas de trabalho e maior efetividade na gestao
das informacdes, permitindo o aperfeicoamento dos processos de governanga e
gestado da informacao;

e Aumentar a confiabilidade e da seguranga das informagdes corporativas;

e Possibilitar o tratamento de conteudos para gestéo, colaboragao, e construgao;

e Aprimorar as consultas analiticas de forma a garantir a confiabilidade no uso das
informagdes geograficas geradas;

e Tornar possivel a visualizagado de informagdes estratégicas e operacionais no mesmo
espaco por meio de diferentes componentes, como graficos, tabelas, listas e mapas;

e Tornar efetiva a consolidagdo de relatorios, graficos e mapas sobre as atividades
finalisticas, fungdes, programas e projetos, possibilitando o aperfeicoamento do
planejamento da instituigio;

e Disponibilizar uma ferramenta que permita a vistoria e coleta de informacgdes in-loco
guanto a execugao de contratos e projetos;

3. Solugao tecnolégica

A solugéo tecnologica a ser contratada deve possuir funcionalidades que possibilitem o
levantamento de dados em campo e permitam a visualizacdo e analise dos dados de
forma integrada as informagdes armazenados em outros sistemas da CONTRATANTE,
incluindo o banco de dados coorporativo. Para tanto, a solucdo devera possuir as
seguintes caracteristicas técnicas:
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3.1 Componentes da Solugao

. . . Valor Valor
Item Descricao Quantidade Unidade Unitario Total
Licenciamento da solugao de vistorias e Licenga
01 4 .
levantamento de dados em campo Servidor
Licenciamento da solug¢ao de construgao Licenca
02 S LY = 4 .
e publicagao de painéis de gestao Servidor
03 Servigo de implantagao tecnolégica 8 Unidade
Servigo de manutengao, suporte e Servigo
04 . P 12
atualizagao tecnoldgica Mensal
05 Servigo de treinamento de usuarios 70 Turma
06 Servigo de apoio operacional e 29 402 UsT
estratégico

3.2 Caracteristicas gerais de ambas solugoes

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4
3.2.5

3.2.6
3.2.7

3.2.8
3.2.9

A ferramenta devera ser multiplataforma, passivel de instalacdo em
ambientes Linux Redhat Enterprise Server Versédo 6 ou superior e
Windows Server 2012 ou superior;

A ferramenta devera utilizar o servidor de aplicagao JBoss Enterprise
Application Plataform vers&o 6.1 ou superior.

Possuir interface de administracdo totalmente Web compativel com pelo
menos o0s seguintes navegadores: Firefox versdo 31 ou superior, Internet
Explorer versao 10 ou superior e Google Chrome versdo 36 ou superior,
integrada entre as solugbes com autenticagdo e controle de acesso a
todas as suas funcionalidades;

Possuir base interna de usuarios, senhas e controle de acesso;

Possuir o controle de acesso integrado a ferramenta de administragao
(mesma base de usuario);

Permitir a criacdo de senha provisoria para novos usuarios, solicitando
que o mesmo a modifique apds a primeira notificacéo;

Permitir o desbloqueio de usuarios via interface administrativa;

Possuir funcionalidade que permita habilitar ou desabilitar usuarios;
Permitir a troca de senhas pelo préprio usuario autenticado;

3.2.10 Permitir a recuperacao de acesso a conta pelo proprio usuario caso ele

esqueca a senha,;

3.2.11 Permitir integragdo com servidores Active Directory Hierarquico para

autenticagao dos usuarios;

3.2.12 Possuir mecanismos de Single Sign-On (SSO) para autenticagao através

de outros sistemas.

3.2.13 Dar suporte a associacdo de mais de um perfil de acesso a um mesmo

usuario;

3.2.14 Suporte a metadados no cadastro de usuarios, permitindo a inclusao de

novas propriedades no cadastro sem a necessidade de programagao;
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3.2.15 A solugéo devera possuir manuais técnicos em lingua portuguesa;

3.2.16 Possuir manual em formato digital on-line;

3.2.17 Possuir manual de instalagcdo em portugués para cada um dos sistemas
operacionais suportados;

3.2.18 Possuir manual do wusuario com descritivo das funcionalidades
disponibilizadas pelas solugdes;

3.2.19 Integracdo com a ferramenta de suporte on-line do fabricante direto na
solucao;

3.3 Caracteristicas técnicas do médulo de construgao e publicagcao de
painéis de gestao

3.3.1 Permitir a construgdo de painéis de gestdo sem qualquer limitagdo de
quantidade;

3.3.2 lIdentificar cada painel com pelo menos um nome;

3.3.3 Armazenar toda a configuragdo dos parametros utilizados na construgao
de painéis em uma base de dados externa;

3.3.4 A solucdo devera possuir ao menos quatro niveis de acesso diferenciados
0s usuarios autorizados a:

3.3.4.1 Perfil Administrador de Dados: acesso somente a area de configuragao

de acesso a dados coletados pela ferramenta;
3.3.4.2 Perfil Administrador de Painéis: acesso somente a area que permite a
configuragdo dos componentes exibidos nos painéis informativos;

3.3.4.3 Perfil Gestor de Grupos e Usuarios: acesso administrativo para
modificagdo de controle de acesso de grupos e usuarios a painéis
informativos ou a area administrativa da ferramenta;

3.3.4.4 Perfil Super-usuario: acesso administrativo a todas as funcionalidades

disponibilizadas pela ferramenta;

3.3.5 Possuir suporte para separagao logica entre os grupos de painéis de um
determinado assunto, controlando o acesso a esta camada de forma
individual,

3.3.6 A separacao légica de informagdes devera se dar em ao menos trés
camadas, sendo a mais granular o préprio painel de gestéo;

3.3.7 Possuir interface web de construgdo de painéis com as seguintes
caracteristicas:

3.3.7.1 Permitir a criagdo de novos painéis por meio da interface administrativa

web, com ao menos a descricdo e um titulo associados aos mesmos;
3.3.7.2 Permitir a inclusdo grafica (arrastar e soltar) dos componentes visuais
que compde o painel;

3.3.7.3 Permitir o reposicionamento dos componentes que compde o painel

com arrastar e soltar;

3.3.7.4  Permitir o redimensionamento dos componentes utilizando o mouse;

3.3.7.5 Permitir o redimensionamento dos componentes especificando um

valor para altura e largura;
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3.3.7.6  Possuir interface grafica para configuracdo de propriedades dos
componentes;

3.3.7.7 Possuir ao menos o0s seguintes componentes para construcdo dos
painéis:

3.3.7.7.1 Tabelas com linhas e colunas para visualizagdo de dados e com
mecanismo built-in de pesquisa;

3.3.7.7.2 Titulo do painel;

3.3.7.7.3 Imagens configuradas;

3.3.7.7.4 Usuario atual com o nome do usuario que esta autenticado no sistema
no momento;

3.3.7.7.5 Componente no formato de menu com links paras os painéis criados;

3.3.7.7.6 Componente de navegacgao entre painéis;

3.3.7.7.7 Exibicdo no formato de carrossel de um conjunto de fotos ou imagens;

3.3.7.7.8 Etiquetas para destaque de textos ou numeros provenientes da base
de dados externa;

3.3.7.7.9 Mapas com integragédo com interfaces geograficas externas;

3.3.7.7.10Filtros por ano;

3.3.7.7.11Filtro de periodo com data inicial e data final;

3.3.7.7.12Filtro (caixa de sele¢ao) por dados recuperados de banco de dados;

3.3.7.7.13Data atual;

3.3.7.7.14Grafico de Linhas;

3.3.7.7.15Grafico misto de barras e linhas;

3.3.7.7.16Grafico de barras horizontais em 2D e 3D;

3.3.7.7.17Grafico de barras verticais em 2D e 3D;

3.3.7.7.18Grafico de Pizza em 2D e 3D;

3.3.7.7.19Grafico Gauge;

3.3.7.7.20Grafico de Gantt;

3.3.7.7.21Gréfico de Alvo

3.3.7.7.22Textos livres interpostos por informagbdes carregadas do banco de
dados;

3.3.7.7.23Linha do tempo para definir o inicio e fim de um periodo usando o
movimento de arrastar a barra;

3.3.7.7.24Botao para limpar todos filtros selecionados;

3.3.7.8 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para o componente de
mapa:

3.3.7.8.1 Capacidade de criagdo de mapas tematicos (poligonos com diferentes
cores);

3.3.7.8.2 Capacidade de criagdo de mapas com pontos de interesses com
diferentes icones ou imagens;

3.3.7.8.3 Capacidade de criacdo de mapas com vetores (linhas) de diferentes
cores;

3.3.7.8.4 Suporte a personalizagcdo de atributos cores, espessura e
transparéncia dos vetores dos mapas;

3.3.7.8.5 Suporte a associagdo de sub-painéis relacionados a poligonos, vetores
ou pontos de interesse;



andatne

L

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO

NUCLEQ DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTA

3.3.7.8.6 Suporte a integragdo com pelo menos as seguintes plataformas
geograficas para visualizagdo das camadas georreferenciadas: Google
Maps, Open Street Maps e Microsoft Bing Maps;

3.3.7.8.7 Selecao dos diferentes modos de exibicado das camadas associadas a
visualizag&o tais como mapa de ruas, satélite ou hibrido;

3.3.7.8.8 Capacidade de carregar mais de um mapa simultdneo em um mesmo
painel para a comparagao de indicadores;

3.3.7.8.9 Capacidade de sobreposicdo de camadas em um mesmo mapa,;

3.3.7.8.10Possuir base interna com os poligonos do Brasil, regides, estados e
cidades de acordo com as informacgdes e cédigos do IBGE;

3.3.7.9 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para o componente de
tabela:

3.3.7.9.1 Células com suporte a links, links nomeados, imagens, valores
monetarios, datas;

3.3.7.9.2 Modificagédo da cor de uma célula de acordo com o seu valor;

3.3.7.9.3 Modificagdo da cor de uma linha de acordo com o seu valor;

3.3.7.9.4 Associagao de imagem a uma célula de acordo com o seu valor;

3.3.7.9.5 Definigdo do numero de elementos a ser apresentado por pagina;

3.3.7.9.6 Definicao se a paginagao sera executa no servidor ou no navegador;

3.3.7.9.7 Exportacao dos dados em arquivo Excel ou “.PDF”;

3.3.7.9.8 Associacdo as linhas de uma tabela asub-painéis indicando um
identificador da linha como filtro;

3.3.7.10 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para o componente de
etiqueta de numeros ou texto:

3.3.7.10.1Configuracao de link para outro painel associando um parametro para
ser usado como filtro no segundo painel, utilizado para drill-down da
informacao;

3.3.7.10.2Modificagcado do aspecto da etiqueta quando o mesmo for selecionado
para aplicacao de um filtro;

3.3.7.10.3Associagao da etiqueta a um sub-painel indicando um identificador
como filtro;

3.3.7.10.4Associagao de icone de acordo com condigdes relacionadas aos
valores apresentados;

3.3.7.10.5Definicdo de cores e formatagdo de acordo com regras relacionadas
ao valor apresentado no componente;

3.3.7.10.6Permitir a execugao de uma fungao javascript associada ao evento de
click do elemento;

3.3.7.10.7Criacdo de um sub-grafico de tendéncia do valor numérico em um
espaco de tempo;

3.3.7.11 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para o grafico de alvo:

3.3.7.11.10 alvo deve ser um grafico formado por um numero de circulos
concéntricos de tamanhos diferentes e configuraveis;

3.3.7.11.2 Deve permitir que indicadores sejam marcados no alvo em posi¢coes
especificas;

3.3.7.11.3Deve possuir funcionalidade de zoom para facilitar a visualizagao dos
indicadores;
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3.3.7.11.4Deve possibilitar o redirecionamento para outro painel ao clicar em um
marcador no alvo

3.3.7.11.5Deve suportar a associacdo com uma fonte de dados especifica;

3.3.7.11.6Deve permitir a definicdo de cores dos circulos;

3.3.7.11.7Deve permitir a definigdo de cores dos pontos no alvo de maneira fixa
ou por meio de consulta;

3.3.7.12 Permitir a configuragdo de ampliacdo pelo usuario dos componentes
em diferentes direcdes e tamanho;

3.3.7.13 Permitir definicdo quais elementos serao influenciados por um filtro do
painel;

3.3.7.14 Definicao de um valor padrao inicial para os filtros;

3.3.7.15 Identificagcdo dos componentes com titulos posicionados acima ou
abaixo do elemento;

3.3.7.16 Associagcdo de ajudas/explicacbes de contextos aos elementos
graficos;

3.3.7.17 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para diagramagao dos
painéis:

3.3.7.17.1Redimensionamento de acordo com outro elemento;

3.3.7.17.2Alinhamento a esquerda ou direita;

3.3.7.17.3Alinhamento a cima ou abaixo;

3.3.7.17 .4Distribuicao horizontal ou vertical;

3.3.7.17.5Expansao dos componentes visuais para tamanhos especificados pelo
usuario no momento da visualizacao do painel;

3.3.7.17.6Permitir a selecdo de mais de um componente simultaneamente;

3.3.7.18 Filtrar as informagbes dos componentes com o0 uso da tecnologia
AJAX, sem que aja a necessidade de recarregar todo o painel;

3.3.7.19 Suportar a associacdo de sub-painéis a diferentes componentes
visuais do painel que ser&do abertos em janela modal,

3.3.7.20 Criagao de abas nos sub-painéis;

3.3.7.21 Possuir ao menos os seguintes componentes nos sub-painéis:

3.3.7.21.1Tabelas com linhas e colunas para visualizagdo de dados e com
mecanismo built-in de pesquisa;

3.3.7.21.2Titulo do painel;

3.3.7.21.3Imagens pré-configuradas;

3.3.7.21.4Usuario atual com o nome do usuario que esta autenticado no sistema
no momento;

3.3.7.21.5EXxibicao no formato de carrossel de um conjunto de fotos ou imagens;

3.3.7.21.6Etiquetas para textos ou numeros fixos provenientes da base de dados
externa;

3.3.7.21.7Mapas com integragédo com interfaces geograficas externas;

3.3.7.21.8Data atual,

3.3.7.21.9Grafico de Linhas;

3.3.7.21.10 Gréfico misto de barras e linhas;

3.3.7.21.11 Grafico de barras horizontais em 2D e 3D;

3.3.7.21.12 Gréfico de barras verticais em 2D e 3D;

3.3.7.21.13 Grafico de Pizza em 2D e 3D;
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3.3.7.21.14 Grafico Gauge;

3.3.7.21.15 Gréfico de Gantt;

3.3.7.21.16 Grafico de Alvo

3.3.7.22 Permitir a duplicagdo ou coépia de componentes existentes entre
diferentes painéis assim como a cépia para o proprio painel em
questao;

3.3.7.23 Permitir a criagdo de link de associacdo entre os componentes
copiados, para que alteragdes feitas no componente original reflitam
em suas copias;

3.3.7.24 Suportar a copia de painéis com seus respectivos componentes;

3.3.7.25 Possuir ao menos as seguintes funcionalidades para o componente de
interagdo com base de dados:

3.3.7.25.1Associagao em interface grafica dos componentes a uma fonte de
dados resultante de extracido dos dados de bases externas a solucéo;

3.3.7.25.2Permitir a interagdo das consultas com os filtros dos painéis;

3.3.8 Permitir a distingdo de painéis que serdo exibidos na Web, daqueles que

serdo exibidos nas aplicacdes nativas para dispositivos moveis;

3.3.9 Permitir a configuragcdo de atualizagdo automatica (em periodos
especificos) dos componentes do painel para uso em TVs ou totens;
3.3.10 Dar suporte a exportagdo e importagdo dos dados de configuragao e

parametrizagcdo relacionados aos painéis informativos, permitindo o
backup e/ou migracdo dos mesmos para diferentes instalagbes da
solugéo, com as seguintes caracteristicas:
3.3.10.1 Possuir interface administrativa web para importacdo e exportacdo das
configuragbes dos painéis contendo pelo menos os componentes e
suas configuragbes, parametros de acesso as bases de dados,
consultas e informagdes de controle de acesso;
3.3.10.2 Possuir acesso restrito a funcionalidade de importagdo e exportagao
de painéis/areas administrativas;
3.3.10.3 Permitir a exportagdo individualizada de conjunto de painéis em
arquivos separados;
3.3.10.4 Suportar a importacdo dos dados de backups de outras instalagdes da
ferramenta mantendo o comportamento dos elementos ja criados apds
importados;
3.3.10.5 Suportar a exibicdo do processo de importacdo em detalhes para
analise de possiveis falhas se houverem;
3.3.11 Registrar logs de erros e auditoria e possuir as seguintes caracteristicas:
3.3.11.1 Permitir a visualizagdo de erros e outros logs na interface web de
administracao;
3.3.11.2 Possuir auditoria da alteragao de todas as tabelas de configuragao do
sistema registrando ao menos usuario e data hora da modificagao;
3.3.11.3 Possuir interface para exibi¢cao e identificacdo de erros registrados pelo
sistema com possiveis causas, permitindo o filtro das informacdes por
textuais e datas, e registrar pelo menos o0s seguintes erros
relacionados a extracio de informacao da base de dados externas:
3.3.11.3.1Erro na conexao a base de dados externa;
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3.3.11.3.2Erro na execugao de consulta;

3.3.11.3.3Erro na execugao de scripts de pds processamento;

3.3.12 Permitir a navegagao entre os painéis a partir de menus configurados;

3.3.13 Permitir o acesso aos painéis publicos a partir do mesmo servidor;

3.3.14 Utilizar a tecnologia Single Page Application para exibicdo dos
componentes do painel,

3.3.15 Permitir organizar os painéis em conjuntos, permitindo hierarquia com pelo
menos dois niveis dos conjuntos;

3.3.16 Permitir visualizar quais usuarios ou grupos possuem acesso ao painel ou
aos conjuntos de painéis;

3.3.17 Requerer a autenticacado de usuarios para acesso a todos os painéis, com
excegao dos painéis configurados como publicos;

3.3.18 Permitir a conexao a bases externa para extracdo de dados e atribuigao
aos componentes visuais dos painéis de acordo com as seguintes
caracteristicas

3.3.18.1 Possuir conectores com pelo menos os seguintes bancos de dados de

mercado: MySQL, PostgreSQL, SQLServer, Oracle e Postgis;

3.3.18.2 Possuir interface administrativa para criagdo e manutengcdo de

conexdes a base de dados externas;

3.3.18.3 Permitir o armazenamento das configuragcbes de acesso a bases

externas;

3.3.18.4 Permitir testes de conexdo as bases de dados;

3.3.18.5 Suportar extracdo de informagdes em diferentes bases de dados

simultaneamente;

3.3.18.6 Possuir interface administrativa para manutencdo e criagdo de

consultas de dados em bases de dados externos;

3.3.18.7 Permitir a criacdo de consultas utilizando uma interface grafica (sem a

necessidade de conhecimento em SQL) com as seguintes
caracteristicas:

3.3.18.7.1Permitir criar uma consulta especifica para um tipo de componente

visual (graficos, tabelas, mapas, etc.);

3.3.18.7.2Listar automaticamente as tabelas e views da base de dados

configurada;

3.3.18.7.3Selecionar as tabelas ou views como fonte da consulta arrastando-as

para area definida;

3.3.18.7.4Permitir visualizar e configurar a relagéo entre as tabelas indicando as

colunas de chaves estrangeiras;

3.3.18.7.5Permitir indicar quais colunas fardo parte do resultado da consulta;

3.3.18.7.6Permitir definir fungdes de agrupamento para as colunas selecionados,

como SUM, COUNT, etc.;

3.3.18.7.7Permitir selecionar quais colunas serao usadas para filtros e escolher

se sera comparada com outra coluna, um valor especifico ou um filtro
do painel;

3.3.18.7.8Permitir definir a ordenacao do resultado da consulta com a escolha de

uma coluna especifica;

3.3.18.8 Permitir a criagdo de consultas utilizando linguagem SQL;
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3.3.18.8.1Permitir testar as consultas criadas com valores simulados de
possiveis filtros associados a consulta assim com a visualizagdo dos
seus resultados;

3.3.18.8.2Permitir a simulacdo de valores associados a dimensao tempo para
testar as consultas quando esta possuir atributos associados as datas;

3.3.18.8.3Possuir uma interface para visualizar possiveis erros ocorridos durante
o teste de uma determinada consulta informando o erro e a razdo do
mesmo;

3.3.18.8.4Possibilitar a visualizagcdo do tempo de execugdo de uma consulta
mostrando pelo menos tempo de rede e da resposta do banco de
dados;

3.3.18.8.5Possuir fungdo de auto-complete com nome de tabelas ou colunas
para a construgcao das consultas em SQL,;

3.3.18.9 Permitir a conexdo as diferentes bases de dados utilizando-se da
tecnologia JNDI;

3.3.18.10 Possuir a capacidade de consolidagdo de dados em periodos
especificos, como ano, meses, semanas e/ou dias;

3.3.18.11 Permitir identificar pela interface com quais componentes graficos a
consulta esta associada.

3.3.18.12 Possuir suporte a scripts de pos-processamento dos dados para
consolidacao, formatacao e aperfeicoamento das informacdes a serem
dispostas nos painéis, com as seguintes caracteristicas:

3.3.18.12.1 Possuir interface administrativa web para construcdo e manutengao
dos scripts de pds-processamento;

3.3.18.12.2 Permitir a criacdo online de novos scripts para interpretagao dos
dados extraidos sem a interrup¢cdo dos servigos fornecidos pela
ferramenta;

3.3.18.12.3 Suportar a associagao de mais de uma consulta de dados a um script
de pds-processamento para que neste seja possivel acessar, formatar
e combinar os dados extraidos;

3.3.18.12.4 Permitir associar o resultado de um valor pds-processado a outro
script de pds-processamento;

3.3.18.12.5 Permitir associar o resultado de um script a um componente visual do
painel;

3.3.18.12.6 Permitir associar um nome ao script para facilitar manutencédo e
geréncia dos scripts existentes;

3.3.18.12.7 Possuir validador de sintaxe para implementacdo de scripts de pos-
processamento na interface de acordo com a linguagem de script
escolhida;

3.3.18.12.8 Suportar testes dos scripts através de interface web exibindo valores
resultantes e possiveis erros;

3.3.19 Permitir a importacdo de planilhas eletrénicas nos formatos xls, xIsx

eodscom as seguintes caracteristicas:

3.3.19.1 Permitir a selegdo da (s) planilha (s) a ser (em) importada (s) caso o

arquivo tenha mais de uma planilha;
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3.3.19.2 Identificar o tipo de dado automaticamente de acordo com o
metadados da coluna;

3.3.19.3 Notificar falhas de importagdo quando uma linha possuir um tipo de
valor ndo condizente ao tipo de dado da coluna;

3.3.19.4 Permitir selecionar quais colunas serao importadas de cada planilha;

3.3.19.5 Permitir renomear as tabelas e colunas no momento da importacéao;

3.3.19.6 Criar automaticamente uma conexao para acesso a planilha importada
permitindo a construcédo de consultas;

3.3.19.7 Permitir adicionar novos dados (em novas importagdes)nas tabelas de
planilhas ja importadas;

3.3.19.8 Criar uma chave primaria para cada linha importada no banco de
dados;

3.3.19.8.1Gerar uma chave auto-increment caso ela nédo exista na planilha
importada;

3.3.19.8.2Verificar a unicidade das chaves quando ela for importada da planilha;

3.3.19.9 Permitir a atualizacdo de registro em novas importagcbes da mesma
tabela quando coincidir a mesma chave primaria;

3.3.20 Permitir a personalizagao da interface de visualizacdo de painéis com pelo

menos as seguintes caracteristicas:

3.3.20.1 Deve possuir ao menos dois temas visuais diferentes passiveis de
utilizacao;

3.3.20.2 Permitir a configuracdo e sele¢cdo dos temas por meio de interface
administrativa web;

3.3.20.3 Possuir interface administrativa web para manutencao de propriedades
dos temas visuais existentes na ferramenta;

3.3.20.4 Permitir a personalizagdo da interface de login quanto a cores,
posicionamento e atributos disponibilizados com o uso de CSS;

3.3.20.5 Permitir a personalizagdo avangada dos componentes de interface dos
painéis informativos através de configuragdo por interface
administrativa, utilizando CSS;

3.3.20.6 Possuir uma interface para criacao de novos temas baseado em CSS
padroes;

3.3.20.7 Possuir um validador de sintaxe para configuragdo avangcada em CSS;

3.3.20.8 Possuir a funcionalidade de upload de imagens que irdo compor temas
criados pela interface administrativa Web;

3.3.20.9 Possuir a funcionalidade de pré-visualizagdo de imagens associadas
aos temas visuais da ferramenta;

3.3.20.10 Permitir a importacéo e exportagao dos temas;

3.3.21 Deve permitir a visualizacdo dos painéis criados com o0 uso de

navegadores web em computadores:

3.3.21.1 Os painéis devem ser compativeis com pelo os seguintes navegadores
de mercado: Firefox versédo 31 ou superior, Internet OExplorer 10 ou
superior e Google Chrome versao 36 ou superior;

3.3.21.2 Os painéis devem se adaptar dinamicamente as diferentes resolucdes
de telas sem descaracterizagcao dos componentes;
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Os painéis deverdo permitir interacdo com pelo menos o0s
componentes de mapas e filtros;

Devera ser passivel a navegacdo entre os painéis a partir de menus
configurados;

Requerer a autenticacao de usuarios para acesso a todos painéis com
excegao dos painéis configurados como publicos;

Possuir controle de acesso integrado a ferramenta de administracao;
Utilizar a tecnologia Single Page Application para exibicdo dos
componentes do painel;

Permitir a atualizagdo automatica de acordo com a configuragao feita
na interface de administracédo para visualizacdo em totens ou TVs;

3.3.22 Deve possuir um modulo para visualizacdo de painéis em dispositivos
moveis com as seguintes caracteristicas:

3.3.221
3.3.22.2
3.3.22.3
3.3.22.4
3.3.22.5
3.3.22.6
3.3.22.7

3.3.22.8

3.3.22.9

O aplicativo devera ser compilado em linguagem nativa para
dispositivos méveis para as plataformas Android ou |10S;

Possuir controle de acesso integrado a ferramenta de administracao;
Permitir a visualizagdo das camadas informativas georreferenciadas;
Permitir a visualizagdo dos sub-painéis informativos com possiveis
abas;

Possuir autenticagcdo e controle de acesso para visualizacdo dos
painéis;

Permitir a navegacdo entre painéis a partir de gestos padrbes do
sistema operacional em questio;

Permitir maximizar a visualizagdo de elementos como mapas, tabelas
e graficos;

Possuir funcionalidade de gravacéo local dos dados para a
visualizacao off-line do painel com a iteratividade dos componentes
visuais;

Permitir a autenticagcao do usuario em modo off-line;

3.3.22.10 Permitir a remocgéao dos gravados localmente;

3.4 Caracteristicas técnicas do modulo de vistorias e levantamento de
dados em campo

3.4.1 Possuir funcionalidade que permita a criagdo de um banco de perguntas
com ao menos as seguintes funcionalidades:

AR DAD

R o
N —

3.4.1.2.3

3.4.1.24

Permitir a definicdo de um enunciado para a questao;

Possuir opgao de selegédo dos seguintes tipos de respostas:

Textual: Permite ao agente de coleta inserir um texto livre

Numérica: Permite ao agente de coleta inserir apenas valores
numericos

Monetaria: Permite ao agente de coleta inserir apenas valores
monetarios seguindo o padrao de duas casas decimais

Foto: Permite ao agente de coleta responder a questdo com a captura
de foto realizada no dispositivo
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3.4.1.2.5 Lista de Multipla Escolha: Permite ao usuario a definicdo dos possiveis
valores de resposta a questéao;

3.4.1.3 Possuir a opgao de acrescer uma instrucao textual para apoiar no
entendimento da questéo a ser respondida;

3.4.1.4 Possuir a opcdo de upload de imagem para auxiliar na instrugdo
quanto a resposta de uma determinada questao;

3.4.2 Dispor de funcionalidade que permita a construcdo de formularios

utilizando o banco de questdes com ao menos os seguintes itens abaixo:

3.4.3 Permitir a definicdo de nomenclatura e descri¢ao para o formulario;

3.4.4 Possuir interface para criagao de secoes de formulario

3.4.4.1 Suporte a edicdo do nome a ser apresentado em cada secéao;

3.4.4.2 Permitir a associagao de questdes dentro das secdes estabelecidas;

3.4.4.3 Permitir a ordenagao das sec¢des existentes dentro do formulario;

3.4.5 O projeto de coleta de dados deve suportar os seguintes estagios:

3.4.5.1 Estagio de construgcdo onde ainda ndo podera ser visualizada nos
dispositivos de coleta;
3.4.5.2 Estagio de publicacdo da pesquisa em que os dispositivos de coleta
estao aptos a receber e iniciar a coleta de informacgao;
3.45.3 Estagio de encerramento o qual ndo permitira mais a coleta de
informacdes para a pesquisa em questao;
3.4.6 Possuir a opgao para descrigao do assunto a ser pesquisado;
3.4.7 Prover a definicdo de datas de inicio e fim para determinar vigéncia da
pesquisa em questao;
3.4.8 Possuir interface para associagao aos formularios que deverdo compor o
projeto de coleta de dados;
3.4.9 Possuir a funcionalidade de associagao da coleta de dados a localidade,
pessoas ou empreendimentos especificos;
3.4.10 Permitir associagao direta do projeto a usuarios existentes na solugao;
3.4.11 Possuir funcionalidade para visualizacdo de coletas realizadas pelos
dispositivos méveis atendendo os seguintes itens:
3.4.11.1 Lista de todas as respostas realizadas indicando data hora e usuario
responsavel pela coleta;
3.4.11.2 Exibir as respostas dos formularios seguindo o padrdo de secdes e
enunciados;
3.4.11.3 Possuir funcionalidade de exibigao das fotos associadas as questoes;
3.4.11.4 Permitir a visualizagdo dos dados georreferenciados das questbes
respondidas;
3.4.11.5 Possuir funcionalidade que permita a visualizacdo do tragcado dos
dados de georrefenciamento em componente no formato de mapa;
3.4.12 Deve possuir um aplicativo para coleta de dados em dispositivos méveis
com pelo menos as seguintes caracteristicas:
3.4.12.1 Aplicativo de coleta compilado em linguagem nativa para dispositivo
movel para a plataforma Android ou IOS;
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3.4.12.2 Permitir que qualquer usuario em posse do aplicativo de coleta possa
responder e sincronizar informagbes desde que autenticados e
autorizados;
3.4.12.3 Possuir controle de acesso a todas as funcionalidades do aplicativo,
com a excegao da configuragdo de conexado com o servidor de coleta;
3.4.12.4 Possuir mecanismo de autenticacdo compartilhando as mesmas
credenciais e direitos de acesso dos usuarios da ferramenta de gestao
de coleta;
3.4.12.5 Permitir o preenchimento dos formularios mesmo que n&o haja
conexao de rede;
3.4.12.6 Possuir funcionalidade de autenticacdo em modo off-line;
3.4.12.7 Possuir mecanismo de sincronizagao com a ferramenta de gestdo de
coleta de informacgbes capaz de buscar as informagdes necessarias
para o trabalho de acordo com direito de acesso do usuario;
3.4.12.8 Deve permitir a operagdo no modo off-ine de todas as suas
funcionalidades com exceg¢ao da sincronizacgao;
3.4.12.9 Possuir uma tela com a lista dos alvos de coleta e informacdes sobre
cada questionario associado, como numero de perguntas respondidas
e numero de perguntas totais;
3.4.12.10 Possuir a funcionalidade de filtro de pesquisas existentes no
dispositivo mével;
3.4.12.11 Possuir tela para exibicao dos itens ainda nao enviados para aplicagao
de gestao de coleta;
3.4.12.12 Deve permitir que o usuario faca a sincronizagao de sua respostas via
Internet com a ferramenta de gestdo de coleta de informacdes.
3.4.12.13 Possuir interface de respostas de questionarios para perguntas com
pelo menos as seguintes caracteristicas:
3.4.12.13.1 Lista das perguntas que devem ser respondidas
3.4.12.13.2 Permitir a resposta a formularios que atendam ao menos os
seguintes tipos de questdes:
3.4.12.13.2.1 Textual: Permite ao agente de coleta inserir um texto livre
3.4.12.13.2.2Numérica: Permite ao agente de coleta inserir apenas valores
numericos
3.4.12.13.2.3 Monetaria: Permite ao agente de coleta inserir apenas valores
monetarios seguindo o padrao de duas casas decimais
3.4.12.13.2.4 Foto: Permite ao agente de coleta responder a questdo com a
captura de foto realizada no dispositivo e exibicao das fotos tiradas
do mesmo;
3.4.12.13.2.5Lista de Multipla Escolha: Permite ao usuario a definicdo dos
possiveis valores de resposta a questao;
3.4.12.14 Permitir o registro de informagdes georrefenreciadas sobre todos os
registros de respostas incluindo a captura de imagens;
3.4.12.15 Permitir o registro do deslocamento georreferenciado da ferramenta de
coleta;
3.4.12.16 Deve permitir filtrar as perguntas ainda n&o respondidas;
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3.4.12.17 Possuir interface para visualizacdo de pesquisa ja respondidas no

dispositivo de coleta;

3.4.12.18 Permitir o usuario solicitar a finalizagdo ou encerramento da coleta de

dados;

3.4.13 Deve permitir acesso direto pelo médulo de construcdo de painéis de

gestao ao banco de dados de respostas;

3.4.14 Permitir a integracao via API tanto dos cadastros de formularios,

questionarios e resultados.

4. Servigos relacionados

4.1 Servigo de implantacéo tecnoldgica

411

41.2

413

413
41.3
41.3

41.3

D
o

N )

413

41.4

© o~

A solucdo descrita no presente Termo devera ser hospedada nas

instalacdes e em equipamentos fornecidos pela CONTRATANTE.

Todos os elementos necessarios ao apoio a implantagdo da solugao

deverdo ser providos pela CONTRATADA, que sera responsavel por

todos os custos, exceto a utilizacdo de equipamentos ou licenciamentos

de softwares basicos existentes como sistema operacional e sistema

gerenciador de banco de dados - SGBD, que deverao ser providos pela

CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera elaborar e apresentar aos representantes da

CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias corridos apds a assinatura do

contrato, um Projeto de Implantacédo Tecnolégica da Solugdo contendo

toda metodologia de trabalho e respectivo cronograma de execugéo,

obedecendo aos seguinte escopo:

1  Etapas gerais do processo de implantagéo tecnoldgica;

.2 Previsdo de recursos necessarios para cumprimentos das etapas de
implantagao;

.3 Formalizacdo de quais atores participardo das atividades de
implantagéo do projeto;

4 Definicdo da matriz de responsabilidades entre CONTRATADA e a

CONTRANTE;

Apresentagao do cronograma de implantagao;

Apresentagdo dos requisitos minimos e arquitetura do ambiente

tecnolégico para solugao;

Definicdes relacionadas a disponibilizagao do ambiente;

Instalagao da aplicagao e configuragao de seus componentes;

Configuragdo de banco de dados e execugdo dos scripts aprovados

pela CONTRANTE;

.10 Testes funcionais a serem executados nos ambientes de
desenvolvimento, homologagao e produgao.

O processo de instalagdo e configuragdo devera ocorrer num tempo
maximo de 15 (quinze) dias corridos contados a partir da data de abertura

o O
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de respectiva ordem de servigo, contemplando todo o escopo descrito
para solucao, nas exigéncias basicas e complementares.

4.1.5 A etapa de homologagédo do servico de implantagdo tecnoldgica devera
ser validada pela CONTRANTE em até 5 dias corridos.

4.1.6 A fase de instalagdo e configuragdo compreendera os seguintes servigos:

4.1.6.1

4.1.6.2

4.1.6.3

41.6.4

4.1.6.5

Instalagao da solugcao no ambiente da CONTRATANTE, observando a
necessidade de haver ambientes distintos para homologacdo e de
producéo;

Criacao de toda estrutura de banco de dados da solu¢édo no ambiente
da CONTRATANTE;

Levantamentos dos perfis com acesso ao ambiente de gerenciamento
da solucdo, e demais especificidades necessarias;

Realizag&do de testes funcionais na solugdo como forma de mitigagéo
de possiveis erros oriundos da instalacao;

Customizacdo do padrao de cores, logomarca e informagdes padrao
da CONTRATANTE, aplicada aos principais ambientes da solucgao.

4.2 Servico de manutengao suporte e atualizagcao tecnolégica

4.2.1 A CONTRATADA devera prover servico de manutengao e suporte técnico

remoto através de chamada telefénica, e-mail ou chat operado por

técnicos especializados na solucgio;

4.2.2 Os atendimentos de suporte remoto sera disponibilizado de segunda a
sexta-feira das 8h as 18h (horario de Brasilia), excluindo-se feriados
nacionais por meio de numero 0800, ligagao gratuita;

4.2.3 Os atendimentos técnicos deverdo seguir uma classificagdo quanto aos
seus niveis de gravidade e respectivos prazos de resolugédo, conforme
tabela a sequir:

Nivel de Descrico Prazo de Penalidade por descumprimento
Gravidade ¢ Resolugao de prazo
Baixa Problema técnico que gere Até 20 horas 0,5% do valor mensal
pouco ou baixo impacto na | Uteis
utilizagdo da solugao
Média Problema técnico que impeca Até 16 horas 1% do valor mensal
parcialmente a utlizagdo de | lteis
alguma funcionalidade
Alta Problema técnico que impeca Até 12 horas 2% do valor mensal
completamente a utilizagdo de | uteis
uma funcionalidade
Urgente Problema técnico que impeca Até 8 horas 3% do valor mensal
a utilizagdo da solugao em sua | uteis
totalidade
424 Caso nao seja possivel solucionar a ocorréncia de suporte de forma

remota, a CONTRATADA devera prestar suporte on-site, por meio de
técnicos credenciados para suporte na solugdo, observando os prazos e
definigdes contidos na tabela de gravidade;
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A CONTRATADA devera realizar continuamente ajustes voltados ao
aperfeicoamento tecnolégico da solugéo, bem como corre¢des de erros de
l6gica, os chamados “bugs”, que venham a surgir conforme a utilizagao;

A CONTRATADA devera manter sistema on-line, com credenciais de
acesso personalizadas, para acompanhamento das ocorréncias abertas,
bem como dos respectivos status de andamento. O sistema de
acompanhamento das ocorréncias devera gerar graficos indicadores;

A CONTRATADA devera oferecer garantia continua sob a solugéo
durante todo o periodo de vigéncia contratual, incluindo os servigos de
atualizagdes de versoes.

4.3 Servigos de treinamento de usuarios

4.3.1

4.3.2

4.3.3

434

4.3.5

4.3.6

Os servigcos de treinamento de usuarios terdo inicio apds as etapas de
Licenciamento implantagdo da solugcéo e terd como objetivo capacitar
usuarios que tenham o perfil de multiplicadores de conhecimento.

As capacitacbes deverao ser realizadas sob demanda de acordo com o
surgimento de usuarios aptos a participarem dos treinamentos, e estes
compuserem turmas de até 10 (dez) pessoas.

A CONTRATANTE devera disponibilizar as instalagdes fisicas necessarias
para realizagdo das capacitagdes, contendo uma maquina para cada
usuario com acesso a internet e projetor multimidia.

A CONTRATADA devera disponibilizar material didatico customizado para
a CONTRATANTE que detalhe os conteudos conceituais abordados bem
como os principais ambientes da solucéo.

Os treinamentos deverdo ter uma carga horaria de 16 (dezesseis) horas,
compreendendo a repasse de conteudos conceituais e praticos voltados
para administracao das ferramentas;

Tabela com enderecos de cada Orgéo participe onde seréo realizados os
treinamentos:
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ORGAOS T LOCAL ONDE SERA REALIZADO OS SERVIGOS DE TREINAMENTO DE
ORDEM | parricipes | TREINAMENTO DE USUARIOS
USUARIOS
TURMA ENDERECOS
1 AGETOP 2 AVENIDA GOVERNADOR JOSE LUDOVICO DE ALMEIDA N° 20 (BR-153, KM 3,5)
2 AGR 20 AVENIDA GOIAS, 305 Edificio Visconde de Maua, Setor Central CEP: 74005010 -
GOIANIA - GOIAS.
3 CGE 2 RUA 82 N°400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 3° Andar, Setor Sul - CEP - 74015-
908 Goiania -Goias.
4 DETRAN 5 Avenida Atilio Corréa Lima S/N, Cidade Jardim - Goiania - Goiés.
EMATER 2 Rua 227A n°331 Setor Leste Universitario CEP-74.610-060 Goiania - Goids.
GOIAS 4
6 TURISMO Rua 30, esquina com rua 4-S - Goiania - Goias.
- 3 : o - - - S
, IPASGO 10 g\é?ap;da 12 Radial, n° 586, Setor Pedro Ludovico, CEP -74.820-300 - Goiania
PGE 1 Praga Dr. Pedro Ludovico Teixeira, n® 03, Setor Central Cep -74.003-010 - Goiania -
8 Goias.
SEC. CIDADA 5 Avgplda Universitaria n® 609, Setor Leste Universitario, cep 74.605-010 - Goiania
9 Goias.
SEGOV 1 RUA 82 N°400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 6° Andar, Setor Sul - CEP - 74015-
10 908 Goiania -Goias.
SEGPLAN 7 AVENIDA VEREADOR JOS!’E MONTEIRO, N° 2233, SETOR NOVA VILA CEP:
11 74.653-900 - GOIANIA-GOIAS.
SES 5 RuaASC1 n° 29,9, Parque Santa Cruz, Parque Santa Cruz- cep 774.860-270,
12 GOIANIA-GOIAS.
VICE-GOV. 1 RUA 82.AN‘?4OO, Egla’cio Pedro Ludovico Teixeira, 4° Andar, Setor Sul - CEP - 74015-
13 908 Goiania -Goias.
14 IQUEGO 3 Avenida Anhanguera n° 9827 - Bairro Ipiranga Cep- 74.450-010 - Goiania -Goias.
SECIMA 2 RUA 82 N°400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 1° Andar, Setor Sul - CEP - 74015-
15 908 Goiania -Goias.

QTD TOTAL ESTIMADA

70

Obs: Cada Turma sera composta por até 10 pessoas, conforme item 4.3.2 do Termo de Referéncia,
conforme tabela acima temos a quantidade total estimada de 70 turmas ou seja sera realizado o

treinamento para 700 pessoas.

4.4 Servigos de apoio operacional e estratégico

4.4.1 Os servigos de apoio operacional e estratégico terdo inicio apds o termino

442

dos licenciamentos, implantagao, suporte e treinamento. Servigos que tém
como objetivo assegurar que a solugdo sera devidamente absorvida pela
CONTRATANTE, provendo aos seus usuarios apoio técnico-especializado
quando do uso da ferramenta tecnolégica e seus recursos funcionais.
Compdem os servigos de apoio operacional e estratégicos os seguintes
grupos de atividades: estruturagdo e insercdo de dados e
conteudos;implementacdo de novos mapas ou camadas; implementacao
de painéis indicadores; suporte técnico especializado; tratamento
qualitativo de informacgdes; os quais constam detalhados a seguir:
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Estruturacéo e insergdo de dados e conteudos — Atividades voltadas a
modelagem das informag¢des da CONTRATANTE de modo a viabilizar
o consumo desses dados pela solugdo tecnoldgica, mitigando
possiveis perdas de informagdes durante o processo; organizando-as
e disponibilizando-as de forma estruturada e funcional na solugéo.
Implementacdo de novos mapas e camadas — Atividades de apoio aos
usuarios quando da implementacdo de novos mapas e camadas na
solucdo. Esse servico deve contemplar todas as atividades
necessarias para a completude do processo de inclusdo de novos
mapas e camadas na solucao, tais como: coleta e estudo dos dados,
geracdo das interfaces graficas, configuragdo dos niveis de
privacidade, dentre outras atividades inerentes.

Implementacdo de novos painéis indicadores — Atividades de apoio
aos usuarios quando da implementacao de novos painéis indicadores
na solucdo. Esse servico deve contemplar todas as atividades
necessarias para a completude do processo de inclusdo de novos
painéis indicadores na solugao, tais como: coleta e estudo dos dados,
geracdo das interfaces graficas, configuragdo dos niveis de
privacidade, dentre outras atividades inerentes.

Apoio técnico especializado — Atividades voltadas ao apoio da equipe
técnica da CONTRATANTE e dos usuarios que necessitarem de uso
avancado da solugado, contemplando atividades como: apoio quando
do uso avancado da solucdo, apoio para possiveis novas instalacoes
da solugéo — derivadas de moovings e afins, apoio para integragao da
solucdo as bases de dados existentes na CONTRATANTE, dentre
outras.

Tratamento qualitativo de informagdes — Atividades de cunho tatico-
estratégico que objetivam a entrega de informagbes qualificadas aos
gestores da CONTRATANTE com base nos dados analisados e
oriundos da solugdo. Essas atividades visam um maior aproveitamento
do potencial esperado pela solugdo quanto ao apoio no processo de
tomada de decisées no ambito da CONTRANTE, e para isso a
CONTRATADA devera disponibilizar profissionais altamente
capacitados para estratificacao de tais dados.

4.4.3 Tabela com enderecos de cada Orgéo participe onde serdo realizados os
servigos de apoio operacional e estratégico:
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ORDEM ORGAOS sgﬁ\ég;fc?gﬁ:r;_o;o LOCAL ONDE SERA REALIZADO OS SERVIGOS DE TREINAMENTO DE
PARTICIPES - USUARIOS E SERVICOS DE APOIO OPERACIONAL E ESTRATEGICO
ESTRATEGICO
UST ENDEREGCOS
- o
1 AGETOP 1.000 Q\ICIESN&[;E))A GOVERNADOR JOSE LUDOVICO DE ALMEIDA N° 20 (BR-153,
2 AGR 1.000 AVENIDA GOIA§, 305 Edifigio Visconde de Maua, Setor Central CEP:
74005010 - GOIANIA - GOIAS.
3 CGE 1.000 RUA 82 N°400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 3° Andar, Setor Sul - CEP -
74015-908 Goiania -Goias.
4 DETRAN 3.000 | Avenida Atilio Corréa Lima S/N, Cidade Jardim - Goiania - Goias.
5 EMATER 1.000 | Rua 227A n°331 Setor Leste Universitario CEP-74.610-060 Goiania - Goias.
GOIAS )
6 TURISMO Rua 30, esquina com rua 4-S - Goiénia - Goias.
, IPASGO 400 g\(/)?g;da 12 Radial, n° 586, Setor Pedro Ludovico, CEP -74.820-300 - Goiania -
- — S - N -
PGE 1.000 Pra'(i:a.Dr. Pe'qro Ludovico Teixeira, n® 03, Setor Central Cep -74.003-010
8 Goiania - Goias.
SEC. CIDADA 1.000 Avgp@a Unlv_e’rS|tar|a n° 609, Setor Leste Universitario, cep 74.605-010 -
9 Goiania - Goias.
SEGOV 1 RUA 82 N°400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 6° Andar, Setor Sul - CEP -
10 74015-908 Goiania -Goias.
SEGPLAN 15.000 | AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO, N° 2233, SETOR NOVA VILA CEP:
11 74.653-900 - GOIANIA-GOIAS.
SES 3.000 Rua §C1 n° 29,9, Parque Santa Cruz, Parque Santa Cruz- cep 774.860-270,
12 ) GOIANIA-GOIAS.
VICE-GOV. 1 |RUAB82 N°4OO',AP'aIécio.|?edro Ludovico Teixeira, 4° Andar, Setor Sul - CEP -
13 74015-908 Goiania -Goias.
IQUEGO 1.000 Avgplda Anhanguera n°® 9827 - Bairro Ipiranga Cep- 74.450-010 - Goiania -
14 Goias.
SECIMA 1.000 RUA 82 N°4OO',AP'aIécio.|?edro Ludovico Teixeira, 1° Andar, Setor Sul - CEP -
15 74015-908 Goiania -Goias.
QTD TOTAL ESTIMADA 29.402

5. Mensuragao dos servigos
5.1 Servigo de implantagao tecnoldgica

5.1.1 O esforgco sera mensurado pela disponibilizacdo da solugdo devidamente
instalada e configurada em ambiente designado pela CONTRATANTE;

5.1.2 A quantidade indicada de contratagdo do item devera ser mensuradas
como uma instalagao para cada ferramenta por servidor;
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5.2 Servigo de manutengao suporte e atualizagao tecnolégica

5.2.1

5.2.2

A mensuragdo deste servigo se dara atravées de 01 (uma) unidade
MENSAL, a iniciar um dia apés a devida implantacdo da solugdo no
ambiente de producdo da CONTRATANTE;

As parcelas mensais correspondentes a este servico ndo poderdo, na
soma de seu valor anual, superar o valor correspondente a 25% do
cobrado pelo licenciamento da solucéo;

5.3 Servigos de treinamento de usuarios

5.3.1

5.3.2

O esforco sera mensurado de acordo com o numero de turmas de
treinamento;

As turmas de capacitagao deverao ser mensuradas como 1 (uma) unidade
por turma, compostas por no maximo 10 (dez) participantes.

5.4 Servigos de apoio operacional e estratégico

5.4.1

5.4.2

54.3

54.4

Os servicos de sustentacdo operacional da solugcdo, serdao mensurados
com base em métrica especifica que considere o nivel e a complexidade
de cada um dos servigos, denominada Unidades de Servicos Técnicos
(UST);

A UST utilizarda como base primaria de equivaléncia o valor de 01 (uma)
hora para cada UST. Portanto, considera-se que 01 (uma) hora equivalha
a 01 (uma) UST;

Considerando a pluralidade dos servigos descritos neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA devera dedicar profissionais com niveis
diferentes de especializagdo; para isso, uma tabela que determina o grau
de complexidade de cada servico, devera ser utilizada como parametro
para abertura das Ordens de Servigco e definicdo de seus respectivos
volumes de UST’s a serem consumidos;

A seguir estdo detalhados os servigos acessoérios e seus respectivos
graus de complexidade correlatos:

Grupo de
Servigco

Descrigao do | Comple Valor da Horas Frequé | Estima-
Servigo xidade Comple- estimadas n- tiva da
xidade por ocor- cia deman-
(UST) réncia anual da UST
espera
da

G1
Estruturagao
e insergao
de dados e
conteudo

Andlise de dados Alta 3 15 10 450
e contelidos
existentes para
insergdo na
ferramenta.

Modelagem e Média 2 20 10 400
parametrizagcéo de
formulario de
cadastro de dados
especifico.

Insercéo dos Baixa 1 10 10 100
dados e
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conteudos na
ferramenta.

G2
Implemen-
tacao de
novos
mapas ou
camadas

Estudo e
planejamento para
implementacgéo de
mapa ou camada

Alta 3 20 20 1.200

Implementagéo de

Média 2 10 20 400
mapa ou camada

Criagao de
procedimentos de
controle e
privacidade de
informagdes para
mapa ou camada

Média 2 10 20 400

G3 -
Implemen-
tacao de
painéis
indicadore
s

Estudo e
planejamento para
implementacgéo de
painel indicador.

Média 2 24 30 1.440

Implementagéo de

e Alta 3 30 30 2.700
painel indicador.

Criagao de
procedimentos de
controle e
privacidade de
informagdes para
painel indicador.

Média 2 10 30 600

G4 - Apoio
técnico
especial-
zado

Apoio na
integragéo com
base de dados Alta 3 80 10 2.400
operacional
existente.

Apoio a usuario
final para
execugao de
comandos
especificos na
ferramenta.

Média 2 2 180 720

Apoio na migragao
de ambiente
tecnoldgico ou
nova instalacgao.

Alta 3 80 2 480

G5 -
Tratamento
qualitativo
de informa-
coes

Definigéo de
meétricas e
indicadores para Alta 3 40 10 1.200
extragao de
relatorio.

Extragdo de dados
e informacgdes e
estruturagao de
relatério analitico.

Média 2 20 10 400

Total

12.890

54.5

5.4.6

Ao adotar uma meétrica unica de referéncia — a UST — a CONTRANTE
passara a ter maior controle sobre as demandas a serem executadas pela
CONTRATADA, demandando dos gestores apenas a correlagdo do
servico em questdo ao seu grau de complexidade conforme a tabela
supracitada, considerando o esfor¢co que sera necessario para conclusio
daquela determinada tarefa, bem como o tempo liquido e as
especificidades da demanda;

A CONTRATADA por sua vez podera programar seus recursos técnicos e
de pessoal necessarios para execucdao da Ordem de Servigco aberta,
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preparando ainda as estratégias necessarias para o atendimento dos
servicos demandados de acordo com os volumes estimados de UST’s;

5.4.7 As UST’s serdo consumidas sob regime de demanda, a partir da emissao
pela CONTRATANTE de ordens de servigos especificas, com objetos e
objetivos claros, definigho de metas e pontos de controle para
mensuracao de resultados esperados.

5.4.8 Caso exista a necessidade de inclusdo de servicos que porventura nao
estejam contemplados na tabela acima, é facultado a CONTRATANTE a
definicdo e inclusdo de novos itens de servigos os quais deverao obedecer
aos mesmos parametros de calculo aplicados neste Termo de Referéncia.

6. Requisitos adicionais para contratacao

6.1 A solucao ofertada devera ser composta por um produto unico, desenvolvido
por um mesmo fabricante, de forma a comportar todos os requisitos descritos
neste termo de referéncia, ou por produtos complementares desde que
compondo uma solugao unica e integrada;

6.2 A contratacdo se dara a partir da obtencéo de licenga de uso perpétuo da
solugcdo, sem limites de usuarios e sem limitagcdo do numero de nucleos e/ou
processadores disponiveis nos equipamentos onde sera instalada a solugao;

6.3 Devera ser indicado o nome do(s) produto(s) ofertado(s) e suas respectivas
versdes, para fins de controle de atualizagéo tecnoldgica da solugéo;

6.4 Devera ser atendida pelas empresas licitantes, a obrigatoriedade de depdsito
dos codigos fontes relativos ao(s) produto(s) ofertados, junto a CONTRANTE,
o qual em atencdo a legislagdo autoral mantera o arquivo lacrado em
ambiente seguro, durante a vigéncia do contrato. Tal exigéncia visa preservar
os investimentos com a presente contratagdo, principalmente pelo fato de
que a solugdo vira a gerir todo o acervo de informagdes corporativas da
CONTRANTE. Sera reservado a CONTRANTE o direito de fazer uso dos
referidos cédigos em casos que demonstrem a impossibilidade por parte dos
fornecedores na execugao contratual. Mesmo que a CONTRANTE venha a
ter acesso aos codigos, ndo podera em qualquer hipotese cedé-los,
comercializa-los, empresta-los ou mesmo dar acesso a pessoas estranhas ao
contrato;

6.5 Sempre que ocorra a entrega de novas versoes, sera obrigatério o depdsito
dos codigos fontes correspondentes;

6.6 A solugcdo devera ser concebida totalmente em linguagem que possibilite
instalacdo nos servidores de dados e aplicacbes indicados pela
CONTRANTE, independente da plataforma, operando diretamente sob banco
de dados que atenda a todos os usuarios licenciados, nos limites de seus
perfis e por intermédio de senhas individuais;

6.7 As definigdes do banco de dados, incluindo modelo de dados, e demais
informacdes pertinentes, deverdao ser fornecidas pela licitante vencedora a
CONTRANTE, através de documentacdo para uso interno, possibilitando
pleno uso e futuras integracbes. Esta documentacdo devera ser entregue
juntamente com as licengas de uso dos respectivos softwares;
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6.8 E exigida disponibilidade no idioma portugués (Brasil) para todos os grupos
de funcionalidades do moddulo ofertado e de todos os seus requisitos,
incluindo menus, expressbes, ajuda e manuais ou qualquer outra
documentacgao do produto;

6.9No caso de softwares integrados, deve contemplar no minimo, a
possibilidade de login unico (single sign-on) pelos usuarios finais permitindo
que ao efetuar sua autenticagdo unica o usuario ja tenha acesso a todos os
modulos contratados, com as devidas permissdes estabelecidas
oportunamente;

6.10 Quaisquer softwares adicionais necessarios ao cumprimento das
etapas de implantacido deverdo ser declarados e instalados no ambiente
tecnolégico da CONTRATANTE devidamente disponibilizados,
permanecendo assim durante toda a vigéncia do contrato;

6.11 A solugdo contratada deve permitir que sejam deflagradas
customizacdes especificas em suas funcionalidades, visando a correta
adequacao as politicas e necessidades da CONTRANTE;

7. Requisitos técnicos da infra-estrutura

7.1 A CONTRATANTE disponibilizara a infra-estrutura necessaria para a
hospedagem da solugdo tecnoldgica descrita no presente Termo de
Referéncia.

7.2 Os softwares complementares necessarios € compativeis com a solugao
tecnolégica ofertadas n&o contemplados no presente item, deverdo ser
instalados e configurados pela CONTRATADA, que tera total
responsabilidade por seus custos e manutengdes.

8. Prova de conceito

8.1 A SEGPLAN convocara a detentora do melhor preco a apresentar a solugao
ofertada, que devera ser instalada nas dependéncias da SEGPLAN no
primeiro dia util apds a convocagao.

8.2 Imediatamente apds ao término da instalacdo que devera ocorrer em até 1
(um) dia util, a detentora do melhor preco devera iniciar a Prova de Conceito,
devendo obedecer ao prazo maximo de 2(dois) dias uteis para concluséo da
demonstragao integral do escopo requisitado neste Termo de Referéncia.

8.3 Podera, a exclusivo critério da SEGPLAN, ser acrescido em mais 1(um) dia o
prazo para a prova de conceito para esclarecimentos e/ou aprofundamentos
nos detalhes da solugéo.

8.4 Sera vedada a detentora do menor prego a realizagdo de procedimentos
reparatorios, corregdes adaptativas e qualquer intervengdo no codigo-fonte
do produto, durante a execucdo da Prova de Conceito, excetuando-se os
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casos, devidamente comprovados, derivados de problemas na infra-estrutura
da SEGPLAN.

8.5 Caso o atendimento a totalidade das exigéncias dos requisitos técnicos deste
termo de referéncia nao seja constatado na avaliagao da Prova de Conceito,
a detentora do menor pregco, ndo sera declarada vencedora, sendo
convocada a licitante com menor preco subsequente para avaliacao de sua
solugdo ofertada e assim sucessivamente, até que uma licitante e sua
solucao ofertada atendam plenamente ao requerido neste Termo de
Referéncia.

8.6 A licitante que ndo atender a convocacdo sera imediatamente considerada
desclassificada do certame.

9. Modelo de gestao do contrato

9.1 A CONTRATANTE, por meio do Gestor do Contrato nomeado por cada pasta
responsavel pela administragao, fiscalizara a execugao dos servigos, objeto
do Contrato, ndo importando essa fiscalizagdo em reducédo ou supressao da
responsabilidade da CONTRATADA por eventual erro, falha ou omissao,
exceto se decorrentes de determinagcées emanadas da CONTRATANTE, das
quais a CONTRATADA tenha discordado, por escrito, com a antecedéncia
necessaria para nao prejudicar o andamento dos servigos;

9.2Para isso, a CONTRATANTE registrara em relatério as deficiéncias
verificadas na execugdo dos servicos, encaminhando notificacbes a
CONTRATADA, para a imediata corregdo das irregularidades apontadas,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste termo de
referéncia;

9.3 Objetivando assegurar a CONTRATANTE eficiente coordenagdo, a
CONTRATADA obriga-se a indicar um representante e seu substituto
eventual, para responder, perante a CONTRATANTE pelo gerenciamento
técnico e operacional do Contrato, até o total cumprimento das obrigacdes
assumidas.

9.4A CONTRATADA apresentara para fins de representagdo junto a
CONTRATANTE responsavel técnico — RT devidamente qualificado,
conforme requisitos para habilitacao.

10.Prazos e vigéncias contratuais

101 O prazo de execugdo dos servicos sera de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado, conforme artigo 57, inciso IV, da Lei n° 8.666/93,
mediante aditivo contratual, desde que devidamente comprovada a
necessidade e a vantagem da prorrogacao;
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.Do Pagamento

A O pagamento sera efetuado na medida em que os servigos forem
efetivamente prestados, nas quantidades determinadas nas Ordens de
Servico, mediante emissdo de ordem bancaria para crédito em conta da
CONTRATADA indicada na proposta, devendo, para isto, ficar explicitado o
nome do banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito, conforme as condicdes e precos ofertados na
proposta da empresa e aceita pelo CONTRATANTE, e ainda conforme
orientacdo do §3° art. 5° da Lei n° 8.666/93, sendo que o prazo para
pagamento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pela Administracao,
devera ser em até 30 dias.

.1.1 No caso de incorrecao nos documentos apresentados, inclusive nas Notas
Fiscais/Fatura, serdo estes restituidos a adjudicataria, para as corregoes
solicitadas, n&o respondendo o CONTRATANTE por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes;

.1.2 O pagamento ndo sera realizado caso a empresa fornecedora esteja em
situacao irregular no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de
Goias — CADFOR.

.1.30 CONTRATANTE devera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indeniza¢des devidas;

.1.4 O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar a efetuar o pagamento
se, no ato da atestagdo, o objeto nao estiver de acordo com as
especificagdes dispostas no Termo de Referéncia;

.1.5 0 CONTRATANTE reserva-se o direito de nao efetuar o pagamento se os
dados constantes da nota fiscal estiverem em desacordo com os dados da
empresa contratada apresentados nos documentos de habilitacdo da
proposta e no Contrato, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas
com outros CNPJ's, mesmo aqueles de filiais ou matriz.

.1.6 Os pagamentos deveréao ser efetuados de acordo com os seguintes
critérios balizadores:

ltem Descrigao Forma de Pagamento
1 Licenciamento da solugdo de Vvistorias e | 50% apds o fornecimento das licencas
levantamento de dados em campo e 50% apds o término da implantacao
tecnolégica
2 Licenciamento da solugdo de construcdo e | 50% apds o fornecimento das licencas
publicacéo de painéis de gestao e 50% apods o término da implantacédo
tecnoldgica
3 Servigo de implantagao tecnolégica 100% apds o término da implantagdo e
da emiss&o do termo de aceite definitivo
4 Servico de manutencdo, suporte e atualizagdo | 100% mensalmente a contar do término
tecnoldgica da implantagdo e apds emissdo do
termo de aceite definitivo do referido
més
5 Servigo de treinamento de usuarios 100% referente a quantidade de turmas
contratadas, apés a emissédo do termo
de aceite definitivo
6 Servigo de apoio operacional e estratégico 100% referente & OS entregue e apds a

emissdo do termo de aceite definitivo
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12.Proposta de pregos

121 Na cotacdo dos precos, respeitando a planilha abaixo, deverao estar

incluidos, obrigatoriamente, todos os itens de custo e despesas, sem
excegao, tais como, salarios dos profissionais, beneficios trabalhistas (auxilio
transporte, auxilio alimentagcdo, despesas com treinamento e
aperfeicoamento, etc.), encargos sociais na forma da legislagao trabalhista,
encargos tributarios, taxas, margem de lucro da licitante, impostos, bem
como os itens técnicos relevantes ao desenvolvimento das atividades quando
a mesma ocorrer nas instalacdes da CONTRATADA.

Descrigao Unidade Quantidade Valor Unitario Valor Total
Licenciamento da solugdo de | Licenga 4
vistorias e levantamento de | Servidor

dados em campo

Licenciamento da solugdo de | Licenga 4
construgdo e publicagdo de | Servidor

painéis de gestéo

Servigo de implantacdo | Unidade 8
tecnolégica

Servigo de manutencgéao, suporte | Servigo 12

e atualizagdo tecnoldgica Mensal

Servigo de treinamento de | Turma 5
usuarios

Servigo de apoio operacional e | UST 12.890

estratégico

13.Critérios de selegao

13.1 Modalidade da Licitagao

13.1.1 Por se tratar de servico comum e como existem no mercado, diversas

empresas capazes de atender as necessidades da CONTRATANTE, a
selecdo do fornecedor deve dar-se por meio de Pregdo Eletrénico com
Registro de Pregcos (SRP) por ser conveniente para atendimento a mais
de um 6rgéo ou entidade, ou a programas de governo.

13.2 Tipo da licitagao

13.2.1 A modalidade proposta para a contratacdo da solugcdo pretendida

enquadra-se na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PRECO , tendo em vista o preconizado no art. 1° da Lei n° 10.520/2002,
bem como nos entendimentos do Tribunal de Contas da Unido, exarados
nos Acérdaos 313/2004, 1.114/2006, 1.480/2007 e 1.172/2008.
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14.Justificativa para aplicagcdao do direito de preferéncia (Lei Estadual n°
17.928/2012 e no Decreto Estadual n° 7.466/2011)

141 Conforme estabelecido na Lei Estadual n° 17.928/2012 e no Decreto
Estadual n® 7.466/2011, sera assegurada preferéncia de contratagédo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

15. Qualificagao Técnica

15.1 Declaracdo informando ser a licitante fabricante ou fornecedora
autorizada do software cotado.
15.2 Em caso do emitente ndo ser o fabricante do produto, este devera

apresentar carta de solidariedade técnica e juridica com o contrato, assinada
pelo Fabricante do produto para garantir a continuidade do servigco caso o
fornecedor deixe de estar apto a manutengéo do contrato.

15.3 Devera constar ainda nesta declaracdo, a afirmacdo de que a
licitante possui acesso aos codigos fontes do software para viabilizacdo dos
servicos de manutencéo e afins.

15.4 A comprovagao da qualificacdo técnica dar-se-a por meio de
apresentacdo de atestado(s) ou certiddo(6es) de capacidade técnica,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, onde
comprove que a empresa licitante presta ou prestou servico de forma
satisfatéria e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto conforme descrito neste Termo de Referéncia, contendo, no minimo,
as seguintes informacgoes:

15.4.1 Nome ou razéo social, CNPJ e enderegco completo do emitente;

15.4.2 Descri¢cao detalhada do escopo dos servigos prestados;

15.4.3 Nome ou razdo social da empresa que prestou o servigo ao emitente;

15.4.4 Data de emissao do atestado ou da certidao;

15.4.5 Assinatura e identificagdo do signatario (nome, telefone, cargo e funcao

que exerce junto a empresa emitente).

15.5 No caso de atestado emitido por empresa da iniciativa privada, nao
sera considerado aquele emitido por empresa pertencente a0 mesmo grupo
empresarial da empresa proponente;

15.6 Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo
empresarial empresas controladas ou controladoras da empresa proponente,
ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja
sécio, proprietario ou titular da empresa emitente e da empresa proponente.

15.7 A Licitante devera apresentar ainda, para efeito de habilitagao
técnica, atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado em nome do Responsavel Técnico — RT, de que prestou
servico de forma satisfatéria e compativel com o objeto licitado devidamente
identificado com Registro no 6rgao competente, comprovando a experiéncia
do RT em projetos desta natureza.

15.7.1 O RT devera ainda possuir certificagao oficial emitida pelo fabricante do

produto, certificacdo PMP do PMI e pelo menos 5 anos de experiéncia,
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comprovados por registro em carteira de trabalho ou documento
equivalente;

15.8 Todos os atestados de capacidade técnica deverdo ser registrados
Orgdo competente na jurisdicdo de do estado de Goias, segundo a natureza
técnica das atividades desenvolvidas;

15.9 A CONTRATANTE realizara OBRIGATORIAMENTE diligéncias junto
a LICITANTE VENDEDORA a fim de garantir a regularidade legal dos
documentos apresentados.

16.0brigagoes da CONTRATADA

16.1 Cumprir as disposicbes deste Termo de Referéncia, as demais
disposigdes regulamentares pertinentes aos bens/servigos adquiridos, dentro
dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as recomendacgdes
aceitas pela boa técnica e obedecendo rigorosamente as instrugcbes e
métodos da Associacio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

16.2 Empregar boa técnica no fornecimento dos bens/servigos com
materiais de primeira qualidade, de acordo com o previsto nas especificacbes
fornecidas.

16.3 Comunicar, por escrito, eventual atraso, anormalidade de carater
urgente, prestando os esclarecimentos julgados necessarios.

16.4 Atender prontamente a quaisquer exigéncias do representante da
CONTRATANTE, inerentes ao objeto deste Termo de Referéncia.

16.5 Os materiais a serem fornecidos deverao atender ao principio da
padronizacdo que imponha compatibilidade de especificacdes técnicas de
desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢gdes de manutencao,
assisténcia técnica e garantias oferecidas, conforme o disposto no inciso I, do
art. 15, da Lei n° 8.666/93.

17.0brigagcoes da CONTRATANTE

17.1 Prestar esclarecimentos sobre o seu parque tecnolégico, seja sobre
softwares ou hardwares para suportar o trabalho da CONTRATADA,;
17.2 Permitir acesso as suas dependéncias e ao seu parque tecnoldgicos

pelos técnicos identificados e autorizados pela CONTRATADA para correta
execucao dos servigos descritos neste termo de referencia;

17.3 Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

17.4 Acompanhar e fiscalizar a execug¢dao do Contrato por um
representante especialmente designado pela autoridade competentes da
CONTRATANTE, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93 e art. 51 da Lei
estadual 17.928/2012.
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18. Aceites provisérios e definitivos

18.1 Cada bem/servico sO sera aceito apos os seus respectivos aceites
provisorio e definitivo.

18.2 O aceite provisorio de cada bem/servigo € de carater técnico e atesta
que os bens foram fornecidos, para posterior analise das conformidades de
qualidade baseadas nos critérios de aceitagdo. E realizado pelo responsavel
para o acompanhamento e fiscalizagao do contrato da solucéao.

18.3 Ja o aceite definitivo tem por finalidade comprovar a adequagao dos
bens/servicos fornecidos conforme os requisitos estabelecidos nos termos
contratuais. E realizado por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente.

19.Metodologia de Avaliagdo da Qualidade e do aceite de produto e
servigos e penalidades.

19.1 O nivel de aceitagédo do(s) produto(s)/servigo(s) é definido conforme
0S parametros a seguir:

ltem Descrigao Momento da Entrega
1 Licenciamento da solugdo de vistorias e | Entrega de uma licenga de uso perpétuo,
levantamento de dados em campo para cada servidor de aplicagdo e depdsito
do respectivo cédigo-fonte
2 Licenciamento da solugédo de construgéo e | Entrega de uma licenga de uso perpétuo,
publicagédo de painéis de gestao para cada servidor de aplicagao e depdsito
do respectivo codigo-fonte
3 Servigo de implantagao tecnoldgica Execucdo de um servico de implantacao
tecnolégica da solugdo, contemplando
todos os moédulos ou softwares que
compdem a solugéo, se houver
4 Servico de manutengdo, suporte e | Execucdo de servigco, sob demanda, para a
atualizacao tecnolégica capacitagdo de usuarios, sendo até 10
alunos por turma
5 Servigo de treinamento de usuarios Execucdo de servico mensal, durante o
periodo contratual, com cobertura técnica
sobre o perfeito funcionamento da solugao,
bem como atualizagbes e corregdes de
falhas
6 Servigo de apoio operacional e estratégico | Volume por UST (Unidade de Servigos
Técnicos), sob demanda

19.2 Condigoes Gerais

19.2.1 A entrega/aceitagao devera observar as seguintes condi¢des:

19.2.1.1 Todos os artefatos e produtos resultantes da execugao contratual
serao objetos de verificagdo e validagao por parte da CONTRANTE,
antes de sua aceitagao.
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19.2.1.2 Os artefatos e produtos entregues serdo aceitos pela CONTRANTE,
considerando o Parecer Técnico de Qualidade emitido pela equipe
técnica.

19.2.1.3 Os prazos de verificacdo e validagcdo serdo definidos durante o
planejamento do projeto e dos respectivos ciclos.

19.2.1.4 Cada servico constante na Ordem de Servico sera analisado em
relagdo aos requisitos de qualidade exigidos dos produtos definidos
pelo CONTRANTE e apresentados a CONTRATADA.

19.2.1.5 Orientagcbes em relagdo aos padroes de codificagdo, nomenclatura de
elementos de banco de dados e modelos de produtos serdo
disponibilizadas para a CONTRATADA no inicio do CONTRATO.

19.2.1.6 Os produtos serdo avaliados segundo os critérios de completude,
consisténcia e forma.

19.2.1.6.1Critério de Completude: serao considerados incompletos os servigos
entregues sem que todos os elementos descritos na Ordem de Servigo
estejam presentes;

19.2.1.6.2Critério de Consisténcia: serdo considerados inconsistentes os
servicos entregues com ndo conformidades que impegam o uso do
artefato, produto ou solugdo. Serdo consideradas nao conformidades
impeditivas as falhas provocadas pela operacdo da funcionalidade,
comportamentos que estejam em desacordo com o0s requisitos
estabelecidos ou com as especificacbes do software, bem como
inadequacdes na documentagdo de natureza funcional ou de cédigo-
fonte mal escrito;

19.2.1.6.3Critério de Forma: serdo considerados desformatados os servicos
entregues com n&o conformidades relacionadas a forma, erros de
natureza ortografica e outras inadequagdes de natureza estética ou o
nao uso de modelos de documentos definidos pelo CONTRATANTE;

19.2.1.7 Servigos inconsistentes e incompletos serao rejeitados.

19.2.1.8 Servigos desformatados serao aceitos com restricbes. A aceitacdo com
restricoes implica o compromisso da CONTRATADA em solucionar as
restricdes, sob pena de recebimento de sancgdes.

19.2.2 Critérios de aceitagao:

19.2.2.1 A CONTRATANTE realizara mensalmente a avaliacdo do nivel de
atendimento dos servigos contratados, calculando o NMA (Nota
Mensal de Avaliagédo) com base na seguinte formula:

NMA = 10 — (Z de pontos perdidos)

19.2.2.2 A afericdo dos pontos perdidos sera realizada a partir da avaliagao dos
critérios dispostos na tabela abaixo:
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Item

Critério avaliado Resultado

01

Se o processo de avaliagdo da qualidade resultar em
ndo-conformidades, a lista de ndo-conformidades sera
encaminhada a CONTRATADA, para providéncias. | 0,2 ponto perdido na NMA, para
Sera contada uma avaliagdo insatisfatéria para cada | cada avaliagéo insatisfatoéria.
lista de n&o-conformidades encaminhada a
CONTRATADA.

02

Quando for identificada auséncia de profissional da
CONTRATADA que venha a comprometer a
qualidade do servico, o fato sera devidamente
comunicado a CONTRATADA.

0,5 ponto perdido na NMA, para
cada avaliagao insatisfatoria.

03

Mensalmente sera verificada a ocorréncia de danos
ao patrimoénio da CONTRANTANTE ou reclamagdes
sobre comportamento inadequado por parte dos
profissionais da CONTRATADA alocados aos | 0,5 ponto perdido na NMA, para
servicos desta contratagdo. Sera contada uma | cada avaliagio insatisfatéria
avaliagdo insatisfatoéria para cada caso identificado e
notificado a CONTRATADA, para os devidos
ressarcimentos.

04

Quando for identificado o ndo cumprimento do prazo
estipulado pela CONTRATANTE, o fato sera
devidamente notificado a CONTRATADA. Sera
contada uma avaliagéo insatisfatéria para cada caso
identificado e notificado a CONTRATADA.

1 ponto perdido na NMA, para
cada avaliagao insatisfatoria

19.2.3 As sancbes serao aplicadas baseadas na pontuacdo adquirida pela
contratada no més avaliado. Essa contabilizagdo de pontos sera
executada seguindo os critérios a seguir.

19.2.4 Nota Mensal de Avaliacao

19.2.4.1 Mensalmente, de acordo com a Nota Mensal de Avaliacdo (NMA)

obtida, garantida prévia defesa a CONTRATADA, a CONTRATANTE
aplicara as seguintes penalidades a CONTRATADA:
19.2.4.1.1Sempre que a NMA for maior ou igual a 6,0 e menor que 8,0 — a
CONTRATADA recebera adverténcia;

19.2.4.1.2Sempre que a NMA for menor que 6,0 — a CONTRATADA recebera
multa de 0,25% (zero virgula por cento) sobre o valor faturado no més
de sua aplicacéo;

19.2.4.1.3Sempre que a CONTRATADA acumular duas adverténcias, recebera

multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor faturado no més de sua
aplicagao. Apos a devida quitagdo, o contador de adverténcias sera
zerado;

19.2.4.1.4Quando a CONTRATADA receber seis multas no decorrer de um ano,

estara caracterizada a inexecugdo contratual, ensejando a sua
rescisao.

19.2.4.1.5As dedugbes de valores relativos a multas serdo efetuadas na fatura

do més subsequente a apuragdo da NMA que motivou a aplicagao da
penalidade financeira.

19.2.4.1.60s primeiros noventa dias apés a emissdao da primeira Ordem de

Servigo do contrato serdo considerados como periodo de adaptacao e
ajustes sobre os Servigos de implantagdo tecnoldgica e servigos de
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apoio operacional do contrato. Nesse periodo, a Nota Mensal de
Avaliacdo (NMA) sera calculada para fins de historico, porém nao
incidirdo penalidades.

19.2.4.1.7Em caso de inexecugao parcial ou total do objeto contratado, a
CONTRATANTE podera aplicar as seguintes penalidades:

19.24.1.71

19.2.4.1.7.2

19.2.4.1.7.3

19.24.1.74

19.2.4.1.7.5

19.2.4.1.7.6

19.2.41.7.7

Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, sem
embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados a
CONTRATANTE pela inexecugao parcial ou total do contrato. A
aplicagao desta multa independe da multa moratéria eventualmente
aplicada ou em fase de aplicacdo, sendo aplicavel
cumulativamente, conforme art.80, inciso | da Lei estadual
17.928/12.

Suspensdo do direito de licitar e de contratar com a Administracéo
Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
Essa penalidade também sera aplicada a LICITANTE, que
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar a documentacao exigida
para o certame, apresentar documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execugéo do seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugao do objeto pactuado, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

A multa por inexecug¢ao contratual e a suspensao do direito de
licitar e de contratar com a Administracdo Publica poderdo ser
aplicadas cumulativamente, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis.

A multa aplicada a CONTRATADA podera ser descontada dos
pagamentos devidos pela Administracdo ou, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no CADFOR, e,
no caso de suspensdo de licitar, a LICITANTE devera ser
descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e das demais cominacdes legais.

As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento nao
eximira a empresa contratada de ser acionada judicialmente pela
responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a
CONTRATADA, decorrentes das infragdes cometidas.

Mesmo em caso de rescisao, sera aplicada a penalidade cabivel.
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20.Estimativa de Custos

20.1 Estima-se o custo total da aquisicio em R$ 7.599.211,58 (Sete
milhdes, quinhentos e noventa e nove mil e duzentos e onze reais e
cinquenta e oito centavos).

21.Garantia dos softwares e dos servigos prestados

21.1 Garantia da solugao

21.1.1 A solugao ofertada deve ter prazo de garantia de funcionamento enquanto
vigorar a contratacdo firmada entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE;

21.2 Os custos relativos ao fornecimento da garantia devem ser
computados no prego do préprio item referente aos servicos de manutencao,
suporte técnico e atualizagao tecnoldgica;

21.3 Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA devera providenciar,
sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, o fornecimento de atualizagao
de versao e/ou release, bem como patches de todos os softwares que
integram a solugdo, incluindo drivers e todos os demais elementos
integrantes da solugéo fornecida;

214 A garantia devera ser utilizada para a atualizacdo de versdes dos
softwares, sendo os servicos do fabricante complementados pela
CONTRATADA com servigos proprios de suporte técnico on-site, visando
assegurar um melhor desempenho/performance da solugao;

22.Mecanismos formais de comunicagao

22.1 S3ao instrumentos formais de comunicacao entre a CONTRATANTE e
a CONTRATADA:
Ordens de Servigo;
Plano de Insercéo;
Termos de Recebimento;
Chamado registrado na Central de Atendimento;
Oficios;
Relatoérios e Atas de Reuniao;
Demais Termos previstos no instrumento convocatorio.

22.2 A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para
fins de encaminhamento de Ordens de Servigo ou outro documento, ocorrera
sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA,;

22.3 A comunicagao dos usuarios com a Central de Atendimento/Suporte
da CONTRATADA podera ser realizada por meio de abertura de chamado via
telefone com registro de protocolo ou utilizagdo de sistema informatizado que
permita o registro da demanda.
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23.Adequacao orgcamentaria

23.1 A presente licitagdo visa o Registro de Pregos dos produtos e
servicos descritos neste Termo de Referéncia. Mediante isso, conforme

legislagcdo vigente, Lei 8.666/1993, Art. 15, inciso IlI, Decreto Estadual n°
7.437/2011.

24.Responsavel Técnico Pela Elaboragao do Termo de Referencia

Goiania, 17 de margo de 2016.

Luiz José Pereira de Queiroz
SCTI - SEGPLAN-GO.

Ricardo Pereira Borges
Superintendente Central de Tecnologia da Informagao
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ANEXO I A

TABELA PARA PROPOSTA DE PRECOS

Descrigao Unidade | Quantidade | Valor Unitario Valor Total

Licenciamento da solugao de
vistorias e levantamento de
dados em campo

Licenga
Servidor

Licenciamento da solugao de
construgédo e publicacédo de
painéis de gestao

Licenga
Servidor

Servico de implantagao

- Unidade 8
tecnolégica

Servico de manutengéo,
suporte e atualizacao
tecnolégica

Servigo
Mensal 12

Servigo de treinamento de

L Turma 70
usuarios

Servigo de apoio operacional

- UST 29.402
e estrategico
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ANEXO I B

TABELA ORGAOS PARTICIPES E QUANTIDADES ESTIMADAS

Itens 1 2 3 4 5 6
LICENCIAMENTO DA | LICENCIAMENTO DA SERVIGO DE
SOLUCAO DE SOLUCAO DE SERVICO DE MANUTENCAO, SERVICO DE SERVICO DE APOIO
SRS VISTORIAS E CONSTRUGAO E IMPLANTAGAO SUPORTE E TREINAMENTO OPERACIONAL E
ORDEM pARTICIPES | LEVANTAMENTO DE PUBLICACAO DE TECNOLOGICA ATUALIZAGAO DE USUARIOS ESTRATEGICO
DADOS EM CAMPO | PAINEIS DE GESTAO TECNOLIGA
LICENCA SERVIDOR LICENCA SERVIDOR UNIDADE SERVICO MENSAL TURMA usT
1 AGETOP - i i - 2 1.000
2 AGR - i i - 20 1.000
3 CGE - i i - 2 1.000
4 DETRAN - i i - 5 3.000
s EMATER - i i - 2 1.000
GOIAs i i 4 i
6 TURISMO - -
; IPASGO - i i - 10 400
8 PGE - i i - 1 1.000
9 SEC. CIDADA - i i - 5 1.000
10 SEGOV - i i - 1 1
1 SEGPLAN 4 4 8 12 7 15.000
1 SES - i i - 5 3.000
13 VICE-GOV. - i i - 1 1
1 IQUEGO - i i - 3 1.000
1s SECIMA - i i - 2 1.000
QUANTIDADE TOTAL A A a > T T

ESTIMADA
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ANEXOIC

TABELA, LOCAL DE INSTALAGAO DOS ITENS 1,2,3 e 4 da Solucdo

ITENS DESCRICAO UNIDADE QTD. LOCAL DE INSTALACAO
} DATA CENTER CENTRAL DO ESTADO DE GOIAS
LICENCIAMENTO DA SOLUCAO DE LICENCA SITUADO NA AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO N2
1 VISTORIAS E LEVANTAMENTO DE SERVIDOR 4 2233, SETOR NOVA VILA CEP: 74.653-900 - GOIANIA —
DADOS EM CAMPO GOIAS. BLOCO G NA SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — SCTI/SEGPLAN.
DATA CENTER CENTRAL DO ESTADO DE GOIAS
LICENCIAMENTO DA SOLUCNZ\O DE LICENCA SITUADO NA AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO N2
2 CONSTRUCAO E PUBLICACAODE | o o\ no 4 | 2233, SETOR NOVA VILA CEP: 74.653-900 - GOIANIA —
PAINEIS DE GESTAO GOIAS. BLOCO G NA SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO — SCTI/SEGPLAN.
DATA CENTER CENTRAL DO ESTADO DE GOIAS
| ST | e | 5| ik B a5t SO
TECNOLOGICA " RSN
GOIAS. BLOCO G NA SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — SCTI/SEGPLAN.
. DATA CENTER CENTRAL DO ESTADO DE GOIAS
SERVICO DE MANUTENCAO, SERVICO SITUADO NA AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO N®
4 SUPORTE E ATUALIZACAO MENSAL 12 12233, SETOR NOVA VILA CEP: 74.653-900 - GOIANIA —
TECNOLIGA GOIAS. BLOCO G NA SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — SCTI/SEGPLAN.
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ANEXOID

TABELA LOCAL DE TREINAMENTO DE USUARIOS E SERVIGO DE APOIO OPERACIONAL

ESTRATEGICO

Itens 5 6
SERVICO DE
ORDEM ORGAOS T::IT\IVAICM(:EII\:::O OPEIARZSII((;NAL LOCAL ONDE SERA REALIZADO 0OS SERVICOS DE TREINAMENTO DE
PARTICIPES . USUARIOS E SERVICOS DE APOIO OPERACIONAL E ESTRATEGICO
DE USUARIOS E
ESTRATEGICO
TURMA USsT ENDERECOS
: [ -
1 AGETOP ) AVENIDA GOVERNADOR JOSE LUDQOVICO DE ALMEIDA N2 20 (BR-153, KM
1.000 3,5)
AVENIDA GOIAS, 305 edificio Visconde de Maug, Setor Central CEP:
2 AGR 20 . p
1.000 74005010 - GOIANIA - GOIAS.
RUA 82 N2400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 32 Andar, Setor Sul - CEP -
3 CGE 2 v e .,
1.000 74015-908 Goiania -Goias.
4 DETRAN > 3.000 Avenida Atilio Corréa Lima S/N, Cidade Jardim - Goiania - Goias.
5 EMATER 2 1.000 Rua 227A n2331 Setor Leste Universitario CEP-74.610-060 Goiania - Goias.
GOIAS 4
6 TURISMO - Rua 30, esquina com rua 4-S - Goiania - Goias.
i a i o i R - -
IPASGO 10 AV(.eAnu.ia 1 R.ajdlal, n2 586, Setor Pedro Ludovico, CEP -74.820-300
7 400 Goiania - Goias.
PGE 1 Pracga Dr. Pedro Ludovico Teixeira, n2 03, Setor Central Cep -74.003-010 -
8 1.000 Goiania - Goias.
SEC. 5 Avenida Universitaria n2 609, Setor Leste Universitario, cep 74.605-010 -
9 CIDADA 1.000 Goiania - Goias.
SEGOV 1 RUA 82 N2400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 62 Andar, Setor Sul - CEP -
10 1 74015-908 Goiania -Goids.
AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO, N2 2233, SETOR NOVA VILA CEP:
SEGPLAN 7 ~ .
11 15.000 74.653-900 - GOIANIA-GOIAS.
SES 5 Rua SC1 n? 299, Parque Santa Cruz, Parque Santa Cruz- cep 774.860-270,
12 3.000 GOIANIA-GOIAS.
VICE-GOV. 1 RUA 82 N94OO.,APz?1lacio .Pledro Ludovico Teixeira, 42 Andar, Setor Sul - CEP -
13 1 74015-908 Goiania -Goids.
Avenida Anhnaguera n2 9827 - Bairro Ipiranga Cep- 74.450-010 - Goiania -
14 IQUEGO 3 1.000 Goias.
RUA 82 N2400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 12 Andar, Setor Sul - CEP -
SECIMA 2 A L.
15 1.000 74015-908 Goiania -Goias.
QTD TOTAL 70
ESTIMADA 29.402

Obs: Cada Turma sera composta por até 10 pessoas, conforme item 4.3.2 do Termo de Referéncia, conforme tabela acima temos
a quantidade total estimada de 70 turmas ou seja sera realizado o treinamento para 700 pessoas.
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ANEXO | E

TABELA ESTIMATIVA DE CUSTOS

INTELIT MAXTERA LTDA N20 TEC. LTDA

PREGO MEDIO
10.682.187/0001-04 01.705.799/0001-44 10.671.554/0001-74

PREGO UNITARIO

QTD. | (Rg) PRECO UNITARIO (R$) | PREGO UNITARIO (R$) | UNITARIO (R§) | TOTAL (R$)

ITEM | DESCRICAO UNIDADE

LICENCIAMENTO
DA SOLUGAO DE
VISTORIASE | LICENGA
LEVANTAMENTO | SERVIDOR
DE DADOS EM
CAMPO

4 300.000,00 215.000,00 225.000,00 246.666,67 986.666,68

LICENCIAMENTO
DA SOLUGAO DE
CONSTRUGAO E | LICENGA
PUBLICAGAO DE | SERVIDOR
PAINEIS DE
GESTAO

4 200.000,00 300.000,00 310.000,00 270.000,00 1.080.000,00

SERVIGCO DE
3 IMPLANTACAO UNIDADE 8 30.000,00 12.000,00 12.000,00 18.000,00 144.000,00
TECNOLOGICA

SERVIGO DE
MANUTENGAO,
4 SUPORTE E
ATUALIZAGAO
TECNOLIGA

SERVIGO

MENSAL 12 10.000,00 32.000,00 39.000,00 27.000,00 324.000,00

SERVIGO DE
5 TREINAMENTO | TURMA 70 18.900,00 12.000,00 11.000,00 13.966,67 977.666,90
DE USUARIOS

SERVIGO DE
APOIO
OPERACIONAL E
ESTRATEGICO

UsT 29.402 145,00 140,00 132,00 139,00 4.086.878,00

PRECO TOTAL(R$) R$ 7.599.211,58
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ANEXO II

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016
PROCESSO N° 201500005006878

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2016

Aos___ dias do més de de dois mil e dezesseis (2016), pelo presente instrumento,
a SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO, ORGAO GERENCIADOR desta Ata de
Registro de Pregos, inscrita no CNPJ sob o n°.........cccoooiieiiiennnn. , representada pelo seu
titular,, ... s eeeeeesseeeeeeeessesseeeeeees;y eeeeessaseeeesessssseeeesessssaseeeeesyanaeeteetttanaeaeetera
......................................... , resolve REGISTRAR OS PRECOS do fornecedor abaixo |nd|cado
doravante denominado FORNECEDOR vencedor do PREGAO ELETRONICO SRP n°
003/2016, pelo Sistema de Registro de Pregos, nos termos Lei Federal n°® 8.666/1993 e suas
alteracgdes, do Decreto Estadual n° 7.437/2011, do Decreto Estadual n® 7.562/2012 e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem como o Edital de Licitagdo e seus anexos
e Processo Administrativo n® 201500005006878, de 05/11/2015.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

A presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS tem por objeto o Registro de Pregos para
eventual contratagcdo de empresa para fornecimento de solugao de gestado de informacgdes e
painéis estratégicos para o monitoramento de indicadores prioritarios da sala de situagéao do
governo do Estado de Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PREGOS REGISTRADOS E DA VIGENCIA DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo 1° — A partir desta data ficam registrados nesta Ata os pregos do FORNECEDOR
primeiro colocado, conforme tabela abaixo:
FORNECEDORE: ...ttt e ettt e ettt ettt eeeeeaaaaaaaaaaaaaaaaannnnnnnnneseeeneeeeeeaeaeens

Item Descrigéo Qtde Unidade

01 Licenciamento da solugéo de vistorias e levantamento
de dados em campo. Licenga Servidor

Licenciamento da solugéo de construgéo e publicagao . .
02 ey Licenca Servidor
de painéis de gestéo

03 Servigo de implantagéo tecnoldgica Unidade
Servigco de manutengao, suporte e atualizagao .

04 ) Servigo Mensal
tecnoldgica

05 Servigo de treinamento de usuarios Turma

06 Servico de apoio operacional e estratégico UST
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Paragrafo 2° — A existéncia de precos registrados nao obriga a Administragdo a firmar as
contratagdes que deles poderdo advir. O FORNECEDOR, em igualdade de condigbes, tem
direito a preferéncia para a contratacdo, dentro dos limites previstos, do prazo de validade
estabelecido e das condicbes da proposta, tantas vezes quantas necessitar a Administracao.
Paragrafo 3° — O Periodo de vigéncia improrrogavel da Ata sera de um ano, contados a partir
de sua assinatura, e eficacia a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado. Durante seu
prazo de validade as propostas selecionadas no registro de pregos ficardo a disposi¢cao da
Administracdo para que se efetuem as contratacbes nas oportunidades e quantidades
necessarias, até o limite estabelecido.

CLAUSULA TERCEIRA — ORGAOS PARTICIPANTES E QUANTIDADES ESTIMADAS

Paragrafo 1° — Os Orgdos e Entidades participantes do Registro de Pregos com suas
respectivas quantidades estimadas compdéem o ANEXO |-B do Termo de Referéncia, que é
parte integrante desta Ata.

CLAUSULA QUARTA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES E DOS ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Paragrafo 1° — Cabe ao 6rgao participante indicar o gestor do contrato.

Paragrafo 2° — A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por
qualquer 6rgéo ou entidade da administragdo publica que ndo seja participe, mediante prévia
consulta ao ORGAO GERENCIADOR, desde que devidamente comprovada a vantagem.
Paragrafo 3° — Os érgéos e as entidades que nao participaram do registro de precos, quando
desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverdo manifestar seu interesse junto
ao ORGAO GERENCIADOR da Ata, para que esta indique o fornecedor e o respectivo prego
a ser praticado.

Paragrafo 4° — Cabera ao FORNECEDOR, observadas as condi¢gbes estabelecidas na ATA,
optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento ou prestagdo do servigo, desde que nao haja
prejuizo as obrigag¢des anteriormente assumidas.

Paragrafo 5° — A liberagcdao de adesdao a Ata de Registro de Preco para 6rgaos e
entidades nao participantes, integrantes da administragao do Estado de Goias, nao
podera exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente
registrados na Ata de Registro de Precos.

Paragrafo 6° - A liberagdo de adesdao a Ata de Registro de Pre¢o resultantes de
licitagbes promovidas pelo Estado de Goias a outros entes federados nao podera
exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente
registrados na Ata de Registro de Precos.

Paragrafo 7° — A Ata de Registro de Precos sera assinada pela autoridade competente e pelo
adjudicatario, vinculando-se este ultimo ao cumprimento de todas as condi¢bes de sua
proposta cujo precgo foi registrado e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da
Ata.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO FORNECEDOR
DETENTOR DO PRECO REGISTRADO
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Paragrafo 1° — Todos os encargos decorrentes de possiveis contratos, tais como obrigagbes
civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serdo de exclusiva
responsabilidade do FORNECEDOR.

Paragrafo 2° — O FORNECEDOR se obriga a cumprir os termos previstos na presente Ata e
a responder todas as consultas feitas pelo ORGAO GERENCIADOR ou CONTRATANTE no
que se refere ao atendimento do objeto.

Paragrafo 3° — O FORNECEDOR ficara obrigado a manter, durante a vigéncia desta Ata e
Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas pela Lei.

Paragrafo 4° — O FORNECEDOR obriga-se a atender ao objeto desta Ata de acordo com as
especificacoes e critérios estabelecidos no Edital de Licitagdo, seus Anexos, Proposta
apresentada, e ainda:

a) Efetuar a PRESTACAO DOS SERVICOS E conforme proposta apresentada e
especificagdes exigidas nesta Ata, assim como no Edital, executando fielmente o objeto
contratado em observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
b) Responder prontamente as solicitagbes da CONTRATANTE, pessoalmente ou mediante
telefone, fax, e-mail ou site a ser fornecido, ou qualquer outro meio eficiente para resolugao
de problemas, bem como para esclarecimentos de duvidas inerentes ao objeto desta Ata;

c) E de responsabilidade da CONTRATADA indenizar todo e qualquer prejuizo, pessoal ou
material, causado no exercicio de sua atividade, que possa advir direta ou indiretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, por qualquer de seus funcionarios, representante e/ou
preposto.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Cabe a CONTRATANTE

a) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos dentro das normas do contrato, inclusive prestando as informagdes e os
esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados;

b) Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucgao dos servigos referentes ao objeto do contrato, quando se fizer necessario, desde
que estejam devidamente identificados com o respectivo cracha;

c) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com as obrigac¢des
assumidas pela empresa CONTRATADA, assegurando a boa prestagdo e o bom
desempenho dos servigos prestados;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato, por meio de servidor representante da
Administragdo especialmente designado como Gestor do Contrato, exigindo seu fiel e total
cumprimento;

e) Somente serdo atestados pelo Gestor do Contrato, ou servidor indicado pela
CONTRATANTE, os fornecimentos efetivamente efetuados pela CONTRATADA;

f) Liquidar o empenho e efetuar o devido pagamento da fatura da CONTRATADA dentro dos
prazos e condi¢cdes pactuados;

g) Efetuar os pagamentos nas condigbes e precos pactuados mediante a aprovagao e atesto
das faturas pelo Gestor do Contrato, verificando se os pregcos apresentados sao os mesmos
praticados no mercado;
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h) Assegurar-se de que os pregos contratados estdo compativeis com os praticados no
mercado pelas demais empresas do ramo, de forma a garantir que continuem sendo os mais
vantajosos para a CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZAGAO

Paragrafo 1° — O recebimento dos servigos sera acompanhado e fiscalizado por servidor do
Estado na condigdo de representante da CONTRATANTE (especialmente designado Gestor
do Contrato), o qual ficara responsavel pelo atesto do cumprimento do objeto firmado,
mediante atesto na Nota Fiscal/Fatura.

Paragrafo 2° — O Gestor do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢ao do contrato, comunicando a CONTRATADA, por escrito, e
determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas e/ou defeitos observados,
fixando prazo para sua adequacao quando preciso.

Paragrafo 3° — As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante/Gestor do Contrato deverdo ser comunicadas e/ou solicitadas aos seus
superiores em tempo habil para a adog¢ao das medidas convenientes.

CLAUSULA OITAVA - LOCAIS DE ENTREGA E RECEBIMENTO

Paragrafo Unico - A forma de recebimento do objeto seja ajustada entre o CONTRATANTE e
a CONTRATADA, em ocasiao da contratacgao.

CLAUSULA NONA - DAS CONDIGOES PARA CONTRATAGAO

Paragrafo 1° — Os o6rgéos participantes do Registro de Pregos deverdo, quando da
necessidade da contratacdo, recorrer ao ORGAO GERENCIADOR da Ata de Registro de
Precos para que este proceda a indicacdo do FORNECEDOR e respectivo preco a ser
praticado.

Paragrafo 2° — A contratagdo com o FORNECEDOR registrado sera formalizada pelo 6rgao
interessado por intermédio de Contrato. O FORNECEDOR sera convocado para no prazo de
03 (trés) dias, a partir da notificacdo, assinar o Contrato (conforme minuta constante no
Anexo lll do Edital), podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administracao, desde
que ocorra motivo justificado.

Paragrafo 3° — A recusa injustificada do FORNECEDOR registrado em assinar o contrato
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades
previstas em lei.

Paragrafo 4° — Como condig¢ao para celebragédo do contrato e durante a vigéncia contratual, o
FORNECEDOR registrado devera manter as mesmas condigdes de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagao.

Paragrafo 5° — Como condigéo para celebragdo do contrato e durante a vigéncia da Ata de
Registro de Precos, sempre que a Administracdo o requerer, o FORNECEDOR devera
apresentar relacdo de todos os sdcios que compdem seu quadro social.

Paragrafo 6° - As quantidades previstas para o item com pregos registrados poderao ser
remanejadas ou redistribuidas pelo érgéo gerenciador entre os 6rgaos e as entidades deles
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participantes, independentemente das correspondentes quantidades preestabelecidas,
observado como limite maximo a quantidade total registrada.

CLAUSULA DECIMA - DO FATURAMENTO, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTAMENTO

Paragrafo 1° — A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal/fatura de Servigos detalhando os
servigos prestados no periodo. Os documentos deverao ser entregues no setor competente,
com o atesto do Gestor do Contrato indicado pela CONTRATANTE.

Paragrafo 2° — Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias
apos protocolizacdo e aceitacdo das Notas Fiscais/Faturas correspondentes, devidamente
atestadas pelo Gestor do Contrato.

Paragrafo 3° — Para efeito de liberagdo do pagamento, a regularidade juridica e fiscal devera
ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro Cadastral
— CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo Setor Financeiro
do 6rgao da CONTRATANTE.

Paragrafo 4° — Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver
pendéncia de liquidagado da obrigagao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

Paragrafo 5° — Caso a CONTRATANTE nao demande o valor total estimado do Contrato, ndo
sera devido a CONTRATADA qualquer indenizagéo.

Paragrafo 6° — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de recusar a efetuar o pagamento se
a prestacdo dos servigos nao estiver de acordo com as especificacbes constantes nesta Ata
e, ainda, em conformidade com o Edital de Licitagao.

Paragrafo 7° — Na ocorréncia de rejeicdo da (s) Nota (s) Fiscal (is), motivada por erro ou
incorrecdes, sera a mesma restituida a CONTRATADA para as correcbes necessarias,
devendo ser alteradas as datas de vencimento, ndo respondendo a CONTRATANTE por
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes;
0 prazo para o pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data da sua
reapresentacao.

Paragrafo 8° — Ocorrendo atraso no pagamento sem que a CONTRATADA tenha para tal
concorrido, ela fara jus a compensacao financeira devida, desde a data limite fixada para
pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365), onde:

EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a

data do efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
Paragrafo Unico - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto correrdo a conta dos

recursos consignados no orcamento dos Orgéos e Entidades participantes do Registro de
Precos, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Precos,
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a cargo do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos
constarao da respectiva Nota de Empenho.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

Paragrafo 1° — A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, mediante justificativa
da autoridade competente, exceto quanto aos acréscimos de quantitativos, obedecidas as
disposicdes da lei de licitagcdes federal, quanto as alteracdes contratuais.

Paragrafo 2° — O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugao
daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens
registrados, cabendo ao ORGAO GERENCIADOR promover as necessarias negociacdes
junto aos FORNECEDORES.

Paragrafo 3° — Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente tornar-se
superior ao preco praticado no mercado, o ORGAO GERENCIADOR devera:

a) convocar o FORNECEDOR visando a negociagdo para reducdo de precos e sua
adequacgao ao praticado pelo mercado;

b) frustrada a negociagédo, o FORNECEDOR sera liberado do compromisso assumido;

c) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagéo.

Paragrafo 4° — Quando o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o
fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, nao puder cumprir 0O
compromisso, 0 ORGAO GERENCIADOR podera:

a) liberar o FORNECEDOR do compromisso assumido, sem aplicagcdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagao
ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagao.

Paragrafo 5° — Nao havendo éxito nas negociagdes, o ORGAO GERENCIADOR devera
proceder a revogacado da Ata de Registro de Precgos, adotando as medidas cabiveis para
obtengao da contratagdo mais vantajosa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

Paragrafo 1° — O FORNECEDOR tera seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Precos;

b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

c) nao aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) tiver presentes razbes de interesse publico;

e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no
caso de substancial alteracado das condigdes do mercado.

Paragrafo 2° — O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas no paragrafo

anterior, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da
autoridade competente do ORGAO GERENCIADOR.

Paragrafo 3° — O FORNECEDOR podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego
na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execug¢ao contratual,
decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior, devidamente comprovados.
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Paragrafo 4° — A Ata de Registro de Prego sera cancelada automaticamente:
a) por decurso de prazo de vigéncia.
b) quando nao restarem fornecedores registrados.
c) inexisténcia se saldo remanescente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

Paragrafo 1° — O descumprimento das obrigagdes assumidas e demais condi¢cdes desta Ata
sujeitara o FORNECEDOR as sangdes previstas Artigos 86 a 88 da Lei Federal n°
8.666/1993.

Paragrafo 2° — A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execug¢ao do
contrato, sujeitara a contratada, além do cancelamento do Registro de Prego, as penalidades
previstas em Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ORGAO GERENCIADOR E DO GERENCIAMENTO
DA ATA

Paragrafo 1° — Cabera ao ORGAO GERENCIADOR a prética de todos os atos de controle e
administragao do Sistema de Registro de Precos nos termos da Lei.

Paragrafo 2° — O Gestor responsavel em gerir esta Ata de Registro de Pregos sera o
Secretario de Gestao e Planejamento, ou pessoa por ele designada.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Paragrafo 1° — Integram esta Ata, a proposta vencedora do FORNECEDOR, bem como o
Edital do PREGAO ELETRONICO SRP 003/2016 e seus anexos, independente de
transcricao.

Paragrafo 2° — Todas as alteracbes que se fizerem necessarias serdao registradas por
intermédio de Termo Aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.

Paragrafo 3° — Fica eleito o foro de Goiania para dirimir duvidas ou questdes oriundas do
presente instrumento.

E, por as estarem ajustadas e compromissadas, as partes assinam a presente ATA DE
REGISTRO DE PRECOS, em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

GABINETE DO SECRETARIO DE GESTAO E PLANEJAMENTO, em Goiania,
a0S.....ccven.... diasdomésde ....c.ccoevenvveneennn... de dois mil dezesseis.

Pelo ORGAO GERENCIADOR
Secretario de Gestéo e Planejamento

Pelo(s) FORNECEDOR:
Representante Legal
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ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016
PROCESSO N° 201500005006878 de 05/11/2016

Aos ---- dias do més de ------ de dois mil e -- (), de um lado, o ESTADO DE GOIAS, pessoa
juridica de direito publico interno, neste ato representado pelo Procurador Geral do Estado

, brasileiro, , advogado, inscrito na
OAB/GO sob o n° , CPF/MF sob o n° , residente e domiciliado
nesta capital, com a interveniéncia (do érqao solicitante), inscrita no CNPJ sob o n°® ---, com
sede a --—-- , doravante denominada CONTRATANTE, ora representada pelo seu titular,
(titular do o6rgao, dados pessoais e endereco), e de outro lado a -------- (fornecedor
registrado) pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® --------- , com sede a
-------------- , heste ato representada na forma de seus estatutos pelo Sr. ---------, residente e
domiciliado --------- , doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente

contrato para fornecimento de solugao de gestao de informagdes e painéis estratégicos para
o monitoramento de indicadores prioritarios da sala de situacdo do governo do Estado de
Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses, nos termos da ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N° XXX/2016, Pregao Eletronico SRP 003/2016, Processo Administrativo n°
201500005006878, de 05/11/2015, nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal n°®
8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Decreto Estadual n° 7.468/2011, Decreto Estadual
n°® 7.466/2011, Decreto Estadual n°® 7.562/2012 e demais normas regulamentares aplicaveis:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a CONTRATAGCAO DE SERVIGCO de empresa
para fornecimento de solugcdo de gestdo de informagdes e painéis estratégicos para o
monitoramento de indicadores prioritarios da sala de situagdo do governo do Estado de
Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses, nos termos da ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N° XXX/2016 de acordo com as quantidades estabelecidas no paragrafo 2° da Clausula
Sétima deste contrato.

Paragrafo unico — A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes aqui
contratadas, acréscimos ou supressdes do objeto do presente contrato, em até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei Federal n°
8.666/1993 e alteracdes posteriores.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



andatne

Et

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO

NUCLEQ DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTA

Paragrafo 1° — Todos os encargos decorrentes da execuc&o deste contrato, tais como:
obrigagdes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serao de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo 2° — A CONTRATADA se obriga a cumprir os termos previstos no presente
contrato e a responder todas as consultas feitas pela CONTRATANTE no que se refere ao
atendimento do objeto.

Paragrafo 3° — A CONTRATADA ficara sujeita as clausulas contratuais estabelecidas neste
contrato.

Paragrafo 4° — A CONTRATADA ficara sujeita, nos casos omissos, as normas da Lei
Federal n°® 8.666/1993 e suas alteracdes posteriores.

Paragrafo 5° — A CONTRATADA ficara obrigada a manter, durante o contrato, todas as
condicdes de habilitacdo exigidas pela Lei.

Paragrafo 6° — A CONTRATADA obriga-se a atender ao objeto deste contrato de acordo
com as especificagcdes e critérios estabelecidos no Edital de Licitacdo e seu Termo de
Referéncia, Anexo | e ainda:

a) Cumprir os prazos de entrega determinados neste Termo de Referéncia;

b) Implantar o servico em no maximo 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato e publicacéo do extrato do mesmo no Diario Oficial do Estado;

c¢) Entregar os servigos nos locais a serem indicados pela Contratante, em perfeitas
condigbes de funcionamento e uso;

d) Cumprir integralmente as OBRIGACOES DA CONTRATADA expressas no ITEM 16-DAS
OBRIGACOES DA CONTRATADA, do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA, parte
integrante deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

Paragrafo 1° — A CONTRATANTE devera:

a) Encaminhar a Contratada, por escrito, solicitacdo dos servigos e indicagao dos locais de
entrega;

b) Efetuar os pagamentos nas datas e prazos estipulados neste contrato;

c) Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos dentro das normas deste contrato;

d) Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes e necessarios que venham a ser
solicitados pelo representante da Contratada;

e) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com as obrigac¢des
assumidas pela empresa Contratada, assegurando a boa prestagdo e o bom desempenho
dos servigos prestados;

f) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, por meio do Gestor do Contrato, exigindo
seu fiel e total cumprimento;

d) Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas nos o
servicos prestados.

h) Demais obrigagdes contidas no ITEM 16-OBRIGACOES DA CONTRATANTE do Anexo |-
TERMO DE REFERENCIA, parte integrante deste mutuo.



andatne

A
ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTA

CLAUSULA QUARTA - DAS CARACTERISTICAS GERAIS DA PRESTAGAO DO
SERVICO

(escrever as descrigées dos servigos conforme Termo de Referéncia, Anexo I)
CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DA GESTAO DO CONTRATO

Paragrafo 1° — Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, e eficacia a partir da publicagdo no Diario Oficial do Estado, prorrogavel conforme
Art. 57 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

Paragrafo 2° — A gestdo deste contrato ficara a cargo do (gestor indicado pela
contratante).

CLAUSULA ~SEXTA - DO VALOR, DO REAJUSTE E DOS RECURSOS
ORCAMENTARIOS

Paragrafo 1° — O valor total do presente contrato de acordo com o preco registrado na ATA
DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2016 e Proposta da CONTRATADA ¢é de R$

)

Paragrafo 2° — Os precos e quantidades contratadas sao: ]

Item Descri¢cao Qtde Unidade Valor total mensal estimado (R$)

Licenciamento da solug&o de vistorias . .
01 Licenga Servidor
e levantamento de dados em campo.

Licenciamento da solugao de

02 | construcéo e publicagao de painéis de Licenga Servidor
gestao
03 | Servigo de implantagao tecnoldgica Unidade

Servigo de manutengéo, suporte e )
04 ) ] Servigo Mensal
atualizagéo tecnoldgica

05 | Servico de treinamento de usuarios Turma

Servigo de apoio operacional e
06 UST
estratégico
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Paragrafo 3° — Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses
contados da apresentagao da proposta.

Paragrafo 4° — A despesa decorrente do presente contrato correra a conta da verban® |
do vigente Orgcamento Estadual, conforme DUEOF N° , de /__/___, no valor de
R$ ( ), emitida pela Se¢édo competente do (nome do 6rgao).

CLAUSULA SETIMA — DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

Paragrafo 1° — As Notas Fiscais/Faturas deverao ser emitidas pela CONTRATADA no ultimo
dia util do més referente a prestagao dos servigos e encaminhada ao gestor do contrato para
ateste.

Paragrafo 2° — O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias apos o
ateste da Nota Fiscal/Fatura pelo gestor competente.

Paragrafo 3° — Para efetivagdo do pagamento ainda sera solicitado da CONTRATADA a
apresentagcado das certiddes negativas de débito relativas ao FGTS, INSS e ISSQN do
domicilio onde os servigos seréo realizados, e outros documentos julgados necessarios pelo
setor financeiro da CONTRATANTE.

Paragrafo 4° — Na ocorréncia de rejeicao da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorregdes, o
prazo para pagamento estipulado no paragrafo 2° acima, passara a ser contado a partir da
data da sua reapresentacao.

Paragrafo 5° — Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto perdurar
pendéncia correspondente ou em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

Paragrafo 6° — Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA n&o tenha
concorrido de alguma forma para o mesmo, a CONTRATADA fara jus a compensagao
financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento seréo
calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365), onde:

EM = Encargos moratorios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data
do efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

I IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

CLAUSULA OITAVA - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

Paragrafo 1° — Os servigos deverao ser recebidos da seguinte forma:

- Provisoriamente, pelo Gestor do Contrato, mediante termo circunstanciado para efeito de
posterior verificagdo da conformidade dos servigcos com a especificacéo;

- Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, apds a verificagdo da qualidade e quantidade e
consequente aceitacéo.
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Paragrafo 4° - A CONTRATANTE, no recebimento, verificara todas as suas condicdes e
especificagoes.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

Paragrafo 1° — Sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, pelo ndo cumprimento dos
compromissos acordados, poderdo ser aplicadas, a critério da CONTRATANTE, as
penalidades enumeradas no ITEM 19-, do Anexo I-TERMO DE REFERENCIA, parte
integrante deste contrato.

Paragrafo 2° — Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a CONTRATADA
o contraditério e a ampla defesa. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

Paragrafo 1° — A rescisédo do presente contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll e XVII, do artigo 78 da Lei 8.666/1993 e suas alteragbes posteriores.

b) Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE.

¢) Judicial, nos termos da legislagao.

Paragrafo 2° — A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagao escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo 3° — Os casos de rescis&o contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo 4° — A inexecucgéo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, conforme o
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores. Na hipétese de
rescisdo serao assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo 1° — Integra este Contrato a Ata de Registro de Pregos n°® XXX/2016, bem como o
Edital do Pregéo Eletrénico SRP n° 003/16 e seus anexos, independente de transcrigéo.
Paragrafo 2° — Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execugao
deste contrato.

E, por estarem as partes desse modo contratadas, foi o presente instrumento impresso em
03 (trés) vias, de igual teor que, depois de lido, conferido e achado conforme, vai assinado
pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

GABINETE DO .......... , em Goiania, aos .............. diasdomés de ..o, de dois mil
e dezesseis..

Pela CONTRATANTE:

(6rgao solicitante)

Pela CONTRATADA:

(fornecedor registrado)
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ANEXO IV

RELAGCAO DE DOCUMENTOS QUE PODERAO SER SUBSTITUIDOS PELA
APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC

O licitante devera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a habilitagao
juridica, regularidade fiscal e qualificagdo econémico-financeira, conforme listados abaixo:

1. Habilitagao Juridica

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que podera
ser substituido por documento consolidado das alteragbes, devidamente comprovado o
ultimo registro no 6rgao proprio e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

2. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

c) Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:

c1) Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS)

c2) Certiddo Negativa Conjunta referente a débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao

c3) Justica do Trabalho (CNDT)

c4) Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede do licitante (Certiddo de Débito em
Divida Ativa);

c5) Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede do licitante (Tributos Mobiliarios);
c6) Fazenda Publica do Estado de Goias (Certidao de Débito em Divida Ativa).

2.1. Caso a participagado no certame se dé por meio da matriz, com possibilidade de que a
execucgao contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal, mediante
apresentacado do CRC, devera ser de ambas (deliberacdo da Procuradoria Geral do Estado
através de seu Despacho “AG” n° 001930/2008).
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3. Qualificagao Econémico-Financeira

a) Balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada
a sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados, através
de indices oficiais, quando encerrado ha mais de trés meses da data da apresentagao da
proposta;

b) Comprovacédo da boa situagdo financeira da empresa por meio de no minimo um dos
seguintes indices contabeis, o qual devera ser maior ou igual a 1:

- ILC: indice de Liquidez Corrente ou,

- ILG: indice de Liquidez Geral ou,

- GS: Grau de Solvéncia

ILC = AC _ Ativp Cir_culante
PC Passivo Circulante
ILG = AC+RLP  _ Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
GS = AT _ Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

c) Certidao negativa de faléncia e recuperacgao judicial, emitida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

Nota:

O Certificado de Registro Cadastral - CRC, devera estar dentro do prazo de validade com
status homologado. Caso o CRC apresente “status irregular”, sera assegurado ao licitante o
direito de apresentar a documentacgao atualizada e regular na prépria sessao publica.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006
(devera ser entregue, apo6s a fase de lances, junto com a proposta comercial)

PREGAO ELETRONICO SRP N° 003/2016
Processo n° 201500005006878

A (nome/razao social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade
n° e do CPF n° , DECLARA, sob as penas da lei, que

cumpre 0s requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno
porte, e atesta a aptidao para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar federal n. 123/06, ndo possuindo nenhum dos impedimentos
previstos no § 4° do artigo 3° da referida Lei.

Local e data.

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARAGCAO, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n° 123/2006, caracterizara crime de que trata o Art. 299 do Cdédigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades
previstas neste Edital.
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ANEXO VI

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N° 003 /2016 — SEGPLAN/GO
Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: FAX: E-mail:

Conta Corrente n°: Banco: N° da Agéncia:

A Secretaria de Estado de Gest&o e Planejamento

Prezados Senhores:
Apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta para o fornecimento do objeto do Pregao

Eletronico n°. /2016. A validade de nossa proposta é de *** (*************) dias corridos, a
contar da data de abertura da licitagéo.

VALOR
ITEM |DESCRIGAO | QTDE. | UNID. | UNITARIO VALOR TOTAL (R$)
(R$)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (R$):

DECLARAMOS que os pregos incluem todos os custos diretos e indiretos, encargos

tributarios, transportes, encargos trabalhistas, dentre outros.
Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a
licitacdo em causa e nossa plena concordancia com as condi¢des estabelecidas no Edital da

licitacdo e seus Anexos.
Local, ** , de ********** de 2016.

Assinatura do responsavel



