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IMPUGNACAO AO EDITAL

Pregdo Eletréonico n.° 002/2019/SEAD - Secretaria de Estado da
Administracdo - Superintendéncia de Gestéo Integrada/GO.

Impugnante: Telefénica Brasil S/A.

Ao (A) Sr.(a) Pregoeiro (a) do(a) Secretaria de Estado da Administracgéo -
Superintendéncia de Gestéo Integrada/GO,

TELEFONICA BRASIL S/A., Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Mongodes, S&o
Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n°. 02.558.157/0001-62,
NIRE n°. 35.3.001.5881-4, vem, respeitosamente, perante V. Sa, apresentar
IMPUGNACAO AO EDITAL do PREGAO em epigrafe, com sustentacdo no
82.° do artigo 41 da Lei Federal n.° 8.666/1993, pelos fundamentos
demonstrados nesta peca.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugnacéao,
dado que a sessao publica esta prevista para 25/11/2019, tendo sido, portanto,
cumprido o prazo pretérito de 02 (dois) dias Uteis previsto no artigo 41, 82.° da
Lei Federal n.° 8.666/1993, bem como item 3.1 do edital do pregdo em
referéncia.
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Il - OBJETO DA LICITACAO.

O Pregédo em referéncia tem por objeto a “Contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado
(STFC) e Servico 0800, visando atender as necessidades da Secretaria de
Estado da Administracdo — SEAD e suas Unidades Administrativas, em
conformidade com os requisitos e condi¢cbes do Termo de Referéncia”.

A presente impugnacao apresenta questfes pontuais que viciam
0 ato convocatorio, quer por discreparem do rito estabelecido na Lei Federal n.°
8.666/1993 (com alteracBes posteriores) e na Lei Federal n.° 10.520/2002, quer
por restringirem a competitividade, condicdo esta essencial para a validade de
qualquer procedimento licitatorio.

Pretende também apontar situacdes que devem ser esclarecidas,
facilitando-se a compreensdo de determinadas clausulas e evitando-se

interpretacdes equivocadas.

Oito sdo os fundamentos que justificam a presente impugnacéo,
conforme exposicéo a seguir.

[l - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.

01. ESCLARECIMENTO QUANTO AO OBJETO COMPLEXO RESTRITIVO
DA COMPETITIVIDADE. NECESSIDADE DE SUBCONTRATACAO.

O objeto da licitacdo consiste na contratacdo de empresa para
prestacado de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) e Servico 0800.

Ocorre que para o fornecimento do objeto de contratacdo nos
moldes exigidos no edital sdo necessarias diligéncias que ndo sdo estritamente
vinculados a outros, sendo geralmente oferecidos por empresas distintas, de
modo que é perfeitamente possivel a concorréncia e a sua contratacdo através
da subcontratacéo dos servigos.

Todavia, o edital é expresso quanto a vedagéo de subcontratacao
de servigos, conforme previsédo do item 21.14 do edital

A possibilidade de subcontratacdo decorre diretamente do
principio da isonomia (art. 37, inc. XXI, da CR/88), consubstanciado na
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possibilidade de ampla competicdo entre as empresas existentes no mercado e
na igualdade de condicdes de acesso as contratacfes realizadas com
recursos publicos.

No entanto, ndo tendo sido demonstrada a necessidade técnica e
econdbmica do fornecimento através de uma empresa sem a possibilidade de
subcontratacdo, observa-se a imposi¢cdo de uma restricdo injustificada a
competitividade, considerada a manifesta limitacdo a participacdo de qualquer
empresa que nao disponha de acervo técnico para atender as exigéncias
indicadas.

Neste contexto, verifica-se ferimento direto ao artigo 3.°, §1.°,
inciso | da lei 8.666/93, que determina o seguinte:

Art. 3 A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa
para a administracdo e a promocdo do desenvolvimento nacional
sustentével e serd processada e julgada em estrita conformidade com
0s principios béasicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do
julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos. (Redacdo dada
pela Lei n°® 12.349, de 2010

§1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao,
clausulas ou condi¢cdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o
seu carater competitivo, inclusive nos casos de sociedades
cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distingdes em razdo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do
contrato, ressalvado o disposto nos 88 50 a 12 deste artigo e no art.
30 da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991; (Redacéo dada pela
Lei n°® 12.349, de 2010)

Ora, é sabido que a competicdo é o principal fator que determina
a reducéo de precos nas licitagcoes, permitindo a sele¢édo da melhor proposta.

Desta forma, € forcosa a possibilidade de participagdo das
empresas através da subcontratagdo, ndo s6 para alcancar 0 menor prego para
o objeto de contrato como também para se garantir a transparéncia, a
objetividade do julgamento das propostas e, principalmente, a competitividade.

Ante o exposto, requer que seja admitida expressamente no
edital a subcontratagcédo dos servigos (conforme autorizada pelo artigo 72
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da Lei 8.666/93), de maneira clara e coerente, conforme as condicdes técnicas
especificas do objeto de contratacdo, tornando possivel atendimento do
disposto no edital,

02. DESPROPORCIONALIDADE DA EXIGENCIA DE COMPROVACAO DE
BOA SITUACAO FINANCEIRA POR MEIO DE CALCULO DE INDICES
CONTABEIS.

Para fins de qualificacdo econdémico-financeira, o item 12.3.1 do
edital dispde que o balanco patrimonial apresentado pela licitante sera
analisado no que tange ao atendimento de indices financeiros, conforme as
férmulas descritas no edital.

Os indices apontados, contudo, restringem a competitividade, na
medida em que sdo desproporcionais ao limite desejavel e inadequados para
avaliar a boa situacao financeira no caso concreto.

Neste sentido, deve-se ressaltar que a fase de habilitacdo
consiste na averiguacdo da capacidade de uma interessada participar da
licitacdo, com o foco no potencial cumprimento do contrato dela
subsequente.

O professor Marcal Justen Filho, com muita clareza, expde o que
denomina de condi¢des do direito de licitar, direito este que é outorgado aquele
gue preenche os requisitos para participar da licitacao.

O direito de licitar, ainda que abstrato, ndo é absoluto. E um direito
condicionado, também na acepcdo definida pela doutrina
processualista. O direito de licitar se subordina ao preenchimento de
certas exigéncias, previstas na lei e no ato convocatorio. Essas
exigéncias se referem quer a pessoa do licitante quer a proposta por
ele formulada. A Lei e o ato convocatério estabelecem certos
requisitos como indispensaveis para a disputa. A esses requisitos
podemos denominar de condi¢des do direito de licitar. 1

E mais a frente: “Na acepgao de fase procedimental, a habilitacao
consiste no conjunto de atos orientados a apurar a idoneidade e a
capacitacdo de um sujeito para contratar com a Administracdo Publica.” -
(grifos de nossa autoria)

1 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de LicitagcGes e Contratos Administrativos. 8.2 ed. 1.2
reimpresséo. S&do Paulo: Dialética, 2001. p. 302.
2 JUSTEN FILHO, Margal. Op. Cit. p. 303.
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A propria Constituicdo, no artigo 37, inciso XXI, ja estabelece
expressamente que o processo de licitacdo publica “(...) somente permitira as
exigéncias de gualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia
do cumprimento das obrigacdes.”:(grifos de nossa autoria)

Neste contexto, ja por determinacdo constitucional, os requisitos
de habilitacdo devem se reduzir ao minimo possivel, assim entendido como
apenas 0 necessario para se presumir a idoneidade e a capacidade do
licitante para assumir e executar o futuro contrato.

De fato, o _essencial para as_exigéncias de habilitacdo é
verificar se _a _empresa possui_condicdo suficiente _para _cumprir 0
contrato, com a analise da sua capacidade analisada concretamente em face
dos documentos apresentados.

E, neste contexto, ndo restam duvidas de que o excesso rigor na
qualificacdo econémico-financeira opera contra este objetivo de ampliacdo da
competitividade.

Como é do conhecimento publico, nos dltimos anos as empresas
operadoras de telecomunicacbes empenharam esfor¢cos para atingir as metas
estabelecidas pela ANATEL, exigindo elevados investimentos em suas plantas.

Assim, a ndo comprovacao dos indices exigidos, por empresas do

segmento de telecomunicacbes, € plenamente compreensivel, ndo se
caracterizando de forma alguma incapacidade financeira.

Ha de se considerar também que os patriménios liquidos
destas empresas representam, por si sO0, uma demonstracdo cabal de
capacidade financeira, suficiente para honrar os compromissos relativos
a eventuais contratos a serem firmados.

Nesse entendimento, a existéncia eventual de indice financeiro
menor que o0s previstos no edital € insuficiente para avaliar a real saude

3 Artigo 37
XXI — ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e alienagdes
serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condi¢des a todos
0s concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as condigbes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificagdo técnica

e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacoes.
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financeira das empresas. Ha necessidade de avaliar outros fatores para que
nao haja prejuizo na escolha de fornecedores e na reducao da participacao de
empresas em processos licitatorios, processos estes que efetivamente
contribuem para a obtencéo de melhores propostas pelos 6rgaos publicos.

Tal premissa de competitividade é extremamente salutar para os
referidos processos licitatérios e tem amplo amparo nos principios extraidos da
Lei Federal 8666/1993.

Para que néo haja esse equivoco, o Governo Federal se utiliza de
analises alternativas para avaliar as empresas que se cadastram no Sistema
de Cadastramento Unificado de Servicos Gerais - SICAF, conforme
procedimento estabelecido através da Instrucdo Normativa MARE GM N.° 5, de
21/07/95, notadamente no subitem 7.2 (a respeito de exigéncia de indices
financeiros):

7.2 — As empresas que apresentarem resultado igual ou menor que
01 (um) em qualquer dos indices referidos no inciso V, quando de sua
habilitacdo deverdo comprovar, considerados o0s riscos para
administracdo e, a critério da autoridade competente, o capital
minimo ou patriménio liquido minimo, na forma dos paragrafos 2° e 3°
do art. 31 da Lei 8.666, como exigéncia imprescindivel para sua
classificacédo, podendo ainda ser solicitada prestacdo de garantia na
forma do paragrafo 1 do art. 56, do mesmo diploma legal para fins de
contratacao.

Desta forma, requer ao pregoeiro que reavalie a exigéncia
contida no referido item do edital, determinando, alternativamente, a
demonstracao de capital ou de patriménio liquido equivalente a 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo, promovendo assim, a participacado de
maior numero de licitantes nos processos licitatorios.

03. DA PRETENSAO DE MUDANCA DE ENDERECO DE INSTALACAO DOS
EQUIPAMENTOS.

O item 2.7.1 do Anexo | indica que os terminais telefbnicos
deverédo ser instalados nos enderecos informados no item 5 do mesmo anexo,
ou em novos enderecos informados posteriormente, durante vigéncia do
contrato.

Deste modo, verifica-se que o edital ndo descreve os enderecos
para eventual instalacdo futura de equipamentos. Contudo, a localidade de
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instalacdo e prestacdo de servigcos interfere diretamente na possibilidade de
execucao do contrato e nos custos para a proposta final.

Assim, a auséncia de indicacdo expressa de enderecos onde 0s
equipamentos deverdo ser instalados torna inviavel a ampla participacdo das
empresas no certame devido auséncia de seguranca quanto ao pretendido no
edital.

Deste modo, requer-se seja apontado de forma clara os
enderecos de pretensdo de instalacdo dos equipamentos, para andlise de
viabilidade de atendimento e verificacdo de custos pela contratada.

Ainda no que tange aos enderecos de instalacdo dos
equipamentos e prestacdo dos servicos, verifica-se que o Anexo IV aponta
como endereco sede da SEAD, a Rua 82, n° 400, 7° andar, no Palacio Pedro
Ludovico Teixeira, Setor Sul (...). Neste ponto, insta ser esclarecido pela
contratante se o endereco apontado se refere a localidade onde sera instalado
e prestado o servi¢o do Lote 2.

04. PRAZO EXIGUO PARA DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO E
INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

O edital apresenta no Anexo IV a seguinte previsdo acerca da
entrega/instalacao da solucao e equipamentos:

3.2. Prazo de entrega: 30 (trinta) dias corridos a contar da assinatura
do contrato, dentro do qual a CONTRATADA deveré realizar todas as
configuracdes necessdérias, tanto em sua rede quanto nas redes das
Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de
numeracédo e o servigo de interceptacdo de chamadas.

Contudo, verifica-se que o0 prazo indicado € nitidamente
INSUFICIENTE para a efetivo cumprimento da obrigacdo, dada a
complexidade do objeto, o que inviabiliza a participacdo das concorrentes, em
funcdo de néo ser possivel cumprir o lapso de tempo indicado no edital.

Para garantir a efetiva instalacdo dos equipamentos e
implantacdo da solucdo é necessaria mao-de-obra especializada e avaliagao
das condicdes do local, além do fornecimento de objetos que dependem da
disponibilidade pelos fabricantes, além da necessidade de construgéo de rede
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externa, o que necessita de maior lapso temporal para efetivo cumprimento da
obrigacéao.

Deste modo, requer-se o aumento do prazo indicado,
suficiente para suprir a necessidade administrativa e de estudo de
viabilidade, adequada a possibilidade de cumprimento por parte da futura
contratada, sugerindo-se seja previsto o prazo de 60 (sessenta) dias.

Ademais, considerando a previsdo do item 2.7.1 do Anexo I,
guanto a pretensdo de mudanca de endereco de instalacdo dos equipamentos,
a empresa licitante entende que o servico de mudanca de endereco €
equivalente ao de uma instalacdo nova, inclusive no que toca ao prazo para
realizacdo completa da diligéncia. Assim, expressa o entendimento de que o
prazo deva ser igual ao de uma instalacdo nova, ou seja, de 60 (sessenta)
dias, o que necessita ser esclarecido pela SEAD se adequado entendimento.

05. PAGAMENTO EM CONTA BANCARIA EM DESACORDO COM A
RESOLUCAOQ n.° 632/2014 DA ANATEL.

Quanto aos critérios de pagamento, a Clausula 5.3. do Anexo IV
prevé o pagamento mediante crédito em conta corrente da contratada na caixa
econdmica federal — CEF.

Todavia, o pagamento da conta telefénica ndo pode divergir da
norma contida na Resolucdo n.° 632/2014 da ANATEL (Agéncia Nacional de
TelecomunicacBes) - que aprova o0 Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Telecomunicacdes.

Frisa-se que a licitacdo para servicos de telecomunicacoes,
dentre os quais os de telefonia celular, possuem regéncia pela ANATEL,
cuja normatizacdo vincula o modo e os critérios da prestacdo do servico,
estando as operadoras adstritas a tal regramento.

Neste contexto, os artigos 73 e seguintes da Resolucao
mencionada discriminam os critérios para emisséo das faturas de cobranca:

Resolucdo n.° 632/2014 - “Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Telecomunicagdes”:
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Art. 73. A forma de pagamento pds-paga da prestacdo do servico
envolve a entrega sem Onus do documento de cobranga ao
Consumidor referente ao periodo faturado que deve corresponder,
em regra, a 30 (trinta) dias de prestacdo do servico.

Art. 74. O documento de cobranga deve ser inviolavel, redigido de
maneira clara, inteligivel, ordenada, em padrdo uniforme e deve
conter, sempre que aplicavel:

| - a identificacdo do periodo que compreende a cobranca e o valor
total de cada servico, e facilidades cobradas, bem como de
promocd@es e descontos aplicaveis;

Il - a identificac@o do valor referente a instalacéo, ativacdo e reparos,
guando sua cobrancga for autorizada pela regulamentacéo;

Il - o ndmero do Centro de Atendimento Telefonico da Prestadora
que emitiu o documento;

IV - 0 numero da central de atendimento da Anatel;

V - a identificagdo de multas e juros aplicAveis em caso de
inadimpléncia;

VI - a identificagcéo discriminada de valores restituidos;

VII - detalhamento dos tributos, por servicos, na forma da_Lei 12.741,
de 28 de dezembro de 2012;

VIII - campo “Mensagens Importantes”, que deve conter, dentre
outros:

a) referéncia a novos servi¢os contratados no periodo;

b) alteragbes nas condicbes de provimento do servico no més de
referéncia, inclusive promog0fes a expirar;

¢) término do prazo de permanéncia;

d) reajustes que passaram a vigorar no periodo faturado;

e) alerta sobre a existéncia de débito vencido; e,

f) que o relatério detalhado dos servicos prestados esta disponivel na
internet, e que pode ser solicitado, por meio impresso, de forma
permanente ou nao, a critério do Consumidor.

IX - a identificacdo do(s) Plano(s) de Servicos ao(s) qual(is) o
Consumidor estd vinculado, inclusive por seu nUumero de
identificacao, sempre que aplicavel.

Paragrafo Unico. O disposto no inciso VIII deste artigo nao se aplica
as Prestadoras de Pequeno Porte.

Art. 75. A qualquer tempo, o Consumidor pode requerer, sem 6nus, a
emissao de documento de cobranca em separado para cada servico
prestado.

8 1° O Consumidor pode solicitar a emissao permanente do
documento de cobranca em separado para cada servico prestado.

§ 2° A solicitac@o prevista no § 1° deve ser dirigida & Prestadora
responsavel pelo cofaturamento, que adotard as providéncias
necessarias ao atendimento da solicitacdo do Consumidor.

§ 3° Este dispositivo ndo se aplica aos servicos incluidos na Oferta

Conjunta de Servicos de Telecomunicaces.
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Art. 76. O documento de cobranca deve ser entregue ao Consumidor
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento.

§ 1° A Prestadora deve disponibilizar o documento de cobranga no
espaco reservado ao Consumidor na internet e, havendo autorizacéo
prévia e expressa, o documento de cobranca pode passar a ser
fornecido apenas por meio eletrénico.

§ 2° A Prestadora ndo pode cobrar pela emissdo da segunda via do
documento de cobranca.

§ 3° A Prestadora deve oferecer ao Consumidor, no minimo, 6 (seis)
opcbes para a data de vencimento do seu documento de cobranca,
distribuidas uniformemente entre os dias do més.

8 4° Havendo autorizacdo prévia e expressa do Consumidor, podem
ser agrupados cédigos de acesso de um mesmo Consumidor em um
Unico documento de cobranga.

§ 5° A Prestadora deve enviar, mediante solicitagdo, documento de
cobranca com, no minimo, o demonstrativo dos valores parciais e o
valor total para pagamento, escritos em braile.

Art. 77. A Prestadora deve permitir ao Consumidor pagar o
documento de cobranga em qualquer dos locais indicados,
convenientemente distribuidos na localidade.

Art. 78. A Prestadora deve apresentar a cobranca ao Consumidor no
prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da efetiva
prestacéo do servico.

8§ 1° A cobranca de servico prestado em prazo superior ao
estabelecido no caput deve ocorrer em documento de cobranca
separado, salvo manifestacdo em contrario por parte do Consumidor,
sem acréscimo de encargos, e a forma de pagamento deve ser objeto
de negociacédo prévia entre a Prestadora e o Consumidor.

§ 2° Na negociacdo a que se refere o § 1° a Prestadora deve
possibilitar o parcelamento dos valores pelo niumero de meses
correspondentes ao periodo de atraso na apresentacéo da cobranca.

Art. 79. Para servicos ofertados sob a forma de franquia, a cobranca
deve considerar a franquia néo utilizada e demais regras tarifarias no
periodo em que o servigo foi realizado.

Art. 80. O Consumidor deve ser comunicado quando seu consumo se
aproximar da franquia contratada.

Paragrafo Gnico. O disposto neste artigo nao se aplica as Prestadoras
de Pequeno Porte.

Conforme se verifica, as faturas sdo documentos padronizados,
emitidas em modelos que respeitam a regéncia estabelecida pela ANATEL,
com expressa indicagdo de que o pagamento realizar-se-4 com utilizacdo da
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FATURA emitida pela operadora, dentro dos prazos que a propria
normatizacao estabelece.

Neste contexto, deve ser retirada a previsdo contratual de
pagamento mediante crédito em conta bancaria, como forma de adaptar ao
critério de pagamento com base na fatura emitida pela operadora, em sintonia
com a normatizacao da ANATEL.

06. DUVIDAS ACERCA DO SERVICO 0800 OBJETO DE CONTRATO.

O item 4.17 do Anexo I, apresenta disposicOes acerca do servico
de ligacdes 0800, servico este cotado na planilha do Lote 4 disposta no Anexo
[l do edital.

Neste ponto, insta restar claro que a empresa ora licitante presta
o referido servico a partir de linhas fixas da propria operadora.

Assim, para garantia de viabilidade de atendimento, necessario
seja informado em qual endereco o servico sera prestado.

Ademais, deve ser aclarado se a linha que recebera o 0800 sera
um dos ramais DDR do Lote 2, e, em caso positivo, se 0 servico devera ser
prestado nestes termos durante toda a vigéncia do contrato.

Noutro giro, por questdes técnicas, cabe destacar que é
interessante a participacdo na licitacdo para prestacao do servico de Lote 4
(servigco 0800) somente em caso de ganho da prestacdo do servi¢co de Lote 2.
Ante a tal realidade, visando aumentar a competitividade do certame,
permitindo ampla participacdo das empresas na disputa do Lote 4, insta ser
esclarecido pela SEAD se possivel licitar o Lote 4 somente ap0s a conclusao
do Lote 2, 0 que se requer.

07. DUVIDAS ACERCA DA PORTABILIDADE DO SERVICO 0800.

O item 2.17.10 apresenta disposi¢coes acerca do servico de
ligagbes 0800 informando a existéncia de 4 nimeros de 0800 a servi¢co desta
Administracgéo.

Assim, para garantia de viabilidade de atendimento, necessario
seja informado 0s numeros que sera realizado a portabilidade.

Telefonica Brasil S.A. Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1.376  www.telefonica.com.br
S&o Paulo - SP
04571-936
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08. DUVIDAS ACERCA DAS LIGACOES VC2 3VC3 - LOTE 2 - ANEXO I.

No anexo | em referéncia a planilha de quantitativos do Lote 2, a
mesma apresenta-se omissa quanto a estimativa de minutos para ligacfes
VC2 e VC3.

Neste ponto, insta restar claro que a empresa ora licitante presta
o referido servico a partir das informacdes contidas no edital.

Assim, para garantia de viabilidade de atendimento, necessita ser
esclarecido pela SEAD se utilizara os tipos de ligacdes.

IV - REQUERIMENTOS.

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta
impugnacdo, com a corre¢cdo necessaria do ato convocatorio para que se
afaste qualquer antijuridicidade que macule todo o procedimento que se
iniciara.

Tendo em vista que a sessdo publica estd designada para
25/11/2019, requer, ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta
impugnacao, adiando-se a referida sessdo para data posterior a solucao dos
problemas ora apontados. Caso contrario, ha o iminente risco de todo processo
licitatério ser considerado invalido, sustentados os equivocos no edital ora
apontados, com desperdicio da atividade ocorrida na sessao publica, incluindo
avaliacdo das propostas e dos documentos de habilitacao.

Requer, caso nao corrigido o instrumento convocatério nos pontos
ora invocados, seja mantida a irresignacdo da ora impugnante, para posterior
juizo de anulacéo por parte da autoridade competente para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,

Telefonica Brasil S.A. Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1.376  www.telefonica.com.br
S&o Paulo - SP
04571-936
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Sao Paulo/SP, 20 de novembro de 2019.

TELEFONICA BRASIL S/A

\
L]

#

7 A
L

Nome do Procurador: Jessé Harion Oliveira de Brito
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04571-936
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DAADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

Processo n° 201900005010662, referente
a impugnacdo proposta pela empresa
TELEFONICA BRASIL S/A., face ao
Pregdo Eletrénico n® 002/2019.

RESPOSTA A IMPUGNACAO

Cuida o presente, de pedido de Impugnacgéo ao Edital da Secretaria de Estado
da Administracio feito pela empresa TELEFONICA BRASIL S/A., referente ao Pregdo
Eletronico n° 002/2019, que objetiva a contratacdo de empresa especializada na prestacao de
Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) e Servi¢o 0800, visando atender as necessidades
da Secretaria de Estado da Administragdo — SEAD e suas Unidades Administrativas.

1. DATEMPESTIVIDADE

O Edital do Pregéo Eletronico n° 002/2019 estabelece as seguintes regras para
a impugnacao ao edital de licitacdo:

“3.1. Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatério em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a
realizacdo da sessdo publica do Pregdo, nos termos do Art. 14, 88 1° e 2° do Decreto
Estadual n® 7.468/2011.

(---)

3.3. Os pedidos de impugnacao ou esclarecimentos ao Edital deverédo ser encaminhados por
escrito, a Pregoeira, Geréncia de Compras Governamentais da Secretaria de Estado da
Administracéo, no seguinte endereco: Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 7°
andar, Ala Leste, Setor Sul, CEP 74.015-908, Goiénia-Goias ou via e-mail:
cpl.administracao@goias.gov.br. ”

Observa-se que 0 prazo para impugnacdo € de 2 (dois) dias Uteis contados da
data de realizacdo do pregdo.

Considerando que o dia 25/11/2019 (segunda-feira) foi estabelecido para
abertura da sessdo e que a presente impugnacdo foi entregue em 20/11/2019 (quarta-feira),
portanto, TEMPESTIVO.

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixeira-Rua 82 n° 400, 7° andar, Setor Sul, Fone (62) 3201-5785
74015-908 — GOIANIA-GO
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2. DAS RAZOES

AnNeXxo.

3. DA RESPOSTA

Em relacdo ao guestionamento: 1 — Esclarecimento quanto ao objeto
complexo restritivo da competitividade. Necessidade de subcontratacao:

E cedico que ha permissdo legal para a subcontratacdo, até mesmo porque a
atividade administrativa € regida pelo principio da impessoalidade, o que significa que as
caracteristicas pessoais da contratada ndo configuram como fator relevante para a contratacéo,
salvo em hipoéteses especificas devidamente delineadas no momento da contratagdo. A
execucao da prestacdo pelo propria contratada ndo se impGe como exigéncia subjetiva da
Administracdo Publica.

Assim, a lei autoriza que a Administracdo avalie em cada caso a conveniéncia
de permitir a subcontratacéo, respeitados os limites predeterminados.

Ressalto que a Impugnante ndo trouxe qualquer elemento técnico, ou seja, ndo
demostrou a inviabilidade técnico-econdmica da execucdo integral do objeto por parte da
mesma.

Alis, o préprio Tribunal de Contas da Unido ja decidiu que a subcontratacéo
deve ser tratada como excecdo, nos seguintes termos:

“Acdrdao 3776/2017-Segunda Camara

Enunciado

A subcontratacdo deve ser tratada como excecdo. SO € admitida a
subcontratacdo parcial e, ainda assim, desde que seja demonstrada a
inviabilidade técnico-econdmica da execucdo integral do objeto por
parte da contratada, e que haja autorizagédo formal do contratante.
Excerto

Proposta de deliberacéo

Trata-se de tomada de contas especial instaurada pelo Ministério do
Turismo (MTur) em desfavor do ex-prefeito de Paraiso de
Tocantins/TO, [responsavel] (gestdo: 2009-2012), diante de

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixeira-Rua 82 n° 400, 7° andar, Setor Sul, Fone (62) 3201-5785
74015-908 — GOIANIA-GO
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irregularidades na execucéo das despesas inerentes ao Convénio n°
205, de 23/4/2010, destinado a realizacéo do evento Paraiso da Folia,
em 24/4/2010, contando, para tanto, com o0 repasse de recursos
federais no valor de R$ 200.000,00, em 24/6/2010.

[...]

17.Também ndo merece prosperar a mera alegacdo de que nao
haveria qualquer restricdo a subcontratacéo do objeto do certame no
Edital de Licitacao, tampouco no Contrato firmado pelo municipio, ja
que, ao autorizar a subcontratacdo parcial da obra, servico ou
fornecimento, até o limite admitido, o art. 72 da Lei de Licitacdes
acabou por vedar a subcontratacao integral do objeto.

18.Cite-se, nesse sentido, o Acérddo 834/2014-TCU-Plenario, sob a
minha relatoria, quando fiz registrar que: a subcontratacdo deve ser
tratada como excecdo. SO é admitida a subcontratacdo parcial e,
ainda assim, desde que demonstrada a inviabilidade técnico-
econdmica da execucgdo integral do objeto por parte da contratada, e
que haja autorizacdo formal do contratante.

19.Contudo, no presente caso concreto, a aludida subcontratacéo
sequer foi acompanhada da devida justificativa sobre a eventual
inviabilidade técnico-econémica de execucdo do objeto por parte da
contratada, restando evidenciado nos autos, a partir da constatacao
de que a subcontratacdo se deu por valores expressivamente
inferiores aos originais, que a Pr6 2 Producbes e Estruturas para
Eventos Ltda. atuou como mera atravessadora para a subsequente
contratacdo da Live Show, como verdadeira executora dos servicos.
20.Bem se Vvé, assim, que o ente municipal poderia ter obtido os
mesmos servigos por valores mais reduzidos, ficando por ai também
demonstrada a ocorréncia do sobrepreco e evidenciado o total
desinteresse na realizacdo do certame para o alcance da proposta
mais vantajosa em prol da administracéo publica.

Acordéo:

9.1. julgar irregulares as contas de [responsavel], com fulcro nos arts.
1°, inciso 1, 16, inciso Ill, alineas b e c, 19 e 23, inciso Ill, da Lei n°
8.443, de 16 de julho de 1992, e nos arts. 1°, inciso I, 209, incisos Il e
I11, 210 e 214, inciso I1l, do Regimento Interno do TCU (RITCU) ,
para condenad-lo ao pagamento da quantia de R$ 200.000,00
(duzentos mil reais) , atualizada monetariamente e acrescida de juros
de mora calculados desde 29/6/2010, até o efetivo recolhimento,
fixando-lhe o prazo de 15 (quinze) dias para que comprove, perante o
Tribunal, o recolhimento da referida importancia aos cofres do
Tesouro Nacional, nos termos do art. 23, 111, a, da citada lei e do art.

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixeira-Rua 82 n° 400, 7° andar, Setor Sul, Fone (62) 3201-5785
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214, 111, a, do RITCU;”

Por todo o exposto, manifesta-se pela manutencdo do item 21.14 do Edital do
Pregdo em tela.

Em relagcdo ao guestionamento: 2 — Desproporcionalidade da exigéncia de
comprovacao de boa situacdo financeira por meio de célculo de indices contabeis:

Informamos que sera inserido no edital em tela a seguinte redac&o:

“12.3.1.1. As licitantes que apresentarem resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer
dos indices referidos no item 12.3.1, deverdo comprovar que possuem capital minimo ou
patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo.”

Em relacdo ao guestionamento: 5 — pagamento em conta bancéaria em
desacordo com a resolucdo n° 632/2014 da Anatel:

Ressalto que ndo ha nenhuma vedacdo de pagamento por parte da
Administracdo Publica através de fatura emitida pela contratada. Caso a contratada opte pelo
crédito em conta corrente, a mesma devera possuir conta na CAIXA ECONOMICA
FEDERAL — CEF, que é a instituicdo bancaria contratada pelo Estado de Goias para
centralizar a sua movimentacdo financeira, nos termos do art. 4° da Lei Estadual n°
18.364/2014.

Tendo em vista que os guestionamentos 3, 4, 6, 7 e 8 refere-se a exigéncia
técnica, o remetemos a Geréncia de Tecnologia, para analise e manifestacéo.

Em relacdo aos questionamentos a Geréncia de Tecnologia assim se
manifestou através do DESPACHO N° 485/2019 - (SEI n° 201900005018860):

“Item 3

[.]

Superintendéncia de Gestdo Integrada
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O item 2.7.1 do Anexo | indica que os terminais telefonicos deverdo ser
instalados nos enderecos informados no item 5 do mesmo anexo, ou em
novos enderecos informados posteriormente, durante vigéncia do contrato.

Deste modo, verifica-se que o edital ndo descreve 0s enderecos para
eventual instalacdo futura de equipamentos. Contudo, a localidade de
Telefonica Brasil S.A. Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1.376
www.telefonica.com.br Sdo Paulo - SP 04571-936 instalacdo e prestacao de
servigos interfere diretamente na possibilidade de execugdo do contrato e
nos custos para a proposta final.

Assim, a auséncia de indicacdo expressa de enderecos onde 0s
equipamentos deverdo ser instalados torna inviavel a ampla participacao
das empresas no certame devido auséncia de seguranca quanto ao
pretendido no edital.

Deste modo, requer-se seja apontado de forma clara os enderecos de
pretensdo de instalacdo dos equipamentos, para analise de viabilidade de
atendimento e verificacao de custos pela contratada.

[..]

Informa-se que a prestagao dos servigos ora em comento deverdo ocorrer

nos enderecos listados no item 4.18 do Termo de Referéncia, sendo que, quanto a mudanca
de endereco, ndo h& como prever possiveis locais que demandara deste servico, vez que,
novas Unidades Vapt Vupt poderdo serem abertas, cujo as mesmas nao tem previsao dos
enderecos das futuras unidades a serem implantadas.

Desta forma, tem-se estabelecido que o local de prestacdo do objeto
desta contratacao podera abranger qualquer um dos municipios do Estado de Goias.

Item 4

Quanto ao prazo de disponibilizacdo da solucdo e instalacdo dos
equipamentos, entendemos que o prazo de até (30) dias é suficiente para a referida entrega
do servico, podendo ocorrer sangfes a contratada caso 0 mesmo ndo seja cumprido.

Item 6

O servigo 0800 objeto do contrato seré prestado conforme os itens 4.18 e
4.19 do Termo de Referéncia, e ndo serdo utilizados ramais do Lote 02 para este servico.

Item 7

Os nimeros atuais 0800 s&o:
- R646-4101

- R646-4242

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
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- $62-1513
Item 8

Por tratar-se de um Servico Telefonico Fixo Comutado Local, ndo serdo
utilizadas ligacdes VC2 e VC3.”

4. DADECISAO

Diante dos argumentos expostos pela impugnante e com base na manifestacao
da area responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, DEFIRO PARCIALMENTE a
impugnacéo interposta pela empresa TELEFONICA BRASIL S/A.

Tendo em vista que a inclusdo do item 12.3.1.1 interfere na elaboracdo da
proposta, fica definida nova data de realizacdo do Pregdo para o dia 09/12/2019, em sessao
publica eletrénica, a partir das 08:30 horas (horario de Brasilia-DF), através do site
WWWw.comprasnet.go.gov.br.

Todos os demais termos e condigOes estabelecidos no Edital de Licitagéo e
Seus anexos, permanecem inalterados.

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS DA SECRETARIA
DE ESTADO DA ADMINISTRACAO, em Goiania, aos 22 dias do més de novembro de

2019.

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeira

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixeira-Rua 82 n° 400, 7° andar, Setor Sul, Fone (62) 3201-5785
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limo. Sr. Pregoeiro da Secretaria de Estado da Administragao — SEAD

Ref.: Inpugnacgao aos termos do Edital de Pregao Eletronico n.° 002/2019

Oi S.A. (Em Recuperacao Judicial), sociedade andnima, com sede na Cidade do Rio de
Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua do Lavradio, 71, 2° andar, parte, Bairro Centro,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 76.535.764/0001-43, representada em conformidade com seu
Estatuto Social, simplesmente denominada Oi, vem, por intermédio de seu representante legal,
com fulcro no art. 12, do Decreto 3.555/2000, apresentar Impugnacéao aos termos do Edital em

referéncia, pelas razdes a seguir expostas:

Razodes de Impugnacao

A Secretaria de Estado da Administracdo — SEAD, instaurou procedimento licitatério, na
modalidade Pregao, na forma eletrbnica, registrado sob o n.° 02/2019, visando o “Contratacéo
de empresa especializada na prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) e
Servi¢co 0800, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado da Administracdo —
SEAD e suas Unidades Administrativas, em conformidade com os requisitos e condi¢cdes do

Termo de Referéncia...”.

Contudo, a Oi tem este seu intento frustrado perante as imperfeigdes do Edital, contra as quais
se investe, justificando-se tal procedimento ante as dificuldades observadas para participar de

forma competitiva do certame.

Saliente-se que o objetivo da Administragcdo Publica ao iniciar um processo licitatério é
exatamente obter proposta mais vantajosa para contratacdo de bem ou servigo que lhe seja
necessario, observados os termos da legislagdo aplicavel, inclusive quanto a promogéo da

maxima competitividade possivel entre os interessados.

Entretanto, com a manutengédo das referidas exigéncias, a competitividade pretendida e a
melhor contratagdo almejada, poderéo restar comprometidos o que ndo se espera, motivo pelo
qual a Oi impugna os termos do Edital e seus anexos, o que o faz por meio da presente

manifestacao.

ALTERACOES A SEREM FEITAS NO EDITAL E NOS ANEXOS




[oig

1. ALTERNATIVIDADE DE COMPROVAGCAO DE CAPITAL OU PATRIMONIO LiQUIDO MiNIMO DE_ATE 10% DO

VALOR ESTIMADO PELA ADMINISTRACAO

O item 12.3.1 do edital determina como condicdo de habilitagdo a comprovagao da capacidade

econdmico-financeira.

Nao obstante, verifica-se que a exigéncia insculpida no item em comento afronta
flagrantemente o artigo 31, § 2° e §3° da Lei 8.666/93, que dispoe sobre a alternatividade

para cumprimento de tal exigéncia de qualificagdo econdémica, ‘in verbis’:

“art. 31. A documentagéo relativa a qualificagdo econdmico-financeira limitar-

se-a:

(..))

§ 2° A Administragdo, nas compras para entrega futura e na execugao de
obras e servigos, podera estabelecer, no instrumento convocatério da
licitagdo, a exigéncia de capital minimo ou de patriménio liquido minimo, ou
garantias previstas no §1° do art. 56 desta Lei, como dado objetivo de
comprovacao da qualificacdo econdmica-financeira dos licitantes e para
efeito de garantia ao adimplemento do contrato a ser ulteriormente

celebrado.

§ 30 O capital minimo ou o valor do patriménio liquido a que se refere o
paragrafo anterior ndo podera exceder a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagao, devendo a comprovacao ser feita relativamente a
data da apresentagdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizagédo

para esta data através de indices oficiais.” (grifos nossos)

Nesse sentido, o artigo 44 da IN/MARE n.° 2/2010, prevé que as empresas que

apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um), em qualquer dos indices referidos no

inciso V _do art. 43 desta norma, quando da habilitacdo, deverdo comprovar,

considerados os riscos para a Administracao, e, a critério da autoridade competente, o

capital minimo ou o patrimonio liguido minimo, na forma dos §§ 2° e 3°, do art. 31 da Lei

n° 8.666, de 1993, como exigéncia para sua habilitacdo, podendo, ainda, ser solicitada




prestacao de garantia na forma do § 1° do art. 56 do referido diploma legal, para fins de

contratacao..

Dessa forma, a Contratada nido pretende furtar-se da obrigagdo de comprovagdo da
capacidade econdmico-financeira para participagao da licitagdo. O que se almeja aqui é que tal
exigéncia seja feita de acordo com os limites estritamente legais. Frise-se que a forma como tal

exigéncia é feita no Edital € incompativel com a legislagdo de regéncia.

Assim, o percentual do indice para afericdo da situagdo financeira das empresas devera
necessariamente ajustar-se a essa realidade, pois ndo resta a menor duvida de que a atual
exigéncia ndo é razoavel e nao corresponde a realidade de praticamente todas as licitacbes
compativeis com a ora impugnada, afinal pretende que as licitantes tenham um grau de

Solvéncia Geral (SG) superior a realidade do mercado dos dias de hoje.

Ademais, o indice em questdo ndo teria o condao de ser determinante na consecucéo do
objeto contratado, ora vé-se que nao existe relagdo entre a capacidade, eficiéncia e qualidade

da empresa em realizar os servigos definidos.

De todo o exposto, requer a adequacao do item 12.3.1 do edital, de forma que possibilite que a
comprovacdo da qualificagdo econdmico-financeira seja feita pelo indice de Solvéncia Geral

(SG) ou, alternativamente, por meio de comprovagéo de capital minimo ou patrimdnio liquido

minimo nao superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratag¢ao, nos termos
do artigo 31, § 3°, da Lei 8666/93 e ao artigo 44 da IN/MARE n.° 2/2010.

Pedido

Para garantir o atendimento aos principios norteadores dos procedimentos licitatérios, a Oi
requer que V. S? julgue motivadamente a presente Impugnagéo, no prazo de 24 horas,
acolhendo-a e promovendo as alteragdes necessarias nos termos do Edital e seus anexos, sua

consequente republicagao e suspensao da data de realizagdo do certame.

Goiania/GO, 21 de novembro de 2019.

ag = At cn o~

Tiago Troncoso Costa Chaves
Vendas Corporativo Governo Go/To
Negocios B2B

(014 62) 3244-1009

(014 62) 84011-062
tiago.troncoso@oi.net.br



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DAADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

Processo n° 201900005010662, referente
a impugnacdo proposta pela empresa Ol
S.A. face ao Pregdo Eletronico n°
002/20109.

RESPOSTA A IMPUGNACAO

Cuida o presente, de pedido de Impugnacdo ao Edital da Secretaria de Estado da
Administracéo feito pela empresa Ol S.A., referente ao Pregdo Eletronico n® 002/2019, que objetiva a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) e
Servigo 0800, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado da Administragdo — SEAD e
suas Unidades Administrativas.

1. DATEMPESTIVIDADE

O Edital do Pregdo Eletrbnico n® 002/2019 estabelece as seguintes regras para a
impugnac&o ao edital de licitagdo:

“3.1. Qualquer cidadao ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizacio da sess@o publica do
Pregdo, nos termos do Art. 14, 88 1° e 2° do Decreto Estadual n° 7.468/2011.

(..)

3.3. Os pedidos de impugnacao ou esclarecimentos ao Edital deverdo ser encaminhados por escrito, a
Pregoeira, Geréncia de Compras Governamentais da Secretaria de Estado da Administracdo, no
seguinte endereco: Rua 82, n° 400, Paléacio Pedro Ludovico Teixeira, 7° andar, Ala Leste, Setor Sul,
CEP 74.015-908, Goiania-Goiéas ou via e-mail: cpl.administracao@goias.gov.br.”

Observa-se que 0 prazo para impugnacdo € de 2 (dois) dias Uteis contados da data de
realizacdo do pregéo.

Considerando que o dia 25/11/2019 (segunda-feira) foi estabelecido para abertura da
sessdo e que a presente impugnacdo foi entregue em 21/11/2019 (quinta-feira), portanto,
TEMPESTIVO.

2. DAS RAZOES

“De todo o exposto, requer a adequacdo do item 12.3.1 do edital, de forma que
possibilite que a comprovacdo da qualificagdo econdémico-financeira seja feita pelo indice de
Solvéncia Geral (SG) ou, alternativamente, por meio de comprovacdo de capital minimo ou
patrimonio liquido minimo nédo superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, nos
termos do artigo 31, § 3°, da Lei 8666/93 e ao artigo 44 da IN/MARE n.° 2/2010.

Superintendéncia de Gestdo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
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3. DARESPOSTA

Em relagcdo ao questionamento, informamos que sera inserido no edital em tela a
seguinte redacao:

“12.3.1.1. As licitantes que apresentarem resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no item 12.3.1, deverdo comprovar que possuem capital minimo ou patriménio
liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo.”

4. DA DECISAO

Diante dos argumentos expostos pela impugnante e com base na manifestacdo da area
responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia, DEFIRO a impugnacéo interposta pela empresa
Ol S.A.

Tendo em vista que a inclusdo do item 12.3.1.1 interfere na elaboragdo da proposta,
fica definida nova data de realizagdo do Pregéo para o dia 09/12/2019, em sesséo publica eletronica, a
partir das 08:30 horas (horario de Brasilia-DF), através do site www.comprasnet.go.gov.br.

Todos os demais termos e condiges estabelecidos no Edital de Licitagdo e seus
anexos, permanecem inalterados.

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS DA SECRETARIA DE
ESTADO DA ADMINISTRACAO, em Goiania, aos 22 dias do més de novembro de 2019.

B

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeira
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