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Contrato 031/2022 - SEAD

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS, POR DEMANDA, COM FORNECIMENTO DE PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, RESERVA DE HOTEIS
(HOSPEDAGENS), ALUGUEL DE VEICULOS NO BRASIL E NO EXTERIOR
(TRASLADO), COMPREENDENDO RESERVA, EMISSAO, CANCELAMENTO,
ALTERAGAO, MARCACAO, ENDOSSO E A DEVIDA ENTREGA DOS
BILHETES E QUAISQUER SERVICOS CORRELATOS, VISANDO AO
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA DE ESTADO
DA ADMINISTRAGAO DO ESTADO DE GOIAS -SEAD, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA SECRETARIA DE ESTADO
DA ADMINISTRACAO E A EMPRESA IVONE DE SOUSA ROSA

EMPREENDIMENTOS TURISTICOS E PROMOGOES -ME.

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob
o n2 01.409.580/0001-38, neste ato representado pela SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 02.476.034/0001-82, com sede na Rua 82, n? 400, 72 andar, Palacio Pedro
Ludovico Teixeira, Setor Sul, nesta Capital, ora representada por seu titular BRUNO MAGALHAES
D’ABADIA, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta capital, inscrito no RG n2 460.250-1 DGPC/GO,
e CPF N2 010.134.721-95, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e a empresa IVONE DE
SOUSA ROSA EMPREENDIMENTOS TURISTICOS-ME, inscrita sob o CNPJ n2 01.819.149/0001-60,
estabelecida na rua 22, n? 170, Qd. E9, Lt 12/47, CEP 74.550-120, Setor Oeste, Goidnia-GO, neste ato
representada pela Sra. IVONE DE SOUSA ROSA, brasileira, residente e domiciliada a Rua J. 80, Setor Jag,
Q. 152A, L. 10, Goiania-GO, inscrita no RG n? 1337280 22 via, e CPF n? 288.315.701-00, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente contrato para prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens, por demanda, mediante Processo Administrativo n? 202200005003218 e
Pregdo Eletronico n? 015/2022, estando as partes sujeitas aos preceitos das Leis Federais n®
10.520/2002; Decreto n? 10.024/2019, Lei Complementar n2 123/2006, aplicando-se, subsidiariamente,
as normas da Lei n2 8.666/93 e suas alteragdes, Lei Estadual n2 17.928/2012, na Lei Complementar n?
117/2015, Decretos Estaduais n? 7.466/2011 e n? 9.666/2020 e suas posteriores altera¢cdes e demais
normas regulamentares aplicdveis a espécie, e as clausulas e condi¢des seguintes:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de agenciamento de viagens, por demanda, com fornecimento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, reserva de hotéis (hospedagens), aluguel de veiculos no Brasil e no exterior (traslado),
compreendendo reserva, emissdao, cancelamento, alteracdo, marcacdo, endosso e a devida entrega dos
bilhetes e quaisquer servicos correlatos, pelo periodo de 12 (doze) meses.

1.2 - Integram este Contrato, independentemente de sua transcricdo, o Edital de
Licitacdo e seus anexos, o Termo de Referéncia e seus anexos, a Proposta da CONTRATADA e seus Anexos,



Clausula Arbitral e demais elementos constantes do referido processo.

2 — CLAUSULA SEGUNDA - DO QUANTITATIVO, VALORES E DESCRICAO DOS SERVICOS.

[tem

[Descricao

Unidade

Qtd.

\48

Unitario

V1. Total

01

[Prestagdo de servigos de
agenciamento de viagens, por
demanda, através de desconto sobre a
taxa de administragdo, com
[fornecimento de passagens aéreas
nacionais € internacionais, reserva de
hotéis, aluguel de veiculos no Brasil
e no exterior (traslado),
compreendendo reserva, emissao,
cancelamento, alteracdo, marcacao,
endosso, e a devida entrega dos
bilhetes e quaisquer outros servigos
correlatos, pelo periodo de 12 (doze)
meses.

Taxa de

Administragao

1.275

[R$ 00,00

[R$ 00,00

02

[Despesas com emissdo de passagens
acreas nacionais.6

Servigo

[R$120.000,00

[R$ 120.000,00

03

[Despesas com emissdo de passagens
aéreas internacionais.

Servico

[RS$ 40.000,00

[R$ 40.000,00

04

[Despesas com reserva de hotéis.

Servigo

[R$ 20.000,00

[R$ 20.000,00

05

espesas com locagdo de veiculos no
rasil e no exterior (traslado).

Servigo

[R$ 10.000,00

[R$ 10.000,00

Valor total estimado da taxa de administragao.

[R$ 00,00

Valor total estimado de gastos com passagens aéreas nacionais, internacionais, reserva
de hotéis e locacdo de veiculos (traslado).

[R$ 190.000,00

Valor total estimado da contratagao.

|R$ 190.000,00

3 - CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

3.1.1 - Para executar os servicos, a contratada devera disponibilizar pessoal treinado e

adequado para atender as exigéncias contratuais.




3.1.2 - As solicitagdes serdo feitas, por demanda, pelo gestor do contrato, se necessario
inclusive nos finais de semana e/ou feriados.

3.1.3 - Os servicos deverdo ser executados mediante solicitagdo em documento
especifico, por meio de correspondéncia eletronica (e-mail), a ser emitido pelo setor competente da
SEAD.

3.1.4 - Em caso de necessidade de algum servico fora do horario de expediente ou em
carater de urgéncia, a CONTRATADA poderd atender sem o respectivo documento, citado no item
anterior.

3.1.5 - A classe da passagem, a categoria do hotel e alimentagao, os servigos de traslado
serao definidos pela SEAD, que constaram no documento citado no item 2.1.3.

3.1.6 - A CONTRATADA deverda repassar integralmente a SEAD todos dos descontos
promocionais concedidos nas passagens aéreas e nos servicos de hotelaria, sejam tais descontos
publicados ou ndo, sem prejuizo do agenciamento ja concedido em contrato. Este desconto podera ser
feito em forma de desconto especial, desde que ja consignado na apresenta¢do das notas fiscais/faturas
para recebimento.

3.1.7 - Os precos dos bilhetes aéreos deverao ser emitidos de acordo com as instrugdes
dos drgdos de controle, tais como: DAC, INFRAERO e outros.

3.2 - Das passagens aéreas

3.2.1 - Fornecer bilhetes de passagens aéreas (e-PTA's) nacionais e internacionais, de
todas as companhias aéreas autorizadas a operar no Brasil.

3.2.2 - No servico de fornecimento de passagens devera esta incluso: a reserva, a
emissdao, a marcagdo, a remarcagao, o cancelamento e o apoio nos embarques e desembarques caso
necessario.

3.2.3 - Providenciar a marcacdo e reservas no mesmo dia em que receber a solicitacdo
emitida pela CONTRATANTE.

3.2.4 - Emitir em tempo habil, no maximo 24 horas, os servigos de agenciamento
solicitados, salvo em cardter de urgéncia e fora do horario de expediente da SEAD.

3.2.5 - Prestar assessoria para definicdo de melhor roteiro, horarios, frequéncia de voos
(partidas e chegadas), tarifas promocionais a época de retirada do(s) bilhete(s) e desembaraco de
bagagens.

3.2.6 - Oferecer reservas e/ou pacotes de viagens para eventos, congressos, seminarios,
workshops, entre outros, onde estejam incluidas passagens, hospedagens e traslados, sem custos
adicionais para SEAD.

3.2.7 - Nos casos em que a CONTRATANTE necessitar de trocar determinado voo,
quando o bilhete de passagem aérea ja tiver sido emitida, a CONTRATADA obriga-se a remarcar ou emitir
novo bilhete, conforme solicitacdo da CONTRATANTE, e reembolsar o valor pago na fatura subsequente,
abatendo possiveis multas pelo cancelamento.

3.3 - Da reserva hoteleira/alimentagdo

3.3.1 - Fazer a reserva de hospedagem em hotéis nacionais e internacionais, conforme
solicitado pela SEAD.

3.3.2 - A hospedagem deve incluir alimentagdo, podendo ser café da manha, meia
pensdo ou pensdo completa, conforme solicitado pela SEAD.

3.3.3 Do traslado

3.3.4 - Realizar o servico de traslado do aeroporto / hotel / evento / hotel / aeroporto, e
outros autorizados pela CONTRATANTE, em territdrio nacional ou internacional, os servigcos poderao ser
oferecidos por locacdo de automdéveis, vans, micro-6nibus etc.



4 - CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1 - As despesas decorrentes do presente contrato, cujo valor total é de RS 190.000,00
(cento e noventa mil reais), correrdao a conta da Dotagdo Orgamentaria 2022.18.01.04.122.4200.4243.03,
Fonte 15000100, conforme Nota de Empenho DUEOF n2 00139, emitida em 12/07/2022 referente aos
servicos de traslado, Nota de Empenho DUEOF n2 00140, emitida em 12/07/2022 referente a
hospedagem, Nota de Empenho DUEOF n? 00141, emitida em 12/07/2022 referente a passagem aérea
internacional e Nota de Empenho DUEOF n2 00142, emitida em 12/07/2022 referente a passagem aérea
nacional, todas emitidas pela Secretaria de Estado da Administragao.

5 - CLAUSULA QUINTA — DO PREGO

5.1 - O Valor global estimado para esta contratacdo no periodo de 12 (doze) meses é de
RS 190.000,00 (cento e noventa mil reais), sendo RS 190.000,00 (Cento e noventa mil reais) uma reserva
feita pela SEAD para a aquisicdo de passagens aéreas nacionais, internacionais, reserva de hotéis e
traslado, portanto ndo poderdo ser exigidos nem considerados como pagamento a contratada e RS 00,00
(zero real) como taxa de servico destinado ao pagamento da contratada.

6 - CLAUSULA SEXTA - DA EXECUGAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE RECEBIMENTO

6.1 - Os servicos contratados deverdo iniciar-se logo apds a assinatura do termo
contratual, e conforme a demanda da CONTRATANTE.

6.2 - A CONTRATADA deverd entregar os bilhetes, (e-tickets, as reservas em hotéis e
traslados), no prazo de 24 (vinte e quatro) horas antes do hordrio de embarque, podendo ser
encaminhado eletronicamente para o e-mail do gestor do contrato, a ser informado no documento
especifico de solicitacdo.

6.3 - Excepcionalmente, para as solicitacdes emergenciais, a entrega serd em local
indicado pela CONTRATANTE, no ato da solicitacdo.

6.4 - Toda solicitagdo sera analisada e somente apds o deferimento da CONTRATANTE,
gue a CONTRATADA devera emitir os bilhetes.

7 - CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas previstas na Lei 8.6666/93, bem como
da Lei Estadual n2 17.928/12.

7.1 - Executar os servicos em conformidade com especificacdes descritas no Termo de
Referéncia.

7.2 - Possuir cadastro no Ministério do Turismo, no Programa denominado "CADASTUR -
Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servico Turisticos e Profissionais de Turismo", conforme
disposi¢des contidas no Decreto Estadual n? 6.744/08.

7.3 - Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado,
ndao podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a terceiros a responsabilidade pela execu¢ao dos
Servigos.

7.4 - Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da prestacdo dos servicos contratados.

7.5 - Dar plena garantia e qualidade dos servicos prestados, imputando-lhe os 6nus
decorrentes da cobertura dos prejuizos referentes aos itens apresentados em desconformidade com o
especificado no Termo de Referéncia.

7.6 - Apresentar junto com Nota Fiscal/Fatura as CertidGes Negativas de Débitos com o
Municipio, o Estado e a Unido, validas dentro do periodo do fornecimento dos servigos.



7.7 - Manter o pre¢o da taxa de administracdo ofertada para os servigos contratados
durante a vigéncia do contrato.

7.8 - Comunicar, por escrito, a CONTRATANTE quando verificar condi¢Ges inadequadas
de execucdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugao.

7.9 - Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdao pela CONTRATANTE.

7.10 - Acatar a fiscalizacdo da CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execugao dos servigos.

7.11 - Atender, por meio de preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte dos
gestores do contrato, prestando as informacdes referentes a prestacdo dos servicos, bem como as
corregdes de eventuais irregularidades na execuc¢ao do objeto contratado.

7.12 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto e documento de interesse da CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto do termo contratual, devendo orientar seus empregados
a observar rigorosamente esta determinagao.

7.13 - Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros
guaisquer informacdes de que tenha conhecimento em razdo da execucdo dos servicos objeto do
contrato, sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

7.14 - Disponibilizar servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando efetiva
solucdo para eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servicos, bem como dar suporte a
atendimento emergenciais que extrapolem os dias/horarios determinados.

7.15 - A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes aqui
contratadas, acréscimos ou supressdes do objeto do presente contrato, em até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei federal n2. 8.666/93 e alteracdes.

7.16 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do Termo de Referéncia em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo dos servicos.

8 — CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:

8.1 - Assegurar os recursos or¢gamentarios e financeiros para custear o contrato e
promover o pagamento devido pela prestacdo dos servicos, no prazo contratual estabelecido.

8.2 Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a entrega
do objeto.

8.3 - Exercer a fiscalizacdo da execucao dos servicos, por meio do gestor do contrato.

8.4 - Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades
observadas na execugdo do servigo.

8.5 - Emitir o correspondente empenho ou documento equivalente, com todas as
informacgdes necessarias, em favor da CONTRATADA.

8.6 - Disponibilizar todas as informacdes necessarias para a correta execucao do objeto.
8.7 - Atestar as Notas Fiscais/Faturas, por servidor competente.

8.8 - Conferir toda a documentacdo técnica gerada e apresentada durante a execucdo
do objeto, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os padrées de informacdo e
gualidade exigidos.

8.9 - Aplicar as penalidades para as hipoteses da CONTRATADA ndo cumprir o
compromisso assumido com a Administragao.



9 - CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1 - O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, apds o atesto da nota
fiscal e aceite definitivo pelo gestor do contrato.

9.2 - Os pagamentos somente serdo efetivados por meio de crédito em conta corrente
da Contratada na Caixa Economica Federal — CEF, que é a Instituicdo Bancaria contratada pelo Estado de
Goias para centralizar a sua movimentag¢do financeira, nos termos do Art. 42 da Lei Estadual n@
18.364/14.

9.3 - O valor contratado serd fixo e irreajustavel, ressalvado o disposto na alinea d, do
inciso Il, art. 65, da Lei n2 8.666/93.

9.4 - A efetivacdo do pagamento ficard condicionada a comprovacdo, por parte da
CONTRATADA, da manutencao de todas as condi¢des habilitatdrias exigidas em edital.

9.5 - Poderd ser deduzido do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela contratada, nos termos desta licitacao.

9.6 - Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregées,
0 prazo para pagamento estipulado no item 8.1 passara a ser contado a partir da data de sua
reapresentacao.

9.7 - Se a nota fiscal/fatura for apresentada em desacordo ao contrato e/ou
irregularidades, ou ainda se a documentac¢do da empresa estiver irregular, o prazo para pagamento ficara
suspenso, até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessdrias a sua regularizacao
formal, ndo implicando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

9.8 - Nenhum pagamento serd efetuado a empresa CONTRATADA enquanto estiver
pendente de liquidacdo qualquer de suas obrigacGes. A situacdo em tela ndo caracterizard em hipdtese
alguma mora por parte da Administracao publica.

9.9 - Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes,
0 prazo para pagamento estipulado no item 8.1, passara a ser contado a partir da data da reapresentacao
da Nota Fiscal/Fatura.

9.10 - Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para o mesmo, a contratada fara jus a compensacao financeira devida, desde a data limite
fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento.

N = NUumeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a
data do efetivo pagamento.

Vp = Valor da parcela em atraso.

| = IPCA anual acumulado (indice de pregos ao consumidor ampliado do IBGE) /100.

10 - CLAUSULA DECIMA — DO CONTRADO E DA VIGENCIA CONTRATUAL

10.1 - Serd firmado termo contratual entre as partes, proveniente da prestacdo de
servigcos de agenciamento de viagens, por demanda, com fornecimento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, reserva de hotéis (hospedagens), aluguel de veiculos no Brasil e no exterior (traslado),




compreendendo reserva, emissao, cancelamento, alteragcdao, marca¢ao, endosso e a devida entrega dos
bilhetes e quaisquer servicos correlatos.

10.2 - O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, e sua eficicia a partir da publicacdo do extrato contratual no DOE — Didrio Oficial do Estado,
podendo este prazo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, mediante Termo Aditivo, até o limite
maximo de 60 (sessenta) meses, apos a verificacdo da sua real necessidade e da vantajosidade para a
Administra¢do na sua continuidade, nos termos do inciso |l do art. 57 da Lei Federal n2 8.666/93.

10.3 - A CONTRATADA nao tem o direito subjetivo a prorrogagao contratual.

11 — CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1 - E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando
a variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), apds 12 (doze) meses da apresentacdo da
ultima proposta comercial, no prazo de 60 (sessenta) dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como
rendncia presumida.

11.2 - O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicacdo dos
indices de variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) no periodo, tendo em vista o lapso
temporal observado em sua divulgacao.

11.3 - O preco eventualmente reajustado somente sera praticado apds a vigéncia do
aditamento ou apostilamento contratual e contemplard a variagdo do IPCA (indice de Precos ao
Consumidor Amplo) durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacdo da ultima proposta
comercial.

11.4 - Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado
pelo reajuste anterior.

11.5 - A contratada sd fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

11.6 - Havera preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a
contratada firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a manutencao dos precos
praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao
reajustamento e mesmo que ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 10.1.

12. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1. O acompanhamento, o gerenciamento fisico e financeiro e a fiscalizacdo da
execucao do contrato consistem na verificacdo da perfeita conformidade em todas as fases até o
recebimento total do objeto, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados por meio de
Portaria ou ato equivalente da autoridade superior, na forma dos artigos 66 e seguintes da Lei Federal n2
8.666/93 e dos artigos 51 e seguintes da Lei Estadual n 17.928/12.

12.2. Os gestores do contrato serdo definidos no momento oportuno.

12.3. A fiscalizacdo da execuc¢do do objeto devera ser exercida, na forma prevista na Lei
Federal n2 8.666/93, na Lei Estadual n2 17.928/12 e neste Termo de Referéncia, rejeitando, no todo ou
em parte, o(s) servigo(s) prestado(s) que nao estiver(em) de acordo com as especificacdes do Termo de
Referéncia;

12.4. As ocorréncias acerca da execucdo contratual deverdo ser registradas durante
toda a vigéncia da prestacdao dos servicos, cabendo ao gestor e fiscais, observadas suas atribuicdes, a
adocdo das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666/93.

12.5. O gestor/fiscal notificard a Contratada, formal e tempestivamente, via e-mail,
sobre a(s) irregularidade(s) observada(s) na execucdo do objeto, quando em desacordo com as



especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada, a qual deverd
providenciar a devida correcdo, as suas custas e sem prejuizo da aplicacdo de penalidades, observado o
disposto no item “DO PRAZO E DO REGIME DE EXECUCAQ” do Termo de Referéncia.

12.6. As situagdes que exigirem decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia
do fiscal deverdo ser registradas e encaminhadas ao gestor do contrato que as enviard ao superior em
tempo habil para a ado¢dao de medidas saneadoras.

12.7. Reserva-se a CONTRATANTE o direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre os servigos, ndo permitindo que sejam executados em desacordo com as especificagdes
e condicdes preestabelecidas neste Termo de Referéncia.

13. DAS PENALIDADES

13.1. A(s) licitante(s) vencedora(s), nos termos do diploma legal vigente, garantindo o
direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Administragao e
sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
Edital e no contrato e das demais cominacées legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

13.1.1. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar
o retardamento da execug¢do do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do
contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da ampla
defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administracdo e serd descredenciado junto ao
CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas no § 12 deste artigo e das demais cominagdes legais.

13.2. A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execuc¢do do contrato
ou instrumento equivalente, sujeitard a contratada, além das cominacbes legais cabiveis, a multa
de mora, graduada de acordo com a gravidade da infracao, obedecidos os seguintes limites maximos:

13.2.1. 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatdrio em firmar
o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

13.2.2. 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
da parte do fornecimento nao realizado;

13.2.3. 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento nado
realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

13.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

13.4. Antes da aplica¢do de qualquer penalidade serd garantido a contratada o direito
ao contraditdrio e a ampla defesa.

13.5. A multa poderad ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos, ou
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CLAUSULA ARBITRAL

14.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execuc¢do ou
encerramento do ajuste decorrentes deste contrato, serdo submetidas a tentativa de conciliacdo ou
mediacdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediacdao e Arbitragem da Administracdao Estadual
(CCMA), na forma da Lei n2 9.307/1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144/2018.

14.2. Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitacdo,
acaso ndo puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais
disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2 9.307/1996 e da Lei Complementar Estadual n®



144/2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os
arbitros e renunciando expressamente a jurisdi¢ao e tutela do Poder Judicidrio para julgamento desses

COHﬂitOS, consoante instrumento em anexo.

As partes elegem o foro da Comarca de Goiania, capital do Estado de Goids, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucionar as questdes judiciais oriundas
do presente Contrato.

E, por estarem assim acordados, firmam as partes com as testemunhas abaixo, o
presente instrumento eletronicamente, para um sé efeito.

TESTEMUNHAS:

1

(documento assinado eletronicamente)
BRUNO MAGALHAES D'ABADIA
Secretdrio do Estado da Administra¢do

(documento assinado eletronicamente)
IVONE DE SOUSA ROSA
IVONE DE SOUSA ROSA EMPREENDIMENTOS TURISTICOS-ME

CPF:

CPF:

ANEXO | AO CONTRATO N2 031/2022

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS, POR DEMANDA, COM FORNECIMENTO DE PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, RESERVA DE HOTEIS
(HOSPEDAGENS), ALUGUEL DE VEICULOS NO BRASIL E NO EXTERIOR
(TRASLADO), COMPREENDENDO RESERVA, EMISSAO, CANCELAMENTO,
ALTERAGAO, MARCAGCAO, ENDOSSO E A DEVIDA ENTREGA DOS
BILHETES E QUAISQUER SERVICOS CORRELATOS, VISANDO AO
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA DE ESTADO
DA ADMINISTRAGAO DO ESTADO DE GOIAS -SEAD, QUE ENTRE SI



CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA SECRETARIA DE ESTADO
DA ADMINISTRACAO E A EMPRESA IVONE DE SOUSA ROSA
EMPREENDIMENTOS TURISTICOS E PROMOGOES -ME.

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execucdo deste ajuste,
ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que
nao seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizacdo de tentativa de conciliacdo ou
mediacdo), devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia
da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e
por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre
em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14
da Lei Complementar Estadual n? 114/2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento
Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolacdo da sentenca serd preferencialmente a cidade de
Goiania.

4) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

5) A arbitragem serd exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do
ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu
Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), na Lei n? 9.307/1996, na Lei n? 13.140/2015, na Lei Complementar Estadual n2
144/2018 e na Lei Estadual n2 13.800/2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as
partes.

7) A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico
oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais
necessarias, incluindo a execucao da sentenca arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas
partes devera ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem devera ser interpretada como renuncia a
arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficacia da presente cldusula arbitral.

(documento assinado eletronicamente)
BRUNO MAGALHAES D'ABADIA
Secretdrio do Estado da Administragdo



(documento assinado eletronicamente)
IVONE DE SOUSA ROSA
IVONE DE SOUSA ROSA EMPREENDIMENTOS TURISTICOS-ME

TESTEMUNHAS:
12
CPF:

CPF:

GOIANIA, 13 de julho de 2022.

-

I Documento assinado eletronicamente por IVONE DE SOUSA ROSA, Usuario Externo, em
JEI j 13/07/2022, as 17:22, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

eletrénica 8808/2016
-
EII Documento assinado eletronicamente por BRUNO MAGALHAES DABADIA, Secretario (a) de
] j Estado, em 14/07/2022, as 15:56, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do

assnatura

eletrénica Decreto n° 8.808/2016.

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site

http //sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
» acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador

T$= 000031799212 ¢ o codigo CRC 04C0706B.
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