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1.1. O alinhamento do escopo do objeto do presente certame e os objetivos
da entidade (pontuacao: 0,75)

O Estado de Goias tem na Rede Itego o equipamento publico responsavel pela
execucao da politica de educacgao profissional tecnoldgica e de inovagao, tendo como principal
demandante o setor empresarial. Esta rede, coordenada pela Secretaria de Desenvolvimento
(SED), desde 2012, é composta por 16 Institutos Tecnoldgicos de Goias (Itegos) — (outros nove
estdo em construcao, conforme informa a SED em seu site oficial) —, além dos Colégios
Tecnoldgicos (Cotecs) — unidades descentralizadas criadas de acordo com a demanda de uma
determinada regido vinculadas aos Itegos com a finalidade de oferecer-lhes capilaridade —,
oferecendo cursos de qualificacdo, técnicos subsequentes e educacao profissional tecnolégica
de graduacao e pds-graduacdo, pesquisa e extensao.

A Rede ltego oferece também servicos de Desenvolvimento e Inovagao Tecnoldgica
(DIT), focado na transferéncia de conhecimentos na forma de processos, técnicas e
tecnologias, além da prestacdo de servicos tecnoldgicos e promocao e fortalecimento de
ambientes de inovacao.

J4 em 2014, a entdo Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Estado de Goids
(SECTEC), apresentou aos diretores dos Institutos Tecnoldgicos (ltegos), durante reunido
realizada em no gabinete do entdo secretdrio, os resultados dos primeiros estudos que visam
a gestdo compartilhada da Rede Estadual de Educacdo Profissional por meio de uma
Organizacgdo Social (OS). (SECTEC_, 2014)

Parcerias entre entidades do chamado terceiro setor e os governos nao sao
propriamente uma novidade: as Santas Casas sdao o exemplo mais tradicional no Brasil e
remontam ao século XVI.

As parcerias entre entidades do terceiro setor e governos vém crescendo no mundo
todo. Estudiosos chamam este fendmeno de Governanga Publica Colaborativa, ou seja, a
crescente colaboracdo destas entidades na formulacdo, implementacdo e avaliacdo de
politicas publicas. O Estado atuando com a colaboracdo de terceiros torna as politicas publicas
mais efetivas para os cidadaos.

1 “Rede de Educacdo Profissional do Estado terd& novo modelo de gestdo”,
http://site.sectec.go.gov.br/post/ver/186882/rede-de-educacao-profissional-do-estado-tera-novo-modelo-de-
gestao, acessado em 07/11/2016
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O modelo de parceria com OS ja foi amplamente testado no Brasil e em outros paises,
em diversos campos de politicas publicas, com comprovado elevado grau de sucesso. A
propria experiéncia com OS na drea da Saude em Goias é muito bem-sucedida. Recentemente,
o Supremo Tribunal Federal validou o modelo de OS com algumas indicacbes de
aperfeicoamento, reforcando seu cardter de instrumento em favor da cidadania.

Assim, considerando que o IBRACEDES possui visdao, missdo e valores vinculados a
permanentes propostas de gestdao que incluam o fomento ao desenvolvimento humano por
meio de relagdes globais e especificas entre comunidades, governos e outros parceiros, esta
vé neste CHAMAMENTO PUBLICO a oportunidade de cumprimento de sua finalidade.
Contudo, sabe-se que o Governo continuarda responsavel pela definicdo da politica
educacional e tecnolégica, bem como pelo planejamento, acompanhamento, fiscalizagado e
aprecia¢ao das presta¢des de contas.

Importante aqui destacas os objetivos globais da IBRACEDS, quais sejam:

1. Promover a gestdo sustentdvel local, regional, nacional e internacional nas areas
de Educacdo, Saude, Meio Ambiente, Tecnologias, Comunicacao, Esportes, Cultura,
Seguranca e outras;

Disseminar o conhecimento técnico e cientifico;
Favorecer a pesquisa técnica e cientifica com o uso de novas tecnologias;

4. Apoiar campanhas preventivas e educativas de conscientizacdo dos cidad3os sobre
0 uso e os riscos das drogas licitas e ilicitas e de outros agentes causadores de
maleficios;

5. Contribuir no planejamento e em acdes de tratamentos voltados a dependentes
guimicos em ambientes de internacdo, bem como acompanhamento e orientacdo
de seus cuidadores e familiares;

Prestar consultoria em gestdo de servicos publicos e comunitdrios;
Fomentar acbes de aperfeicoamento e qualificacdo da forca de trabalho nos
espacos geridos pela OS ou em instituicdes parceiras;

8. Integrar de forma intersetorial as acdes de educacdo, cultura, esporte e meio
ambiente;

9. Inovar na gestdo e nas democratizacdes da educacdo, comunicacdo e inovagao com
o uso das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao (TICs).
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1.2. Arelevancia do objeto em questio para a entidade (pontuacgao: 0,50)
Importante aqui destacas os objetivos globais do IBRACEDS, quais sejam:

1. Promover a gestdo sustentavel local, regional, nacional e internacional nas areas
de Educacgdo, Saude, Meio Ambiente, Tecnologias, Comunicagao, Esportes, Cultura,
Seguranga e outras;

Disseminar o conhecimento técnico e cientifico;
Favorecer a pesquisa técnica e cientifica com o uso de novas tecnologias;

4. Apoiar campanhas preventivas e educativas de conscientizagao dos cidadaos sobre
0 uso e os riscos das drogas licitas e ilicitas e de outros agentes causadores de
maleficios;

5. Contribuir no planejamento e em ag¢des de tratamentos voltados a dependentes
guimicos em ambientes de internagdao, bem como acompanhamento e orientagao
de seus cuidadores e familiares;

6. Prestar consultoria em gestdo de servigos publicos e comunitarios;

7. Fomentar acdes de aperfeicoamento e qualificacdo da forca de trabalho nos
espacos geridos pela OS ou em instituicdes parceiras;

8. Integrar de forma intersetorial as acdes de educacdo, cultura, esporte e meio
ambiente;

9. Inovar na gestdo e nas democratizacdes da educacdo, comunicacdo e inovacdao com
o uso das novas Tecnologias de Informac¢do e Comunicacdo (TICs).

Assim, este CHAMAMENTO PUBLICO se alinha as finalidades estatutarias do IBRACEDS
e, em especial, a sua missdo qual seja:

“Promover a gestdo sustentdvel com a participagdo da sociedade
no enfrentamento de questdes e relagées publicas de Educagdo,
Saude, Ambiente, Tecnologia, Esporte e Cultura, Comunicagdo,
Seguranga e outras. ”

No presente caso, o IBRACEDES contribui diretamente a Rede Itego em sua proposta
de COMPETENCIA NO USO DE TECNOLOGIAS, conceito este que se traduz no dominio ou
habilidade para mobilizar conhecimento para fazer algo com eficiéncia a partir dos processos
tecnoldgicos e das tecnologias desenvolvidas, alinhando-se, entdo, as premissas de inovagao
e desenvolvimento tecnolégico.

10
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Toda a educagao do século 21 nos aspectos de ensino e aprendizagem tem foco no

desenvolvimento de competéncias. Na aplicacdo das novas tecnologias, o IBRACEDS toma por
fundamental seu uso nas seguintes atividades:

Experimentagles e pesquisas;

Espacos fisicos e virtuais de ensino e aprendizagem;

Ambientes de trabalho e de qualificacdo para aumento da empregabilidade;
Estratégias de marketing pessoal, social, laboral e de relacionamento;
Democratizagdo da comunicag¢do e da inovagao;

Insercdo social por meio da participacao na blogosfera;

No vk wheR

Programas e projetos de desenvolvimento socioeconémico e socioambiental.

Este chamamento oportunizard ao IBRACEDS desenvolver agdes para alcangar seus
objetivos, em especial atuando nos 5 (cinco) ltegos e 18 (dezoito) Cotecs e um CVT Moével
previstos para este Lote, atendendo a toda a regido que engloba os municipios de Porangatu,
Cristalina, Niquelandia, Valparaiso de Goias, Santo Anténio do Descoberto, além de 7 (sete)
territérios rurais, promovendo difusdo do conhecimento técnico-cientifico e o
desenvolvimento na regido.

11
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1.3. O conhecimento da realidade econémica e social, especialmente em
termos de educagdo profissional e tecnoldgica e de desenvolvimento
tecnoldgico, da regiao do respectivo LOTE para o qual encaminha esta
proposta (pontuacao: 3,0)

Para se iniciar a discussao acerca da realizada econémica e social da Regido deste, é
imprescindivel uma contextualizacdo de todo o estado de Goids. E mais; quando se trata de
educacdo profissional e tecnoldgica e de desenvolvimento tecnoldgico, deve-se ter a luz a
relevante a Pesquisa da Atividade Econémica Regional do Estado de Goids (PAER-GO/MEC),
realizada pelo Ministério da Educagao (MEC).

Esta pesquisa, representativa dos municipios de Goids, utilizou amostra uma
selecionada de 83.007 dentre 515.719 empregados 611 de 110.254 empresas existentes no
Cadastro de Estabelecimentos Empregadores do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) em
Goias e, portanto, é mais um elemento para auxiliar em direcionar as a¢des de educacado
profissional.

Desta pesquisa destacamos aspectos da economia que impactam diretamente no
desenvolvimento social:

— A agropecudria é a atividade mais explorada em Goids e constitui a base para o
crescimento da agroindustria no periodo recente, sendo que se destaca por ocupar
no Brasil o primeiro lugar em gado semiconfinado e o segundo em gado confinado.
Conclui o PAER-GO/MEC que “Os investimentos em tecnologia tém garantido a

qualidade do rebanho, o aumento da rentabilidade e facilidades na entrada de

produtos derivados no mercado externo. ”

— Na agricultura destacam- se as culturas do “algoddo herbaceo, milho, feijao, arroz,
cana-de-acgucar, tomate, sorgo, alho, citricos, e ainda uma consideravel producao
de trigo, girassol e hortigranjeiros”. Aponta o PAER-GO/MEC que Goias vem
adotando de forma crescente a tecnologia da “irrigacdo, o que implica aumento
de produtividade”. E ainda que “o crescimento da produtividade pode ser

explicado também pelo aumento da mecanizacdo ...”, fruto da adogao
tecnoldgica e a correspondente capacita¢ao profissional para seu uso.

— Nos tempos recentes, os investimentos sdao de empresas de grande e médio portes

em vdrios ramos dos bens de consumo e de producdo, ou seja, além da
agroindustria, o Goids conta também com empresa de alto valor agregado como

12
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as dos setores automobilistico, de autopecas, de confec¢des, farmacéutico, de
processamento de alimentos e ra¢des, de couro e de maquinas e equipamentos.

— Aindustria de mineragdo merece destaque pelo PAER-GO/MEC que aponta Goias
como “a quarta provincia mineral do pais e o quinto maior produtor nacional...”,
com destaques para: amianto, em Minacgu; fosfato, em Cataldao; niquel, em
Niquelandia; ouro, em Crixas; nidbio e vermiculita, em Cataldo/Ouvidor.

— Como exemplo de evolucdo, destaca o PAER-GO/MEC o municipio de Cataldo,
onde conclui que “Catalao vive a terceira onda de investimentos. A primeira foi
entre os anos 70 e meados dos 80, com o desenvolvimento do polo mineral
Catalao-Ouvidor. A segunda foi a partir de 1997, com a instalacdo das
montadoras Cameco e MMC Automotores (de utilitarios da Mitsubishi). A fase
atual é de projetos de ampliagdo, como a constru¢ao de uma segunda unidade
da MMC em Catalao, ...”

— No Turismo o PAER-GO/MEC considera “uma rede hoteleira de nivel
internacional”. Sabe-se que Goiania, Caldas Novas e Rio Quente recebem muitos
turistas de negdcios ou para participacdo em eventos.

Assim, discutindo a economia goiana como um todo, deve-se destacar a estimativa
realizada pelo Instituto Mauro Borges (IMB)? que demonstra que o Produto Interno Bruto
goiano cresceu no periodo de 2003 a 2014 a uma taxa média anual de 4,8%, superior a
registrada para a economia brasileira, de 3,6%, o que apontava para um PIB de RS 148 bilhdes
jd em 2014 e ainda maior nos anos vindouros.

2 http://www.goias.gov.br/paginas/invista-em-goias/setores-de-negocios, acessado em 25/11/2016.

13



Quadro 1: Macrorregides Economicas definidas pelo IBGE e Regionalizacdo da Pesquisa no
Estado de Goids (Fonte: PAER-Goids/MEC)3

Divisdo Administrativa
Estodo de Goids
2000
« Norte Goiano
Pt ey ™ ) | acte Goiano
05 RoVerds  Turebnd@a . jorigng Momnhes
Sul Goiano - R Mazaglo ‘:"‘” -
Asiarecids g Rio Doce B 0408 SS GANS o' —— Limile Municipal :
— Mesorregibes Geograficas
0 ) 160 240
Quiibmetros
Regido Paer Regido IBGE
1 — Regido de Goidnia Microrregido 10 — de Goi&nia, acrescida do Municipio de Anapolis
2 — Regiéo do Interior do Estado Mesorregido 01 — Nordeste Goiano
Mesorregido 02 — Norte Goiano
Mesorregido 03 — Centro Goiano — exceto a Microrregigo 10 —
MR de Goidnia e o Municipio de Anapolis, pertencente a
Microrregido 07
Mesorregido 04 — Leste Goiano
Mesorregido 05 — Sul Goiano

Verifica-se que, diferente desta distribuicdo, a SED reparte em Lotes a Rede Itego
segundo areas integradas de Itegos conforme o Mapa a seguir.

3 http://portal.mec.gov.br/setec, acessado em 25/11/2016
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Figura 1: Rede estadual de educacdo publica profissional e tecnoldgica (Fonte: SED)*
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Apesar desta diferente abrangéncia espacial dos Lotes em relagdo as Macrorregides
Econdmicas definidas pelo IBGE e estudadas pelo PAER-Goids/MEC, pode-se perfeitamente
estabelecer relacdes diretas em conjuntos de Macrorregides e Lotes resultando em definicdes
de vocagbes econOmicas e de agdes em pesquisa geolocalizadas para este Lote
especificamente.

4 http://redeitego.sed.go.gov.br/rede-itego-informacoes, acessado em 27/10/2016.
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Como ja destacado, por meio deste chamamento caberd ao IBRACEDS atuar nas
regides de responsabilidade dos 5 (cinco) Itegos e 18 (dezoito) Cotecs e um CVT Movel
previstos para este Lote, atendendo a toda a regidao que engloba os municipios de Porangatu,
Cristalina, Niquelandia, Valparaiso de Goias, Santo Anténio do Descoberto, além de 7 (sete)
territérios rurais, promovendo difusdo do conhecimento técnico-cientifico e o
desenvolvimento, a extensdo e a adocdo tecnoldgica vocacionada para esta regido.

Regido esta que contempla os seguintes municipios: Agua Fria de Goids, Alto
Horizonte, Alto Paraiso de Goids, Alvorada do Norte, Amaralina, Bondpolis, Buritindpolis,
Cabeceiras, Campinacu, Campinorte, Campos Belos, Cavalcante, Cidade Ocidental, Colinas do
Sul, Cristalina, Damiandpolis, Divindpolis de Goids, Estrela do Norte (Goids), Flores de Goias,
Formosa, Formoso, Guarani de Goids, laciara, Luzidnia, Mambai, Mara Rosa, Minagu, Monte
Alegre de Goids, Montividiu do Norte, Mutunédpolis, Niquelandia, Nova Iguacu de Goias, Nova
Roma, Novo Gama, Novo Planalto, Planaltina, Porangatu, Posse, Santa Tereza de Goias, Santo
Antbénio do Descoberto, Sdo Domingos, Sdo Jodo d'Alianca, Sdo Miguel do Araguaia,
Simolandia, Sitio d'Abadia, Teresina de Goids, Trombas, Uruacu, Valparaiso de Goids, Vila Boa.

O CVT - Centro Vocacional Tecnoldgico Moével foram considerados como 3 (trés)
Cotecs na planilha de custos e estdo sob a responsabilidade do LOTE 1. Estes Centros
atenderdo 7 (sete) Territérios Rurais: Territério Vale do Sdo Patricio, Vale do Rio Vermelho,
Médio Araguaia, Chapada dos Veadeiros, Vale do Parani, Estrada de Ferro e Aguas
Emendadas. Encontram-se localizados nas regides Oeste, Noroeste, Centro, Nordeste,
Entorno do DF e Sudeste do Estado.

Ne Itego ENDERECO

1 Instituto Tecnoldgico do Estado de Goias Maria Av. Mutunépolis s/n2, Setor Jardim Brasilia -
Sebastiana da Silva Porangatu - GO

) Instituto Tecnoldgico do Estado de Goids Sarah Rua 14 C/Av. Dom Abel, area B2-B, Setor
Luisa Lemos Kubitschek de Oliveira. Central- Santo Ant6nio do Descoberto- GO

3 ST IGEREICEIED Co BStaco tia (ks Av. Anapolina, S/N9, St. Trevo — Niquelandia- GO
Paulo Rocha

4 Instituto Tecnoldgico do Estado de Goids Rua 60, Qd. 05.B, S/N2 -Praia dos Amores-
Paulo Renato de Souza Jardim Céu Azul — Valparaiso- GO

5 InstltutF) Tecnologlco L BIEL D EL eI Rua Tapuias n2 684, Sta. Lustosa - Cristalina- GO
Genervino Evangelista da Fonseca
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Ne Cotec ENDERECO

1 Minagu Rua Tocantins n? 08 — Anexo B — Vila Furnas

2 Sdo Miguel do Araguaia Rua 02, s/n2 - Centro/ Antiga Escola Paroquial

3 Formoso Em fase de remanejamento

4 Mara Rosa Escola Municipal Sdo Pedro, Av. Presidente Vargas n2417 — Centro
5 Formosa Rua 65, esq. rua 11 e 12 s/n setor Parque Lago

6 Cidade Ocidental SQ 10, Qd 08 Area Especial — Centro — Cidade Ocidental

7 Planaltina Quadra 02 MR 02 - Casa 21 - Setor Leste

8 Campos Belos Rua 06 Qd. D-2 Lt. 10 — Setor Industrial — Campos Belos

9 Flores de Goias Rua 06, QD. 03, Lt. 11, Bairro nova flores 22 etapa

10 laciara Condominio Alto da Boa Vista, Rua 06

11  Uruagu Av. Santana s/n2 — Setor Sul - 1 - Uruagu — GO (1492 Batalhdo da PM)
12 Mutundpolis Em fase de remanejamento

13  Alto Paraiso de Goids Em fase de remanejamento

14  Cavalcante Em fase de remanejamento

15 Posse Av. Juscelino Kubitschek de Oliveira, Qd 30, Lote 10- Santa Luzia

16  Luziania Rua Fagundes Varela, Qd 20 Lotes 4

17 Novo Gama Av. Perimetral Conjunto, 11 HC- Sobrado 67

18 Alto horizonte Em fase de remanejamento

Importante é considerar a Rede Goiana de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais —
(RGAPL)® coordenada pela SED, onde se |é:

Art. 20 A Rede Goiana de Apoio a Arranjos Produtivos Locais,
criada por este Decreto, tem por finalidade empreender agées
que objetivam a:

| - Estabelecer, promover, organizar e consolidar a politica
estadual de inovagéo tecnoldgica local, através da constitui¢éo
e o fortalecimento de Arranjos Produtivos Locais;

Il - Apoiar e incentivar o desenvolvimento cientifico,
tecnolégico e de inovagdo, estimulando ag¢bes nas cadeias
produtivas de destaque no Estado; {(...)

Especificamente para este Lote, encontramos os seguintes APLs nele atuantes:

APLs do Lote 1
APL de Acafrdao de Mara Rosa
APL da Ceramica Vermelha do Norte Goiano
APL Lacteo do Norte
APL Lacteo das Aguas Emendadas
APL de Ceramica Vermelha do Norte Goiano
APL do Mel do Entorno do DF

5 Decreto N2 5.990/2004 “INSTITUI A REDE GOIANA DE APOIO A ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.”, http://www.gabinetecivil.go.gov.br/pagina_decretos.php?id=1051, acessado em
26/10/2016.
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Conhecimento da realidade econdmica e social sobre PORANGATU (Fonte: IMB, 2016)

indice de Desenvolvimento Humano Municipal
1991 2000 2010
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) 0,456 0,602 0,727
IDHM - Educacéo 0,240 0,415 0,642
IDHM - Longevidade 0,676 0,759 0,845
IDHM - Renda 0,583 0,694 0,709
Emprego - RAIS
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Empregos -
Total 2913 2.927 3.240 3.384 3.581 3.791 3.905 4.149 4.167 4363 4.979 5553 5.809 5.846 6.337 6.722 6.195
(nGmero)
'I\?Aeér;ciitljr?sgt)o 324,50 342,79 378,37 411,59 453,12 489,32 558,26 623,64 693,07 777,05 876,39 94535 1.023,07 1.165,08 1.266,52 1.401,58 1.507,0
Estabelecimentos de Ensino
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total (nimero) 51 57 52 51 50 50 48 46 46 47 46 42 39 39 38 37
Salas de Aula Existentes - Total (nimero) 280 324 322 340 327 325 350 339 333 350 342 341 325 328 319 323
Matriculas na Educacao profissional (nivel R R } } } } } R }
técnico) - Estadual (alunos) 93 72 87| 64 57 107 84
Matriculas na Educagéo profissional (nivel R R } } } } } R } R R a a a R a
técnico) - Federal (alunos)
Matriculas na Educacdo profissional (nivel R R } } } } } R } R R a a a R a
técnico) - Municipal (alunos)
Matriculas na Educacao profissional (nivel R R } } ;
técnico) - Particular (alunos) 42 10 35 89 63 138 145 151 151 231 204
m}:ggas na Educagdo Profissional - Total B - 42 10 35 89 63 231 217 238 388 208 338 288

Conhecimento da realidade econdmica e social sobre CRISTALINA (Fonte: IMB, 2016)

indice de Desenvolvimento Humano Municipal

1991 2000 2010
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) 0,474 0,578 0,699
IDHM - Educagéo 0,260 0,380 0,587
IDHM - Longevidade 0,699 0,788 0,814
IDHM - Renda 0,586 0,646 0,716
Emprego - RAIS
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Empregos -
Total 3.150 3.596 4.180 4.552 5.381 5.465 6.499 5.461 5.815 6.305 7.340 9.114 10.048 10.089 11.333 11.516 11.880
(nGmero)
Rendimento
Médio (RS) 332,18 368,44 395,69 451,47 533,75 561,79 764,66 682,19 733,87 799,35 913,13 1.026,70 1.135,80 1.348,92 1.506,93 1.648,15 1.818,81
Estabelecimentos de Ensino
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total (nimero) 46 43 41 40 39 38 36 34 34 35 34 34 34 40 42 43

Salas de Aula Existentes - Total (nimero) 264 279 318 299 319 367 343 339 369 337 353 382 403 426 429 439

Matriculas na Educacéo profissional (nivel
técnico) - Estadual (alunos)

Matriculas na Educacao profissional (nivel
técnico) - Federal (alunos)

Matriculas na Educacao profissional (nivel
técnico) - Municipal (alunos)

Matriculas na Educacéo profissional (nivel
técnico) - Particular (alunos)

Matriculas na Educacéo Profissional -
Total (alunos)
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Conhecimento da realidade econémica e social sobre NIQUELANDIA (Fonte: IMB, 2016)

indice de Desenvolvimento Humano Municipal

1991 2000 2010
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) 0,374 0,555 0,715
IDHM - Educacéo 0,147 0,365 0,640
IDHM - Longevidade 0,647 0,749 0,806
IDHM - Renda 0,548 0,627 0,709

Emprego - RAIS

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Empregos -

Total 3.138 3.482 3437 3.638 4.849 5488 5872 6.444 6.624 6228  6.889 6.611  6.902  6.664 6.896 6.832  6.993
(nGmero)

EZZ?(')TS;;O 524,16 557,99 621,79 683,93 719,79 817,88 870,87 1.047,20 1.130,01 1.224,42 1.362,59 1.458,25 1.629,93 1.726,54 1.912,09 2.059,95 2.144,84

Estabelecimentos de Ensino
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Total (nimero) 46 41 40 40 40 39 40 38 39 39 38 37 37 37 34 33
Salas de Aula Existentes - Total (nimero) 266 290 310 314 338 345 332 310 352 371 459 440 416 409 345 362

Matriculas na Educacéo profissional (nivel
técnico) - Estadual (alunos)

Matriculas na Educacao profissional (nivel
técnico) - Federal (alunos)

Matriculas na Educacéo profissional (nivel
técnico) - Municipal (alunos)

Matriculas na Educacao profissional (nivel
técnico) - Particular (alunos)

Matriculas na Educacéo Profissional - Total
(alunos)

Conhecimento da realidade econémica e social sobre VALPARAISO DE GOIAS (Fonte: IMB,

indice de Desenvolvimento Humano Municipal
1991 2000 2010
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) 0,531 0,632 0,746
IDHM - Educacgéo 0,331 0,474 0,695
IDHM - Longevidade 0,687 0,776 0,815
IDHM - Renda 0,660 0,686 0,733
Emprego - RAIS
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Empregos - 3.926 4.145 4.607 5383 5561 5752 6.899 6536 7.699 8.706  9.790 12.099 14.546 15593 14.964 16.270 17.394
Total (nimero) . X . § X . k X Rk . . : X X 2 } .
s‘;’&‘i’é"(’;;‘)o 346,33 372,19 434,4 486,10 547,01 602,83 642,3 791,89 817,83 890,94 952,56 1.091,95 1.254,81 1.404,85 1.401,27 1.388,50 1.571,80
Estabelecimentos de Ensino
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Total (nimero) 52 58 59 62 61 59 61 51 65 74 71 67 67 79 78 79
Salas de Aula Existentes - Total (nimero) 550 608 676 695 737 703 702 599 887 899 968 980 899 931 920 960
Matriculas na Educacao profissional (nivel R } } } } } } } R } } R ; R R ;
técnico) - Estadual (alunos)
Matriculas na Educacéo profissional (nivel

o - - - - - N I - - - - - - 250
técnico) - Federal (alunos)
Matriculas na Educagdo profissional (nivel R } } } } } } } R } } R ; R R ;
técnico) - Municipal (alunos)
Matriculas na Educacao profissional (nivel R } } } } ;
técnico) - Particular (alunos) 317 501 146 308 317 713 885 592 355 335
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Matriculas na Educacéo Profissional - Total
(alunos)

- - - 317 501 146 - 308 317 713 885 494 592 355 585

Conhecimento da realidade econdmica e social sobre SANTO ANTONIO DO DESCOBERTO
(Fonte: IMB, 2016)

indice de Desenvolvimento Humano Municipal
1991 2000 2010
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) 0,409 0,526 0,665
IDHM - Educagéo 0,183 0,334 0,556
IDHM - Longevidade 0,669 0,755 0,818
IDHM - Renda 0,559 0,576 0,647
Emprego - RAIS
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Empregos -
Total 1.475 1.793 2.490 2.444 2444 2752 2980 3.329 3.580 3.729 2.042 4.632 4.876 4.831 5.497 4.723 4.640
(ndmero)
seé';ﬂ;"(‘gg‘;’ 342,70 349,45 385,00 425,42 460,16 524,97 579,96 642,28 691,03 766,85 768,47 958,09 1.153,42 1.446,79 1.483,14 1.596,30 1.801,54
Estabelecimentos de Ensino
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total (nimero) 34 39 40 45 44 41 49 45 45 50 46 44 43 43 42 43
Salas de Aula Existentes - Total (nimero) 235 270 271 296 340 320 330 325 344 389 394 387 349 399 405 417
Matriculas na Educacao profissional (nivel } } } } } } } R R } } R R ; ; ;
técnico) - Estadual (alunos)
Matriculas na Educagdo profissional (nivel } } } } } } } R R } } R R a a a
técnico) - Federal (alunos)
Matriculas na Educacao profissional (nivel } } } } } } } R R } } R R ; ; ;
técnico) - Municipal (alunos)
Matriculas na Educagéo profissional (nivel } } } } } } } R R } } R R a a a
técnico) - Particular (alunos)
Matriculas na Educagdo Profissional - Total } } } } } } } R R } } R R a a a
(alunos)
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1.4. Asrazdes pelas quais se julga apto a desenvolver o objeto do presente
certame (pontuacao: 0,75)

O IBRACEDS se julga apto a desenvolver o objeto a ser contratualizado, em especial:

1. Possuir em seu quadro técnico e diretivo, conforme detalhado no Item C.2
desta proposta, pessoal de elevada experiéncia na drea de educacdo,
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e de transferéncia de conhecimentos;

2. Experiéncias de atuagdao comprovadas no Item C.1 desta proposta, com
destaque para:

a. A prestacdo de servicos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a implanta¢do, manutenc¢do, administracdo e sustentagdo do
Ambiente Virtual De Aprendizagem (AVA) desenvolvendo e ofertando os
cursos de qualificacdo profissional no modelo semipresenciais de:
Assessoria de Imprensa, carga horaria 200h; Marketing Politico e Pessoal,
carga horaria 180h; Cuidados Paliativos, com carga horaria 180h; Finangas
Pessoais e Empresariais com carga horaria 180h; Geoprocessamento, com
carga horaria 160h; Informatica, com carga hordria 180h; Totalizando 6.390
(seis mil trezentos e noventa) horas de desenvolvimento do AVA e 3.500
(trés mil e quinhentas) matriculas concluidas;

b. A prestacdo de servicos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a implantagdo, manutencdo, administracdo e
monitoramento dos servidores/banco de dados que suportam o AVA no
Data Center da CONTRATANTE, com o objetivo do controle eficaz das
matriculas, frequéncia e notas dos alunos;

c. A prestacdo de servicos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a promog¢do da manutencdo e administracdo dos
equipamentos da rede de computadores do laboratério de informdtica do
Colégio Base;

d. A prestacdo de servicos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a disponibilizacdo do servigo de tutoria on-line promovendo
o atendimento pedagodgico individualizado do aluno, utilizando recursos
tecnolégicos para promoc¢ao e motivacdao dos alunos despertando o seu
interesse no curso matriculado, com objetivo final do combate a evasao de
cada curso ofertado;
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e. A prestacdo de servicos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a implantacdo, manutencdo e administracdo dos
equipamentos na prestacao de servico de telemarketing para atendimento
ao aluno, proporcionando o bom desenvolvimento dos cursos e
desempenho dos alunos;

f. A prestagdo de servigos educacionais e de Tl, no periodo de 07/2009 a
07/2016, com a transferéncia da plataforma tecnoldgica de EAD (Ensino a
Distancia - Ambiente Virtual de Aprendizagem) realizada durante o
contrato;

g. A prestacdo de servicos de administracdo de equipamentos de educacao
profissional e de equipamentos de desenvolvimento e inovagdo
tecnoldgica, no periodo de 07/2009 a 07/2016;

h. Aprestacdo de servicos de planejamento e organizacao do trabalho escolar,
monitoramento de processos e avaliacdo de resultados educacionais, no
periodo de 07/2009 a 07/2016;

i. A prestacdao de servicos de gestdo de resultados educacionais, gestao
democratica e participativa, gestdo de pessoas, gestdo pedagdgica e gestao
administrativa, no periodo de 07/2009 a 07/2016;

j. A prestacdo de servicos de gestdao do clima e cultura escolar e gestdo do
cotidiano escolar, no periodo de 07/2009 a 07/2016; e

k. A prestacdo de servicos de gestdo da central de telefonia, gestdo de
laboratdrio tecnoldgico e gestdo de servidores onde estdo hospedados o
AVA e ERP, no periodo de 07/2009 a 07/2016.
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2.1. A caracterizacio do modelo administrativo que sera implantado
(pontuacao: 0,50)

O modelo administrativo a ser implantado deve ser aquele apregoado em doutrina
nacional, qual sejam, os principios dispostos nos Inciso VIl e IX, do artigo 32 da Lei no 9.394,
de 20 de dezembro de 1996 (“Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional”), onde se |é:

Art. 32 O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios: (...)

VIII - gestdo democrdtica do ensino publico, na forma desta Lei e
da legislagdo dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade; (LDB, 1996)

Sdo também norteadores dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica o
seguinte:

1. O Plano Nacional de Educacgao;

A Lei Nacional de Inovacao;

O Plano Estadual de Educacdo;

A Lei de Inovacdo do Estado de Goias;

Os Catdlogos Nacional de Cursos Superiores, Técnicos e FIC do MEC;

o un s wWN

As resolucdes do Conselho Nacional de Educacdo e do Conselho Estadual de
Educacdo de Goias afetas a educacdo profissional e tecnoldgica;
7. As demais legislagcdes nacionais e estaduais sobre o tema.

Contudo, tem-se que destacar o claramente disposto no Art. 10 da Resolucao
CEE/PLENO N. 04, de 29 de maio de 2015, onde se |é:

Art. 10 - A QualificacGo Profissional Técnica, Habilita¢Go
Profissional Técnica Especializagdo Profissional Técnica sdo

partes do itinerdrio de formagdo profissional dependem de
regulamentagdo vigente e autoriza¢do prévia do CEE-GO.

Além do disposto em seu Artigo 14, onde se |é:

24



IBRACEDS

e Auabibeiy Ge Cfien (et e Gl e Laee

Art. 14. Os sistemas de ensino definirGo as normas da gestdo
democrdtica do ensino publico na educagdo bdsica, de acordo
com as suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - participagdo dos profissionais da educagdo na elaboragdo do
projeto pedagdgico da escola;

Il - participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

O IBRACEDS cumprird todo o processo regulatério na execuc¢do de seu mister por meio
do contrato de gestdo objeto deste certame. Assim, propde-se um modelo gerencial
participativo, em que a comunidade escolar (alunos, pais e docentes), os dirigentes e
coordenadores, os agentes publicos e privados interessados diretamente nos processos de
capacitacao profissional e os servidores técnico-administrativos, produzirdo colegiadamente
planos em nivel de acdo estratégica, orientados pelas politicas e diretrizes emanadas dos
entes publicos dentre SED, CEE e MEC, dependendo da contratualizacdo do produto
educacional a ser ofertado.

Além do Conselho Diretor ja definido pela doutrina dos Itegos, propde-se um loci
adequado para operacionalizacdo do planejamento participativo com a criacdo dos seguintes
outros colegiados a ele assessores:

Colegiado de Coordenadores, presidido pelo Coordenador de Ensino;
Colegiado de Professores, presidido pelo Coordenador Pedagdgico do ltego;
Colegiado Interno constituido por alunos e professores, presidido por um
docente eleito dentre seus pares da unidade de ensino local; e

4. Colegiado Externo constituido por coordenadores, pais, agentes publicos e
privados, presidido por um docente nomeado pelo Coordenador de Ensino.

Serdo utilizados para a condugdo do planejamento de acdes estratégicas as praticas de
gerenciamento de projetos do Project Management Institute® (pmi.org).

III

Parte-se do principio que se trata aqui de projeto do tipo “global”, cujo propdsito é

alcancar os resultados de uma estratégia Unica, contudo espacialmente dispersa, com

6 https://brasil.pmi.org/, acessado em 26/10/2016
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contextos operacionais locais. Os projetos globais pressupdem a busca incessante por dois
principios’:

1. Conformidade: aquele que da norte ao processo decisério e orientado pelo
ambiente regulatério, como toda a gama de legislacdo supracitada, além dos
requisitos constante no corpo da presente Chamada Publica. Assim, a seguranca
juridica e conformidade administrativa devem sempre estar presentes em busca
do resultar legitimos do contrato a ser celebrado por ocasidao deste certame; e

2. Desempenho: principio que direciona para eficiéncia nos processos administrativos
buscando transparéncia, proporcionalidade, economicidade, eficicia de
resultados. Neste caso, mais que no anterior, os esforcos participativos e
colaborativos na formulacdo das agdes estratégicas conduzem ao atingimento das
metas e, consequentemente, dos objetivos.

Atraente, mas desafiador para se executar, é a habilidade para
se estabelecer objetivos colaborativos para o projeto em vez de
apenas padronizados. Em outras palavras, prescreva “o que” e
“quando” algo necessite ser feito, mas permita uma maior
autonomia em “como” algo deve ser feito e até mesmo “quem”
deve fazé-lo. (Zarella & Gumn, 2016)

S3do objetivos dos colegiados contribuirem sistematicamente para a elaboracdo e
aperfeicoamento de relatérios de contribuicdo para os seguintes documentos a serem
aprovados pelo Conselho Diretor de cada Itego e subsequente submissdo para homologacao
da SED:

Regimento Interno do Itego;

Plano de Desenvolvimento Institucional;
Projeto Politico-Pedagdgico;

Plano de Aquisicdo e Manutencao;
Plano de Capacitacdo de Pessoal;

Plano de Qualidade em Servigos;

No vk whe

Plano de Desenvolvimento e Inovagao Tecnoldgica.

7 Zarella & Gumn, 2016 - KPMG, acessado em 26/10/2016 no link:
https://brasil.pmi.org/brazil/KnowledgeCenter/Articles/~/media/16494568003D4AA192A265613776D789.ashx
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Assim, sdo atribui¢cdes dos colegiados, cada um em seu grau de identificacdo com os
problemas locais ou globais, os seguintes:

Avaliacao de desempenho das a¢des estratégicas;

Comparacgao entre o resultado do realizado e o esperado (planejado);

Andlise dos desvios na implementacdo das acoes estratégicas;

Tomada de a¢des corretivas frente aos resultados inesperados;
Acompanhamento para avaliar a eficiéncia das ag¢les estratégicas implementadas;

A o o

Adicao de informacgdes a serem utilizadas em processos e metodologias em a¢bes
estratégicas futuras.

Restando ao Conselho Diretor, a Coordenacdo do Projeto, a Direcdo do IBRACEDS e a
SED, cada um em sua esfera de competéncia, as atribuicdes de:

Analise e identificacdo da situagao proposta em cada documento;

Definicdo dos critérios e subcritérios de proposicao das acGes estratégicas;
Identificacdo das restricGes, normativas e condi¢des de contorno as propostas;
Desenvolvimento de diretrizes alternativas;

Comparagado entre as diretrizes alternativas;

Classificacdo dos riscos de cada diretriz;

Definicdo da melhor ou mais conveniente diretriz; e

O NO U A WNE

Execucdo e avaliacdo de acles estratégicas em conformidade com as diretrizes
definidas.

Excluidos o Conselho Diretor e os colegiados assessores supra detalhados, propde-se
o seguinte organograma minimo para cada unidade de ensino (ltego e Cotec).
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2.2. As estratégias que serdo adotadas para o sucesso da implantacgao do
modelo administrativo, de modo a atingir a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade (pontuacao: 1,50)

“Estratégia é o conjunto dos grandes propdsitos, objetivos,
metas, politicas e planos para concretizar uma situagdo futura
desejada”, Ansoff (1993)8.

A formulacdo de estratégias tem por finalidade, a partir da identificacdo de
oportunidades e riscos, definir processos de aplicagdo dos recursos materiais, humanos,
financeiros e de conhecimentos para plena execuc¢do do contratualizado. Assim, a IBRACEDS
escolheu adotar as seguintes estratégias em seus processos:

A. ESTRATEGIA 1 — Adog¢io do Método “PDCA Estendido”® na execucdo dos
processos administrativos, que engloba as seguintes tarefas sequenciais:

Definir Metas,

Definir Métodos,

Educar e Treinar,

Executar,

Coletar Dados,

Checar metas e resultados, e

No vk wneR

Projetar Melhoria Continua

Figura: Modelo PDCA Estendido (Cougo, 2015)

8 ANSOFF, H. Igor. Implantando a administragdo estratégica. S3o Paulo, Ed. Atlas, 1993.

% Cougo, C.M.S., et. al., Implantacdo de Modelo PDCA no Gerenciamento de Projetos, Anais do Sal3o
Internacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo, ISSN: 2317-3203, 2015
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Definir Mota

Acso;
Corretiva /

Preventiva //
Melhoria

Definir Método

~. Educar e Traeinar

Checar
METAS X RESULTADOS

Coletar

Dados

Relevante se faz destacar as diretrizes que o IBRACEDS levard em conta na adogdo do
modelo do “PDCA Estendido”:

Sempre fazer planejamento;

Sempre definir os métodos que serdo utilizados para obtencdo de metas;
Sempre preparar a equipe para obter resultados;

Sempre verificar se tudo foi feito corretamente (Checar);

Sempre tomar as devidas precaucgdes e efetuar medidas corretivas, se necessdrio;
Sempre tornar o PDCA um ciclo continuo.

o v e wN e

B. ESTRATEGIA 2 — Utilizagio do Modelo de Maturidade de Processos® na
modelagem e controle dos processos administrativos, pois possui uma
abordagem orientada a identificacdo de processos criticos e para a definicdo de
acOes estratégicas de melhoria continua consistentes com o grau atual de
maturidade dos processos administrativos.

Busca-se atingir o maximo grau de Maturidade Organizacional conforme
detalhado na figura a seguir.

Figura: Graus de Maturidade de Processos (Harmon et al., 2004)

10 Harmon, Paul: EVALUATING AN ORGANIZATION'S BUSINESS PROCESS MATURITY. Business Process
Trends Newsletter, Volume 2, No 3, March 2004.
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melhorado refinamento dos processos
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Previsivel 4 Gerenciado m Metas e planos baseados em dados
Controlado Processos integrados e alinhados
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Indefinido Concelto de processo ausente
Imprevisivel [ 1 Informal ] ﬂ Refuglo de herdis e bombelros

Este modelo engloba as seguintes tarefas:

1. Avaliar a capacidade dos processos vis-a-vis 0s objetivos estratégicos do
contratualizado;
Avaliar o estagio de maturidade da gestdo de processos da O.S., ltegos e Cotecs;
Identificar prioridades e definir metas realistas;
Selecionar técnicas de gestdo e melhoria compativeis com o nivel de
maturidade gerencial;

5. Planejar e monitorar os progressos na melhoria continua do desempenho dos
processos criticos.

C. Estratégia 3 —Adog¢io do Método de Melhoria Continua dos Processos!! por meio
da identificacdo e planejamento acerca de trés acdoes de melhoria de processos:

1. Melhoria da previsibilidade: buscando a diminuicdo da diferenca entre
resultados planejados e alcangados (escopo, prazo, custo e qualidade).

2. Melhoria do controle: buscando efetividade nos resultados por meio do
controle de desempenho.

3. Melhoria da eficdcia: buscando mitigar ou evitar desperdicios, falhas e
retrabalhos.

11 Gardner, Robert A.: RESOLVING THE PROCESS PARADOX — A STRATEGY FOR LAUCHING MEANINGFULL
PROCESS IMPROVEMENT. Quality Progress, American Society for Quality, March 2001.
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D. Estratégia 4 — Adogdo do Processo de Auto Avaliagdo Constante?!?, por meio de:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Investigar deficiéncias na estruturacdo e no gerenciamento dos processos;
Identificar causas e efeitos de desempenhos insatisfatérios;

Projetar impactos e beneficios potenciais de alteragdes em processos;
Mensurar capacidade do processo no atingimento de suas finalidades;
Cadenciar a adog¢do de melhorias de processos de forma evolutiva;
Compatibilizar agdes de melhoria com o grau de maturidade gerencial; e
Mensurar e avaliar o desempenho a partir da melhoria dos processos.

12 de Souza Pereira, Bruna Ferreira, et al. "METHODOLOGY FOR MATURITY ANALYSIS APPLIED TO
SUSTAINABLE INNOVATION." Sistemas & Gestdo 7.3 (2012): 416-427.
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2.3.
complementares aos previstos no Anexo XII (pontuacao: 0,50)

Os indicadores de desempenho propostos pela Organizacido Social,

O IBRACEDS propde estruturas as métricas e indicadores complementares para
avaliagdo de desempenho a partir das seguintes dimensdes da organizacdo escolar
apregoados por Liick (2009)*3:

Gestdo democratica e participativa;
Gestdo de pessoas;

Gestdo pedagdgica;

Gestao administrativa;

Gestoes da cultura escolar;

AN o

Gestdo do cotidiano escolar.

Assim temos propde-se as seguintes métricas para cada uma destas dimensdes.

Dimensao

Gestdo
democratica e
participativa

Gestdo de pessoas

Gestdo pedagogica

Gestao
administrativa

Gestoes da cultura
escolar

Métrica
Envolvimento dos colegiados

nas decisdes escolares e de
DIT

Percepcdo de satisfacdo do
servidor no trabalho!*

Planos de aula articulados ao
Projeto Politico-Pedagdgico®®
Monitoramento de metas e
acoes estratégicas por gestao
democratica

Monitoramento de clima
favordvel a aprendizagem em
sala de aula

Indicador

- % médio de membros do colegiado
presentes nas reunioes

- Paridade entre a quantidade média
de reunides dos diversos colegiados

- Avaliacao semestral da
representacdao social do servidor
sobre seu ambiente de trabalho

- Aprovacao prévia dos planos de aula
pelo Colegiado de Docentes

- Quantidade de edicGes de relatérios
de monitoramento de metas/acdes
apresentados aos colegiados

- Avaliacao semestral da
representacdo social do aluno sobre
seu ambiente de aprendizagem

13 Luck, Heloisa. "DIMENSOES DE GESTAO ESCOLAR E SUAS COMPETENCIAS." Curitiba: Editora Positivo
(2009).

1 A correlacdo entre satisfacdo no trabalho e produtividade aproxima-se de 1, por Cordero, Rene,
George F. Farris, and Nancy DiTomaso. "SUPERVISORS IN R&D LABORATORIES: USING TECHNICAL, PEOPLE, AND
ADMINISTRATIVE SKILLS EFFECTIVELY." IEEE Transactions on Engineering management 51.1 (2004): 19-30.

15 5alerno, Soraia Chafic El Kfouri, and Samira Fayez Kfouri da Silva. "GESTAO DA EDUCACAO E A FUNCAO
DE SUPERVISAO PEDAGOGICA." Revista de Ensino, Educacéo e Ciéncias Humanas 11.1 (2015).
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Gestdo do Participacdo dos alunos em -Densidade média de alunos por acao
cotidiano escolar acoes de extensdo do saber  de extensao
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2.4. A descricio sumaria das metodologias a serem utilizadas para
modernizacdo administrativa e pedagdogica adotadas pela entidade
(pontuacao: 1,00)

Para todo o processo administrativo e/ou pedagdgico o IBRACEDS vale-se das
seguintes fases do ciclo de vida de gerenciamento de processos de negdcio apregoados pela
Associag¢do Brasileira de Profissionais em Gerenciamento de Processos®®, quais sejam:

Construcdo da visdo de futuro;

Entendimento e mapeamento da situagdo atual;

Analise das melhorias e dos resultados esperados;

Redesenho do processo;

Implantacdo do novo processo e realizacdo da operacdo assistida; e

A o o

Gestdo do dia a dia.

Figura: Ciclo de Vida de Gerenciamento de Processos

FASE 1
Construcao da visaa de futuro

FASE® FASE2

Gestao dodia adia Entendimento e mapeamento da

situagao atual

FASES FASE3

Implanta¢ao do novo processo Andlise das melhorias e dos
e realizacdo da operacao assistida resultados esperados

FASE4

Redesenho do processo

16 ABMP, http://www.abpmp-br.org/, acessado em 14/10/2016
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A partir disto, o IBRACEDS propde a ado¢do das seguintes metodologias/ferramentas
para modernizacdo dos processos administrativos e pedagdégicos dos ltegos e Cotecs deste

Metodologia/Ferramenta

Descricao

Moderniza¢do Administrativa

Sistema de Gestao de Servicos para
controle de servicos de
manutencdo e de apoio

administrativo

Gestdo de Projetos de DIT por meio
de processos apregoados pelo
Project Management Institute
(PMI)Y e 1SO 21500/20138

Sistema de Gestdao Escolar para
controle académico

O sistema operara nos seguintes segmentos:

- Gestdo de M3o-de-obra: cadastro, controle de escalas e
frequéncias, controle de equipamentos e ferramentas de
uso em manutengao;

- Gestdo de Ativos: cadastro de hierarquia
organizacional, gerenciamento de alocacdo de ativos,
controle de sintoma, defeito e falhas e criticidade;

- Gestdo de Servigos: controle de solicitagdes: chamada,
aprovacdo/reprovacdo, feedback, acompanhamento de
produtividade em servigos de manutengdo, langamento
de horas trabalhadas; programagdo e monitoramento de
histéricos de manutengdo e servicos preventivos por
periodo ou gatilhos, gestdo de frotas e controle de rotas
e abastecimento;

- Gestao de Informagdes: Relatdrios de servigos e ativos,
relatérios comparativos e de MTBF, custos de
manutengado, controle de estoque e arquivos, controle de
aquisicdo de materiais e contratagdo de terceiros.

Plena obediéncia aos processos de (PMI):

- Inicia¢do, Planejamento, Execu¢do, Monitoramento e
controle e encerramento.

E gerenciamento integrado de (15021500/2013):

- Integragdao, Escopo, Tempo, Custo, Qualidade,
Recursos, ComunicagOes, Riscos, Aquisicdes e Partes
Interessadas

Contém as seguintes funcionalidade minimas:

- Cadastro de servidores;

- Controle de acesso de servidores e alunos;

- Cadastro de salas/laboratérios e patriménio tombado;

- Vagas por turmas, laboratdrios e unidades de ensino;

- Cadastro de Cursos/Mddulos/Matérias e Projetos de
DIT;

- Definicdo de duragdo e sequenciamento de modulos;

- Cadastro de Cursos/Seminarios e Projetos de Extens3o;
- Cadastro de alunos, acompanhamento de protocolo
escolar e controle de emissdo de certificados;

- Gestdo de matriculas em turmas e grupos de pesquisa;
- Controle de ligagOes, e-mails e chats;

- Boletim de notas;

7 https://brasil.pmi.org/, acessado em 26/10/2016

18 https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=92033, acessao em 28/10/2016.
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- Relatdrio de alunos faltantes e presentes; e
- Relatério de aulas lecionadas por professor e por turma.
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Metodologia/Ferramenta Descricao

Escopo

Ambiente Virtual de Aprendizagem Educagdo a distancia, com gestdo, administracdo e
para educacio a distancia implantagdo de cursos, com as funcionalidades:

- Configuracdo da disciplina;

- Gestdo de alunos, grupos e projetos de DIT;

- Gestdo de cdpias de segurancga;

- Relatdrios de desempenho e frequéncia do aluno;

- Gestdo de escala de notas e de notas dos alunos;

- Gestdo de sistema de arquivos/ficheiros;

- Acesso a forum de professores;

- Acesso a tarefas efetuadas pelos alunos;

- Moddulos de chat, férum, licdo, questionario,
avaliacdo e integragdo de contetdos por SCORM

Ambiente de Aprendizagem Mediado O AAMC proporcionara:
por Computador para aulas -Apostagem de aulas em multimidia disponibilizadas

. . em ambiente virtual préprio local (no PC) ou via web;
presencials p T p

- Conteudos multimidia para todos os cursos em nivel
profissional e tecnoldgico;
- OrientacOes e sequencias didaticas para o docente;
- Ferramenta online de criagdo de aulas em
multimidia pelos docentes, permitindo a publicagdo
das produgées na Internet;
- Caderno de atividades para ser impresso por alunos
correspondente aos contelddos em multimidia;
- Médulo de acompanhamento online das atividades
de docentes e alunos, para monitoramento pelos
coordenadores e colegiados;
- Ferramenta de compartilhamento de tela, para
atividades a distancia em pequenos grupos;
- Mobdulo de chat para acompanhamento
individualizado de alunos.

Plataforma de Colaboracdo Social Ambiente de colaboragdo entre professores e alunos
interna e fechada para conducdo para o desenvolvimento de projetos e resolucdo de

trabalhos em grupos e proietos de DIT duvidas, com as seguintes funcionalidades:
grup proj - Atividades: Lista as atividades do curso;

- Blog: ambiente interno para postagem de conteudo
e comentarios do curso ou de projetos de DIT;

- Marcadores: lista de destaque para sites ou recursos
favoritos, com comentarios;

- Arquivos: sistema para postagem de arquivos e
comentarios sobre os mesmos;

- Turma: adicdo e remocgdo de alunos e organizagao
em grupos de atividades para envio de mensagens;

- Grupos: criagdo de comunidades extraclasse para
foruns de discussao, compartilhamento de arquivos.
- Paginas: criacdo de paginas de conteudo da aula ou
de projetos de DIT com edi¢do colaborativa.

- TwitterLike: Sistema semelhante ao Twitter para
troca de informacgGes de aulas ou de projetos de DIT
que permitem adicionar seguidores.

Modernizacdo Pedagdgica
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2.5. Os instrumentos de comunica¢do e informacao que serdao adotados para
se relacionar com o PARCEIRO PUBLICO e com o piblico-alvo (pontuagio:
1,00)

O IBRACEDS devera promover processo de comunicagao exclusivamente alinhados e
sob orientacdo da SED, a partir da constru¢cdo conjunto de um Plano de Comunicac¢do e
Divulgagao, contendo no minimo:

Acdes de comunicacdo tanto com a comunidade interna, quanto externa;
Divulgacdao de documentos institucionais como o Projeto Politico Pedagdgico, o
Plano de Desenvolvimento Institucional, o PPRA, PCMCO, Plano de Contingéncias
e AcOes Frente a Riscos, dentre outros; e

Divulgacdo de Processos Seletivos para contratacdo de pessoal;

Divulgacao de Processos Seletivos para sele¢ao de alunos;

Divulgacao de Processos Seletivos para sele¢ao de empresas para DIT;

Divulgacao de resultados de avaliactes

No v kw

Divulgacao dos cursos ofertados e das atividades de extensdo.

O IBRCEDS lista a seguir os instrumentos de comunicag¢ao a serem utilizados com seus
respectivos contextos:

Contexto Instrumento

- Oficios impressos depositados em

Cliente: SED e Diretores do IBRACEDS
protocolo.

- Circular Interna impressa depositados na
Publico interno: Coordenadores de Projeto e Secretaria Académica ou em protocolo;
Diretores - LigacOes telefbnicas;

- Mensagens SMS rastredveis.

- E-mail institucional;
- Circulares Internas e Instrucdes afixadas
em painéis da Secretaria Geral;
Publico interno: docentes, coordenadores - Reunides ordinarias dos colegiados;
- Reunides de discussao ad hoc;
- Ligagdes telefonicas;
- Memorandos com destino pessoal;
- Mensagens SMS rastredveis.
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Contexto Instrumento

- E-mail institucional;

- Circulares Internas afixadas em painéis da

Secretaria Académica;

- Instrugdes afixadas em painéis na Sala de
Publico interno: alunos Aula/Laboratodrio;

- Reunides ordinarias em sala;

- Ligacdes telefonicas da Central 0800;

- Comunicagoes pelos Sistemas EAD e AVA;

- Comunicag¢des com destino pessoal.

- E-mail institucional;

- Circulares Internas afixadas em painéis da
Secretaria Académica;

- Instrugbes afixadas em painéis no
Laboratorio;

- Reunibes ordinarias em Laboratorio;

- LigacOes telefénicas da Central 0800;

- Comunicac¢des com destino institucional.

Publico Interno: empresas

- Divulgacdo de cursos, aclGes de DIT e

eventos de extensdo em midia impressa e

radios locais;

- Folders, Panfletos (panfletagem), cartas
Comunicac3do Publica (Externa)* para convite e divulgacao de cursos acbes de
*exclusivamente sob orientacdo/aprovacio da SED DIT e eventos de extensao;

- Comunicados impressos, nos sites e por e-

mail institucional de reportagens de

divulgacgao institucional dos Itegos e Cotecs

e de resultados dos projetos.

- Comunicagao por e-mail institucional, carta
ou telefone sobre manifestagdes de elogio,
denuncia, pedido de Informacao,
reclamagao, sugestao e informagdes gerais.

Ouvidoria
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2.6. Cronograma com prazos propostos para a implantacio e pleno
funcionamento de todas as atividades propostas (pontuacao: 0,50)

Seguem a Estrutura Analitica de Projeto (EAP) segundo a Metodologia PMI e o Gréfico
de Gannt das atividades propostas pelo IBRACEDS:

Quadro: EAP e duragdo do macro atividades (Fonte: IBRACEDS).

EICONTINUVIDADE ADMISNITRATIVA: 20 dias
Diagndstico geral dos Itegos, Cotecs e demais equipamentos educacional; 7 dias
Apropriagdo de documentagdo administrativa; 3 dias
Apropriacdo dos processos de RH; 7 dias
Identificacdo da cadeia de fornecedores; e 11 dias
Diagndstico detalhado da infraestrutura e de laboratdrios. 20 dias

EICONTINUIDADE EDUCACTONAL: 25 dias
Apropriacdo de documentacdo educacional; 7 dias
FPromogdo de acies de relacionamento com alunos e pais de alunos; 10 dias
Promocdo de relacionamento com docentes e pesquisadores; e 10 dias
Promocdo de acies de relacionamento com técnico-administrativos. 5 dias

EICONTINUVIDADE INSTITUCTONAL: 23 dias
Relacio piblica com a comunidade local e regional (REUNIOES SEMANAIS) 15 dias
Promocao de integracdio de pessoal (REUNIOES SEMANAIS) 15 dias
Elaboracdo de Flano de Desenvovimento Institucional com docentes (REUNIOES DIARIAS) 10 dias
Estabelecimento de relacdo com o setor produtivo local e regional (REUNIOES SEMANAIS) 15 dias

EModernizacdo Administrativa 21 dias
Sistema de Gestdo Escolar 21 dias
Sistema de Gestdo de Servigos 9 dias
Gestdo de Projetos de DIT (PMI e ISO 21500/2013) 3 dias

EModernizacio Pedagdgica 31 dias
Ambiente Virtual de Aprendizagem 7 dias
Ambiente de Aprendizagem Mediado por Computador 14 dias
Plataforma de Colaboragdo Social 27 dias

Projeta-se um periodo de 31 dias para a implantacdo total das atividades de iniciacdo
do projeto, sendo que a partir deste periodo seguem as operacdes permanentes — de carater
continuado — de gerenciamento ordindrio dos aspectos administrativos e académicos e de
DIT.

A segue apresentamos o Grafico de Gannt que demonstra o cronograma (duracao,
sequenciacdo e relagcdes de dependéncia entre atividades), bem coo a alocacdo do
responsavel por esta etapa de execucdo do projeto.
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Quadro: EAP e Grafico de Gannt do Projeto de Implantacdo (Fonte: IBRACEDS)

Dmmod:mge«aldoslegoa%medemasmm@osedmnl 7dias | EES== Coord. Geral:Coord. Adm Fin,
 Apropriagao de dooumentagdo adminisiraiivg; 3 dias
Apropriacao dos processos de RH; 7 dias|
Bemﬁagaodacadeadefunecedom, 11 dias :
| Dsag»osnmwlalwdodamfram:aedelabomm 20 dias ‘oord. Adm-Fin.:Coord. de Ens.:Coord. Des. & Inav.
'ECONTIWIDADE EDUCACIONAL: 25 dias :
Apropriacao de documentacgo educacional; 7 dias; :
~ Promago e ages dereladunamento com aknos & paisde dns; 10 das = Cuniin
~ Promagdo de relacionamento com docentes e pesquisadores; e 10 dias] ] Coutdezu.C-tDu.ehm
| Prompodeagoesderelaommertommmmmm 5 dias =] Coord. deEas
Relagaopwimmmammdadehdermal(mmssm) 15 dias _ Coord. Geral
. Promagio de inéegragio de pessoal (REUNIDES SEMANALS) 15 dias  EEE CuldebnCuriDae
 Elaboragao de Piano de Desemvavimento Institucional com docentes (REUNIDES DIARIAS) 10 dias B CudGml
| medeunaltodemla;aomosewmmwerwd[msm) 15 dias. _ Coord. de Ens.:Coord. Des. e Inor.
Sistemna gz Gestzo Escolar 21 dlas Coord. Geral:Coord. Adm-Fin.
Sistema de Gesigo de Servigos 9 dias c.ad.u-ﬁn..c-ui.k!u-autns llnor.
Gesiao de Projeios de 3dias
EModernizacio Pedagigica 31 das
Ambiente Virtual de Aprendzagem 7diss. :
~ Ambiente de Aprendizagem Mediado por Computador 14 dias § Coord.delns.
 Plataforma de Colaboraggo Soaal  Zdiss Caord. Des. ¢ Inor.
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2.7. Descricao da gestio da informacao (pontuacao: 1,00)

O IBRACEDS baseia-se no conceito de Regime de Informag¢dao desenvolvido por
Frohmann (1995, p. 4)*° para a execucdo da gest3o da informacdo. Este conceito se assenta
em “um conjunto de redes onde as informagdes sdo transferidas de seus produtores, por canais
determinados, com a mediagdo de estruturas organizacionais as comunidades especificas ou
aos consumidores. ” Logo, utilizaremos a seguinte metodologia para gestao da informacao:

Escopo Acgoes

Planejamento - Identificacdo das necessidades
- Andlise de requisitos;
- Arquitetura do projeto;
- Projecdo de produtos e servicos.

Comunicacao - Socializacdo de conteudo dos softwares e dos procedimentos a
serem utilizados no projeto;
- Divulgacdo de normas de uso e de acesso aos sistemas EAD, AVA e
Rede Social e Sistema Gerencial;

Geréncia da - Monitoramento do fluxo de dados versus capacidade instalada;
informacao e - Monitoramento de acesso aos sistemas EAD, AVA e Rede Social e
sistemas de Sistema Gerencial;

controle - Monitoramento de acesso a rede;

- Controle patrimonial de equipamentos de Tl;

- Controle de Storage e armazenamento da nuvem;

- Disseminacdo de tecnologias que apoiem o fluxo pedagdgico;

Geréncia de - Defini¢do de perfil dos alunos par confecgao de treinamentos;

recursos humanos - Treinamento dos alunos no uso dos sistemas EAD, AVA e Rede Social;

- Definicdo de perfil dos docentes, Diretores e Coordenadores para

confeccdo de treinamentos;

- Treinamento dos docentes, Diretores e Coordenadores no uso dos

sistemas EAD, AVA e Rede Social e Sistema Gerencial;

- Definicdo de perfil dos servidores técnico-administrativos para

confeccdo de treinamentos;

- Treinamento dos servidores técnico-administrativos no uso do

Sistema Gerencial;

- Definicdo de perfil e contratacdo de profissionais de TI.

% FROHMANN, B. Taking information policy beyond Information Science: applying the actor network
theory for connectedness: information, systems, people, organizations. In: ANNUAL CONFERENCE FOR
INFORMATION SCIENCE, 23., Alberta, 7-10 Jun. 1995. Alberta: Canadian Association for Information Science,
1995.
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Escopo
Geréncia de
recursos
financeiros
Sistemas
computacionais

Telecomunicacoes

AplicacOes da
tecnologia da
informacdo

Meio ambiente

Agoes
- Previsdo de recursos financeiros e materiais
- Planejamento de aquisi¢ao;
- Execucgao do orgamento.
- Especificagdo de processos no desenvolvimento de hardware e
softwares;
- Especificacdo de sistemas operacionais a serem adotados;
- Especificagdes de funcionalidades de softwares a serem contratados
ou adquiridos;
- configuracdo E personalizacdo de softwares;
- Apoio técnico ao sistema 0800 e de controle de chamamentos;
- Implantacdo de gestdao remota de PCs para manutencao remota.
- Levantamento de necessidades de rede (velocidade, redundancia,
)
- Indicacao de aquisicbes de servicos de rede;
- Apoio técnico a rede e ao cumprimento do contrato do sistema 0800
e de controle de chamamentos.
- Realizacdo de controle, monitoramento e manutencado da atividade
dos sistemas EAD, AVA e Rede Social e Sistema Gerencial;
- Definicdo de estratégias de pronta-resposta a indisponibilidade dos
sistemas EAD, AVA e Rede Social e Sistema Gerencial;
- Definicao de procedimentos de coleta, armazenagem e recuperagao
da informacao;
- Definicdo de politica de armazenamento de arquivos segundo a
classificacdo em documentos texto, imagens, voz, digitalizacdo em
imagem;
- Definicdo de alternativas de Storage (discos compactos, zipDrives,
Nuvem, Storage de alta capacidade, ...),

- Verificacao dos principios de ergonomia

- Defini¢do de politica de uso da Internet aberta;

- Definicdo de regras comportamentais para protecdo de dados,
copyright e pirataria.
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2.8 Descric¢ao da gestao de recursos humanos (pontuacao: 1,00)

O IBRACEDS entende que quem faz sdo as pessoas, ndo as maquinas ou processos.
Assim a pessoa humana deve ser valorizada em todas as possibilidades que a organizagcao
pode lhe oferecer.

As pessoas s@o a esséncia da organizacdo, seu principal recurso
e as organizagbes que possuem uma gestdo de recursos
humanos envolvida na evolugdo e na motivagdo do ser humano,
conseguem pleno sucesso em beneficio da organizagdo. (Liz,
Santos, et al., 2015)*°

Assim adotamos a seguinte politica de gestao de pessoal:

Procedimentos

>
Q
Q
o

- Assegurar a presenca de servidores na quantidade e com as habilidades
exigidas;

- Auxiliar os servidores na manutencao de suas competéncias frente a mudancas
dos ambientes externo e interno;

- Liderar e motivar os servidores para o engajamento, a satisfacdo no trabalho e
para buscarem “mastery” (alta produtividade) por meio do aprimoramento de
suas competéncias;

- Engajar os servidores para contribuir para o processo de inovacao (DIT) e
garantir o cumprimento dos objetivos estratégicos e do objeto do contrato

Declaragao de
Objetivos

- Desenvolver e propagar valores, crengas, atitudes e comportamentos para que
se tornem comuns a todo o pessoal, e que sejam orientados ao pleno
cumprimento do objeto do contrato.

Consolida¢ao da
Cultura
Organizacional

20 de Liz, Ana Claudia, et al. "GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NAS ORGANIZACOES." Maiéutica-Cursos
de Gestdo 3.1 (2015).
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Procedimentos

Recrutamento e Selegdo

- ldentificar e estabelecer as competéncias-chave para cada fun¢do e cargo

tendo por referéncia o modelo estudado e proposto por CORREIA (2015)%;

- Estabelecer parametros e definir método coerente para processo de analise
de formac3o e experiéncia profissional para selecdo de Curriculos Vitae (CV)??;
- Estabelecer parametros e definir método coerente para processo de entrevista

de sele¢do (Guido de Entrevista);

- Elaborar e conduzir processo de sele¢do simplificada com conformidade legal

(CGE) e contratual (SED).

- Etapas propostas:

[ A1 Definicdo dos requisitos do posto de

trabalho

} A.2 Recrutamento
(i) Preparacao da publicidade de emprego

(ii) Publicacdo da publicidade de emprego
(iil) Recepcao de CVs
(iv) Pré-selecgdo
i
A.3 Seleccao
(i) Preparacdo do guido de entrevista
(ii) Entrevista

(iii) Decisdo de selecgda

2 Correia, Carla Filipa Silva. "AVALIAGAO DE COMPETENCIAS: IMPLICAGOES NAS PRATICAS DE GESTAO
DE RECURSOS HUMANOS." (2015).

22 Mendes, Catia Sofia Figueiredo. "RECRUTAMENTO E SELECCAO DE RECURSOS HUMANOS: ANALISE
COMPARATIVA ENTRE AS PRATICAS DE UMA INSTITUICAO PUBLICA E DE UMA INSTITUIGAO PRIVADA." (2015).
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Procedimentos

Desenvolvimento de Recurso Humanos

- Estabelecer as necessidades de desenvolvimento especificas para os Diretores

e Coordenadores;

- Estabelecer as necessidades de desenvolvimento especificas para os docentes;
- Estabelecer as necessidades de desenvolvimento especificas para os técnico-

administrativos;

- Estabelecer as necessidades de desenvolvimento gerais para os de terceiros;

- Escolher as técnicas de desenvolvimento mais adequadas;
- Apoiar os colaboradores no seu desenvolvimento.

- Etapas propostas:

B.1. Anilise das
necessidades de
desenvolvimento

Competéncias Necessidades de
necessarias no futuro desenvolvimento
Competéncias atuais ! B.2. Elaboragdo do

plano de
desenvolvimento

Medidas para a

melhoria B.3. Elaboragio de
programas de
desenvolvimento
B.5. Avaliagdo da B.4. Implementagio
eficdcia do de programas de
desenvolvimento desenvolvimento
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- Definir e adotar técnicas financeiras de estimulo;

- Definir técnicas e adotar n3o financeiras de motiva¢do?3;

- Como adequar essas técnicas as caracteristicas heterogéneas do corpo de

servidores e de terceiros;
o e ~ - . ~ , o s
= - Definir atividades de execucdo periddica para interagcao, estimulo e motivacao
E dos servidores.
g7
w
() : -
o) |
1] _— RH capazes
O .. 2
© de inovar
2 L= :
=2 R
o
=

‘Recrutamanto e ' Motivacao
solocgio e 4
Dasenvoivimento
dos RH

RECRUIT, TRAIN AND RETAIN THE BEST EMPLOYEES, Kogan-Page Ltd, London

2 Thorne, K.; Pellant, A. (2006): THE ESSENTIAL GUIDE TO MANAGING TALENT: HOW TOP COMPANIES
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2.9. Apresentacio do plano de imediata assuncio dos servicos
contemplando: Recursos humanos e demais materiais estimados para a
continuidade das atividades atualmente desenvolvidas nos Itegos e Cotecs a
partir da assinatura do contrato, tais como - docentes, laboratoristas, pessoal
administrativo, de manutencao, vigilancia, servi¢os de apoio, insumos, entre
outros (pontuacao: 1,50)

Apresentam os a seguir o de imediata assunc¢ado conforme a Metodologia 5W2S1H que
se mostra aqui método adequado de planejamento de ag¢des, trazendo clareza das acdes e
assuncgao imediata, além do cronograma de execucado.

Neste plano considera-se os trés objetivos principais a seguir listados e seus objetivos
secundarios:

1. CONTINUIDADE ADMISNISTRATIVA:
a. Diagndstico geral dos Itegos, Cotecs e demais equipamentos educacionais;
Apropriacdo de documentac¢do administrativa;
Apropriacdo dos processos de RH;
Identificacdo da cadeia de fornecedores; e

P oo o

Diagnéstico detalhado da infraestrutura e de laboratérios dos
equipamentos educacionais.
2. CONTINUIDADE EDUCACIONAL:
a. Apropriacdo de documentacdo educacional;
b. Promocao de a¢des de relacionamento com alunos e pais de alunos;
c. Promocao de relacionamento com docentes e pesquisadores; e
d. Promocdo de a¢bes de relacionamento com técnico-administrativos.
3. CONTINUIDADE INSTITUCIONAL:
a. Relagdo publica com a comunidade local e regional;
b. Promocao de integracao de pessoal;
c. Elaboracdo de Plano de Desenvolvimento Institucional em conjunto com
docentes; e
d. Estabelecimento de relacdo com o setor produtivo local e regional.
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Legenda: DO — 12 dia de vigéncia do contrato de gestdo. Dn —dia “n” de vigéncia do contrato de gestao.

O que Como Quem Quando Onde Por que
Inicio Fim
Diagnéstico Coord. DO D7 IBRACEDS Levantar
geral dos ltegos, Geral + necessidades
Cotecs e demais Coord. imediatas de
equipamentos Adm. estruturagao
educacionais administrativa
Apropriagdo de Coord. DO D3 SED Controlar o processo
documentagdo Adm. burocratico nos
administrativa diversos
equipamentos
educacionais
Apropria¢do dos Coord. DO D7 SED Controlar os
processos de RH Adm. + processos de
Coord. de selecdo/contratacdo,
§ Ensino frequéncia, lotagao,
E pagamentos, férias,
&
"g Identificagdo da Coord. D4 D15 SED Atender as
2] cadeia de Adm. demandas de
§ fornecedores servigos de
:’j terceiros, insumos e
St pessoal especifico
Q Diagnéstico Coord. DO D20 Itegos Planejar os
2 detalhado da Adm. + processos de
'E infraestruturae  Coord. de manutencdo de
8 de laboratadrios Ensino + curto e médio prazo,
dos Coord. e ajustar o processo
equipamentos  Des. Inov. de reposicdo de
educacionais materiais, maquinas
e equipamentos.
Iniciagao dos Coord. DO D... Itegos+ Manutengao dos
servigos Adm. Cotecs Servigos essenciais
complementares de tecnologia,
e de apoio limpeza, secretaria,
administrativo apoio técnico e de
vigilancia.
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O que Como Quem Quando Onde Por que
Apropriacdo de Coord. de DO D20  Itegos + Controlar o
documentacao Ensino Cotecs processo

educacional burocratico de
registro
académico
Promog¢dode  Coord. de D20 D30 Itegos+ Comunicar pais e
acles de Ensino Cotecs alunos dos
relacionamento procedimentos
com alunos e administrativos,
pais de alunos de controle

educacional e
pedagdgicos

Promogdode  Coord. de D10 D20 Itegos Comunicar e
relacionamento  Ensino + treinar docentes
com docentes e Coord. e pesquisadores

pesquisadores  Des. Tec. sobre os

procedimentos
administrativos,
de controle
educacional e
pedagdgicos,
além de conhecer

CONTINUIDADE EDUCACIONAL

as praticas,
métodos e
materiais de
apoio pedagadgico
atuais
Promogcdode  Coord. de D25 D30 Itegos Comunicar e
acOes de Ensino treinas os
relacionamento técnicos-
com técnico- administrativos
administrativos sobre os

procedimentos
administrativos,
de controle
educacional e
pedagdgicos
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O que Como Quem Quando Onde Por que
Relagdo publica Coord. D15 D30 IBRACEDS Estabelecer
com a Geral relacdao de
comunidade confianga da
local e regional populacdo local e
regional na
gestdao do
equipamento
publico pela O.S.
Promocao de Coord. D25 D30 Itegos Promover a
integracdo de de harmonizagdo do
pessoal Ensino + ambiente de
Coord. trabalho ente
Des. servidores
Tec. publicos,
- servidores da O.S.
§ e terceiros
8 oriundos de
2 contratacdo de
E pessoa juridica
£ Elaboragdo de Coord. D20 D30 Itegos Socializar
E Plano de Geral objetivos, metas
E Desenvolvimento e agoes
§ Institucional em administrativas e
= conjunto com educacionais,
% docentes geracdo de
© indicadores e
procedimentos
de avaliagdo
institucional
interna
Estabelecimento  Coord. D20 D30 Itegos Estabelecer
de relagdo com o de pontos de
setor produtivo = Ensino + contato
local e regional Coord. institucional para
Des. levantamento de
Tec. necessidades de
transferéncia de
conhecimento e
de tecnologia
para a regiao

Importante destacar que os quantitativos e os valores relacionados aos recursos

humanos e demais materiais estimados para a continuidade das atividades atualmente
desenvolvidas nos Itegos e Cotecs deste Lote a partir da assinatura do contrato estdo
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detalhados na Se¢ao B - PROPOSTA DE PRECOS deste documento, tais como: docentes,
laboratoristas, pessoal administrativo, de manutencao, vigilancia, servicos de apoio, insumos.
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CRONOGRAMA DE IMEDIATA ASSUNCAO (em Dn)

ECONTINUIDADE ADMISNITRATIVA:
Diagndstica geral dos Itegos, Cotecs e demais equipamentos educacional;
Apropriacdo de documentacdo administrativa;
Apropriacdo dos processos de RH;
Identificacdo da cadeia de fornecedores; e

Diagndstico detalhado da infraestrutura e de laboratdrios dos equipamentos educacionais.

E CONTINUIDADE EDUCACIONAL:

Apropriacdo de documentacdo educacional;

Promocdo de acdes de relacionamento com alunos e pais de alunos;

Promocgo de relacionamento com docentes e pesquisadores; e

Promocéo de acdes de relacionamento com técnico-administrativos.
ECONTINUIDADE INSTITUCIONAL:

Relacdo piblica com a comunidade local e regional;

Promocdo de integragdo de pessoal;

Elaboracdo de Plano de Desenvovimento Institucional em conjunto com docentes; e

Estabelecimento de relacdo com o setor produtivo local e regional,

20 dias|[§

7 dias
3 dias
7 dias
11 dias
20 dias
25 dias
20 dias

10 dias|| |
10 dias | |
5 dias|| |
15 dias
15 dias | |
5 dias
10 dias | |

10 dias|

Coond. GerakCoord. Adm Fin,

oord, de Ens.

‘oord, de Ens,
Des. & Inov.
‘oord, de Ens,

oord, de Ens.;Coord.
‘oord, Geral

oord, de Ens.;Coord.

Coord. Adm-Fin.;Coord. de Ens.;Coord. Des. & Inov.
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2.10 Programa de capacitac¢ao e qualificacao de pessoal proprio

Conhecer o professor, sua formagdo bdsica e como ele se constroi
ao longo da sua carreira profissional sGo fundamentais para que
se compreendam as prdticas pedagdgicas dentro das escolas.
Entendemos que se tornar professor, é um processo de longa
duragdo, de novas aprendizagens e sem um fim determinado
(NOVOA, 1999)*

A partir da perspectiva de Névoa (1999) o IBRACEDS prop&e um processo continuo de
capacitacdo do professor, tanto pela atualizacdo do conteddo formal, quando pela
socializacdo da experiéncia de sua pratica educativa com os demais colegas profissionais e
docentes, pois, de acordo com Imberndn (2000, p.16)%>:

“[...] a aquisigdo de conhecimentos por parte do professor estd
muito ligada a prdtica profissional e condicionada pela
organizag¢do da instituicdo educacional em que esta é exercida”

Assim, o IBRACEDS projeta os habilidades e competéncias a serem desenvolvidas e
aperfeicoadas continuamente junto aos docentes, isto pelas correspondentes ac¢des do
processo continuo de capacitacao:

24 NOVOA, A. (Org). Os professores e a sua formacio. Portugal: Porto, 1992.

25 |MBERNON, F. Formacéo continuada de professores. Porto Alegre: Artmed, 2010.
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Habilidades Competéncias Agdo
£ Conhecer os conteldos a ensinar e realizar sua Curso de atualizacdo no
) traducdo para objetivos de aprendizagem conteudo especifico
S . ~ S
% Trabalhar a partir das representagdes dos alunos  Seminario entre docentes para
§ socializagcdo de experiéncias
S . . R oL
S Trabalhar a partir dos erros e obstdculos a Semindrio entre docentes para
m . e A
© aprendizagem socializagdo de experiéncias
(%]
Q c q q g A q 9 ~ G
Q. Construir e planejar dispositivos e sequéncias Capacitagdo em praticas de
§ didaticas planejamento pedagdgico
g Comprometer os alunos em atividades de Semindrio entre docentes para
5 pesquisa, desenvolvimento e extensdo do socializagdo de experiéncias
Q .
L conhecimento
: Promover a mentoria do aluno Capacitagdo em praticas de
S mentoria
5y
s Integrar demandas de TUTORIA assincrona parao  Seminario entre docentes para
—~ . 7 . . . . . . . ~ A .
Q atendimento pedagdgico individualizado ao aluno  socializagdo de experiéncias

Coordenar a progressdo das
aprendizagens nos cursos

Propor e conduzir situagdes-problema adequadas
aos cursos

Adquirir uma visao longitudinal dos objetivos do
ensino profissional em seus diversos niveis

Estabelecer conexdes entre saberes subjacentes
as atividades de aprendizagem do curso

Observar e avaliar os alunos em formacgao e
capacitacdo segundo uma abordagem formativa

Utilizar potencialidades didaticas de softwares e
ambiente virtual de aprendizagem nos cursos

Ampliar o curso para um espag¢o mais amplo de

Semindrio entre docentes para
socializagcdo de experiéncias

Capacitagdo em praticas
pedagdgicas

Semindrio entre docentes para
socializagdo de experiéncias

Capacitagdo em praticas
pedagdgicas formativas

Capacitagdo em praticas
pedagdgicas com tecnologias

Capacitagdo em praticas

)
?, saberes considerando sua iteragdo social pedagdgicas

)

>

£ 8 Executar o apoio integrado, trabalhando com Semindrio entre docentes para
S s alunos em grande dificuldade socializagdo de experiéncias
QS

S € ~ o (o

5 9 Trabalhar a cooperacdo entre alunos e propor Capacitagdo em praticas

] L . . .

% :Es atividades de ensino mutuo pedagdgicas

>

S . . . L

9 Coordenar a heterogeneidade e diversidade Seminario entre docentes para
a dentro de uma classe socializagdo de experiéncias
Habilidades Competéncias Acdo

Incenti
var os
docent
eseos

Despertar o desejo de aprender e desenvolver no

. aluno a capacidade critica para auto avaliagdo

Capacitagdo em praticas
pedagdgicas
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Auxiliar a definicdao de um projeto pessoal do Capacitacdo em
aluno Empreendedorismo e
Empregabilidade
Propor e analisar juntos situag¢Ges prdticas e Capacitagdao em
problemas profissionais Empreendedorismo e

Empregabilidade
Estabelecer seu préprio balango de competéncias = Capacitacdo em

e seu programa pessoal de formacdo continua Empreendedorismo e
Empregabilidade
Apoiar a formacdo de colegas docentes Semindrio entre docentes para

socializagdo de experiéncias

Debater dilemas éticos de cada profissdo Capacitacdo em
correlata aos cursos ministrados Empreendedorismo e
Empregabilidade

Importante ressaltar que aqui ndao se deve tratar exclusivamente do processo de
formacdo continuada para o exercicio da docéncia, mas também a capacitacdo para a
pesquisa, o desenvolvimento e para a transferéncia de conhecimentos. Em especial, no viés
do Desenvolvimento e Inovagdao Tecnoldgica, deve-se considerar como competéncia s
necessarias ao profissional da extensdao do conhecimento:

1. A preparacdo para a conducdo de estudos avancados;

2. A habilidade para integracdo de conhecimentos e técnicas em processos e
produtos inovadores; e

3. O perfil do pesquisador empreendedor que percebe necessidades de mercado e as
conecta com as oportunidades de inovacao.

Assim, a titulacdo (Mestrado e Doutorado) e sua continuidade na forma de Estagios
Pds-Doutoral e participacdao em eventos cientificos e feiras tecnoldgicas, configuram as metas
de formais de formacao do pesquisador, o que leva a IBRACEDS a buscar desde as primeiras
contratacdes, constituir um corpo técnico-cientifico titulado o suficiente para o pleno
atendimento das demandas de DIT deste Lote. Um programa especifico de estimulo a
titulacdo sera buscado junto a FAPEG, bem como para apoio a participacdo em eventos para
a apresentacdo de artigos cientificos ou para o depdsito de patentes no INPI.
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2.11 Critérios de Remuneracao direta, indireta e dos encargos sociais

O IBRACEDS considera trés possibilidades de contratacdo de pessoal e suas respectivas
condicBes, sempre em conformidade com as Instrug¢des Normativas 001/11, 012/12, 034/16
e 037/16 da Controladoria Geral do Estado de Goias:

1. Celetista — profissional contratado dentro dos dispositivos legais de garantias

sociais dispostas no Decreto-Lei N25452, de 1 de maio de 1943 e suas alteracodes,

em especial:

a.

Processo de selecdao e contratualizagcdo respeitando as normativas da
Controladoria Geral do Estado de Goias;

Terd por respeito o piso salarial da atividade;

Buscar-se-4 pareamento com valores praticados no mercado da regido
especifica deste Lote;

Serdo considerados sobre o salario base o 132 salario, 1/3 férias, FGTS,
verbas rescisoérias, INSS, seguro acidente trabalho, salario educacdo, INCRA
e Sistema S;

A atualizacdo salarial sera conforme acordo coletivo anual do respectivo
Sindicato;

Serdo respeitadas as complementacdes por insalubridade e periculosidade
guando comprovadas pela CIPA da IBRACEDS;

Jornada de trabalho mdaxima em respeito ao acordo coletivo da categoria
profissional;

As horas-extras serdo regidas e limitadas pelo acordo coletivo do respectivo
Sindicato; e

Serdo recolhidos as contribuicdes e tributos devidos.

2. Terceiro Pessoa Juridica — contrato por empreita ou por servico prestado:

a.

Processo de selecdo e contratualizacdo respeitando as normativas da
Controladoria Geral do Estado de Goias;

Buscar-se-4 a obtencdo de ofertas e contratacdo de servicos com
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e
eficiéncia;

Execucdo de servico a partir contratualizacao;

Recolhimento de tributos devidos contra a emissdo de Nota fiscal;
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3. Terceiro Pessoa Fisica — contrato por empreita de profissional autbnomo ou
profissional liberal associado conforme caput do Capitulo VIl da Lei N210.406, de
10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil Brasileiro):

a. Processo de sele¢do e contratualizacdo respeitando as normativas da
Controladoria Geral do Estado de Goias;

b. Buscar-se-a a obtencdo de ofertas e contratacdo de servicos com
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e
eficiéncia;

c. Execugdao de servico a partir de Plano de Trabalho contratualizado e
somente sob demanda por Ordem de Servico;

d. Recolhimento de tributos correspondentes no caso de Prestador de Servico
Auténomo.

e. Provisdo para recolhimento de INSS no caso de profissional liberal
associado e demais contribuicdes e tributos pertinentes;

f. Nao subordinacao;

g. Nao cumprimento de jornada de trabalho; e

h. Servico de natureza intermitente.

Os valores propostos para cada cargo estdo detalhados na Se¢ao B - PROPOSTA DE
PRECOS deste documento, respeitando o limite de 70% de gastos com pessoal com recursos
advindos do presente contrato e as condicdes de limitacdo de remuneracao dos dirigentes da
IBRACEDS, uma vez qualificada como O.S. atuante em Goias.
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2.12. Apresentacao de estratégias para a permanéncia (combate a evasao) e
o sucesso do aluno (pontuagao: 1,00)

O IBRACEDS propde a implantagao de um programa permanente de combate a evasao
do aluno, por meio de agées que promovam o envolvimento de alunos, servidores, docentes,
coordenadores e demais equipes pedagdgicas e diretivas, e também atuando nas instancias
da comunidade local afeta aos alunos, seja sua escola, seu emprego, sua igreja, seu ambiente
familiar.

A escola, deverd sempre representar (..) um espaco
democratico e emancipatério por exceléncia, constituindo-se,
juntamente com a familia, em extraordinaria agéncia de
socializacdo do ser humano, destinada aos propdsitos de
formac3o, valorizac3o e respeito ao semelhante. E sobretudo na
escola que a crianca e ao adolescente encontram condig¢des de
enriguecimento no campo das relagdes interpessoais, de
desenvolvimento do senso critico, de consciéncia da
responsabilidade social, do sentimento de solidariedade e de
participacdo, de exercicio da criatividade, de manifestacdo
franca e livre do pensamento, de desenvolvimento, em
necessario preparo ao pleno exercicio da cidadania. (SOTTO
MAIOR NETO, 2004)

Para combater a evasao propde-se o seguinte Plano de A¢cdo de Combate a Evasdo:
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O que Como Quem Quando Onde Por que
Implantar, Coord. PERMANENTE IBRACEDS Melhorar e
operacionalizar e Adm- controlar a
° gerenciar um Centro de Fin. qualidade da
'§ Atendimento 0800 aos comunicagao,
3 alunos e pais utilizando um
3 ponto Unico
Q de contato
§ Promover a MONITORIA  Coord. PERMANENTE Itegos e Detectar as
§ pela comunicacdo de Cotecs dificuldades
Y efetiva e individualizada = Ensino de
8 entre o aluno e as aprendizado
S equipes solucionadoras do aluno
S de sua
b demanda/problema
E Promover a TUTORIA Coord. SOB DEMANDA IBRACEDS Promover a
'g assincrona na forma de de motivagdo e a
atendimento Ensino comunicagao
pedagdgico permanente
individualizado ao aluno com os alunos
o Utilizar métodos Coord. PERMANENTE Itegos + Despertar
3 hodiernos para provocar de Cotecs autonomia no
é no aluno o interesse Ensino aluno pela a
S pela discussdo e investigacdo
§ participagdo continua
8 o introduzindo técnicas
3 g alternativas de
3 : aprendizagem, sites,
;g © textos online para
3 '§ melhor compreensao
§ 3 dos temas estudados
8_ § Promover a Coord. QUINZENALMENTE Itegos + Despertar o
§ conscientizagao da Des. Cotecs interesse pelo
S empregabilidade pela Inov. mercado de
§ Fapacit§g§o~e trabalho
2 profissionalizagao por
g meio de visitas,
palestras e seminarios
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Oque Como Quem Quando Onde Por que

° Melhorar a percepg¢ao Coord. PERMANENTE Itegos + Promover um
f, satisfatdria dos servigos Adm- Cotecs ambiente de
.§ de apoio aos docentes Fin. trabalho

g estimulante e
g produtivo

§ Socializar com os Coord. MENSALMENTE ltegos Comprometer o
g docentes os status das de docente com seu
S evasoes e auséncias por  Ensino alunado

S meio de relatdrios de

‘E o indicadores

‘§ S Implantar, Coord. PERMANENTE Itegos Dar suporte
8 g operacionalizar e de pedagdgico e
S s gerenciar um Centro de Ensino administrativo
§ 4§ Atendimento aos diretamente ao
§ -g docentes docente

@ S d|m|nU|nfjoa
£ burocracia no
] atendimento de
3 suas demandas
§ Contratar tutores com Coord. PERMANENTE IBRACEDS Demonstrar ao
_g graduacao, de aluno a

§ preferencialmente, na Ensino identificacdo e
S area do curso que ird experiéncia do
§ acompanhar docente com a
‘é area de atuacdo
= do aluno

§ Melhorar a qualidade dos Coord. PERMANENTE Itegos Minimizar

3 servicos e a satisfacio do  Adm- impactos

§ usudrio por andlises Fin. negativos da
5 estatisticas e aplicagdo de operacionalizacdo
§ 2 planos de agdo e pela O.S.

'g § melhorias

g v Utilizagdo de um sistema  Coord. PERMANENTE Itegos Estimular a

3 3 informatizado de de participacao do
.§ acompanhamento do Ensino aluno e o seu
3 progresso do aluno breve retorno as
§. atividades do
a curso
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2.13. Apresentacdo de proposta para monitoramento dos egressos para
empregabilidade e empreendedorismo (pontuacao: 0,50)

O programa de monitoramento de egressos para empregabilidade e
empreendedorismo sera conduzido pela Coordena¢dao de Desenvolvimento e Inovagao
Tecnolégica do Itego e operacionalizado nos Cotecs pelos Coordenadores Pedagdgicos locais:

BANCO DE TALENTOS
Acesso ao cadastro de egressos mantendo e divulgando o Banco de Talentos.
DIA DA CARREIRA PROFISSIONAL

Desenvolvimento semestral do Dia da Carreira Profissional convidando profissionais e
egressos atuantes no mercado para dialogarem com os atuais alunos sobre o mercado.

JORNADA DE EMPREENDEDORISMO

Organizar semestralmente a Jornada de Empreendedorismo, envolvendo a SED, e sempre
convidando o SEBRAE, Fecomércio e Sistema do Comércio e associacao comercial local para
conferéncia de palestras e rodadas de negdcios.

JORNADA DE INOVACAO

Organizar semestralmente a Jornada de Inovacao, envolvendo a SED, e sempre convidando
a FIEG e Sistema da IndUstria e empresas para Venture Summits e rodadas de negdcios.

INCUBAGAO DE IDEIAS E EMPRESAS

Programa proéprio (mas associado a Rede Goiania de Incubadores de Empresas) para:
1. Estimulo a prototipacao,
Apoio a registro e/ou pedido de patente,
Apoio a celebracdo de contrato de licenciamento comercial,
Apoio a constituicdo de empresa, e
Apoio a implantagdo de processos administrativos para micro e pequenas empresas,
tudo em conformidade com o apregoado pela Associacdao Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores?®

U 90

26 ANPROTEC, http://anprotec.org.br, acessado em 26/11/2016
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2.14. Poderao ser acrescidas informacdes importantes nao abordadas nos
itens anteriores ou outras iniciativas e programas de qualidade que o ente
interessado ja tenha em desenvolvimento ou pense em iniciar a sua
implantacao. Nesse caso, deve apresentar um plano de organizacao
especifico, com definicido de alcance, metodologia, cronograma de
implantacao, orcamento previsto etc. (pontuacao: 1,00)

O IBRACEDS percebeu que as questdes de seguranga do trabalho, acessibilidade e
atendimento a necessidades educacionais especiais?’ n3o foram destelhadas no escopo deste
Chamamento Publico. Portanto, vem destacar sua forma de abordagem a seguir nestes itens:

Item Abordagem
Objetivo:

Prevencdo de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel o
trabalho com a preservagdo da vida e a promogdo da salde do trabalhador;
Organizagao:
- Serd composta de representantes do empregador e dos empregados, de acordo com a NR 5.
O mandato dos membros da CIPA com duragdo de um ano, permitida uma reeleicao.
Atribuigoes:
a) identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o mapa de riscos, com a participagdo
do maior nimero de trabalhadores, com assessoria do SESMT, onde houver;
b) elaborar plano de trabalho que possibilite a agdo preventiva na solugdo de problemas de
seguranga e saude no trabalho;
c) participar da implementacdo e do controle da qualidade das medidas de prevengdo
necessarias, bem como da avaliagdo das prioridades de a¢do nos locais de trabalho;
d) realizar, periodicamente, verificagdes nos ambientes e condi¢cdes de trabalho visando a
identificacdo de situagGes de riscos para a seguranga e saude dos trabalhadores;
e) realizar, a cada reunido, avaliagdo do cumprimento das metas fixadas em seu plano de
trabalho e discutir as situacGes de risco que foram identificadas;
f) divulgar aos trabalhadores informagdes relativas a seguranga e saude no trabalho;
h) requerer ao SESMT, quando houver, ou ao empregador, a paralisagdo de maquina ou setor
onde considere haver risco grave e iminente a seguranca e satde dos trabalhadores;
i) colaborar no desenvolvimento e implementagdo do PCMSO e PPRA e de outros programas
relacionados a seguranca e saude no trabalho;
j) divulgar e promover o cumprimento das Normas Regulamentadoras, bem como clausulas de
acordos e convengoes coletivas de trabalho, relativas a seguranca e satide no trabalho;
1) participar, em conjunto com o SESMT, onde houver, ou com o empregador da andlise das
causas das doengas e acidentes de trabalho e propor medidas aos problemas identificados;
m) requisitar ao empregador e analisar as informagdes sobre questdes que tenham interferido
na seguranga e saude dos trabalhadores;
n) requisitar a empresa as cépias das CAT emitidas;
0) promover, anualmente, em conjunto com o SESMT, onde houver, a Semana Interna de
Prevencgdo de Acidentes do Trabalho - SIPAT;
p) participar, anualmente, em conjunto com a empresa, de Campanhas de Prevengdo da AIDS.

SEGURANCA DO TRABALHO
Comissao Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA

27 Portaria do MEC N2 3284 de 2003.
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Abordagem

Objetivo:
- Propor agGes de adequagdo e aprimoramento de acessibilidade em edificagGes, logradouros,
mobilidrio, equipamentos, maquinas, transporte e comunicagao.
Organizagao:
- Sera composta de representantes do empregador e dos empregados, semelhante ao previsto
na NR 5 pares a CIPA. O mandato dos membros eleitos da CPA terd a duragdo de um ano,
permitida uma reeleigao.
Atribuigoes:
a) Definir prioridades e medidas para eliminagdo de barreiras arquitet6nicas, urbanisticas,
de transporte, atitudinais, de comunicagdo, de inclusive nas areas cultura, lazer e esporte,
e de informagdo para assegurar a acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida;
b) Convidar pessoas ou entidades para participarem das reunides da CPA;
c) Solicitar a Diretoria do IBRACEDS encaminhar aos 6rgaos do Poder Executivo Municipal e
Estadual e suas Autarquias e/ou Fundagdes, informacdes, pleitos e representagdes, com

ACESSIBILIDADE
Permanente De Acessibilidade (CPA)

o . s

ug vistas ao pleno exercicio dos poderes da CPA;

K7} d) Editar normativas internas de acessibilidade de competéncia da CPA,
g e) Acompanhar a efetivagdo das normativas e legislagdo pertinente.

(@)

Objetivo:
- Propor adogdo de procedimentos e atitudes facilitadores da inclusdo de alunos portadores de
deficiéncias de qualquer natureza.
Organizagao:
- Sera composta de um representante docente de cada Itego, um representante ndo docente
da CIPA, um representante ndo docente da CIP, trés representantes de pais de alunos
portadores de necessidades educacionais especiais. O mandato dos membros eleitos da NAI
terd a duragdo de um ano, permitida uma reeleigdo.
Atribuigoes:
a) Orientar a condugdo de processos seletivos discentes para entrevistas de candidatos com
necessidades educacionais especiais, adaptagdo de provas, orientagdo de fiscais e ledores;
b)  Apoiar aos professores com minicursos para adaptagdo de material didatico, orientagdo;
c) Orientar os docentes na adaptagdo de material didatico para alunos com baixa visdo e
cegos;
d) Socializar conhecimentos em Educagdo Inclusiva;
e) Orientar a produgdo e aplicagdo de materiais didaticos para alunos com deficiéncia visual;
f)  Orientar a produgdo e aplicagdo de materiais didaticos para alunos com deficiéncia

Educacionais Especiais (NAI)

auditiva;

g) Orientar a produgdo e aplicagdo de materiais didaticos para alunos com deficiéncias
motoras;

h) Orientar a produgdo e aplicagdo de materiais didaticos para alunos com deficiéncias
cognitivas;

i)  Orientar o apoio neuropsicopedagdgico aos alunos com dificuldades e/ou transtornos de
aprendizagem.

NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAIS28
Nucleo de Apoio a Inclusao do Aluno com Necessidades

28 Portaria do MEC N2 3284 de 2003.
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3. MODELO OPERACIONAL

68



IBRACEDS

e Miabibe iy Gn Cflien (dedm e CoperTh e Laee

3.1. Organizacao das atividades educacionais e de todos os ambientes
educativos (Formas de articulacdo e mobilizacao do Projeto Pedagdgico, PDI,
projetos de curso e demais situacdoes de desenvolvimento de atividades
académico-pratico para garantia da formacao profissional do aluno)
(pontuacgao: 2,50)

O IBRACEDS propde a organizagdo das atividades educacionais através das técnicas
cldssicas de planejamento e as de execucdo de projetos apregoadas pelo PMI, ja tratadas.
Assim, além do Plano de Desenvolvimento Institucional, o IBRACEDS propde a organiza¢ao
pelos seguintes instrumentos, sempre obedecendo ao disposto legais e as resolugdes do
Conselho Estadual de Educacao:

Instrumento Formas de Articulagdao e Mobilizacdao para a Formagao do Aluno

- Levantamento dos problemas de educac¢do profissional e capacitagao
tecnoldgica;
Plano - Definicdo de prioridades na formacao de profissionais e construcao de
Educacional habilidades;
- Especificacdo do planejamento curricular;
- Especificacao dos conhecimentos a serem aprendidos pelos alunos.

- Organizacdo de relagdes logicas do conhecimento técnico a ser ensinado;
- Determinacdao dos médulos de conhecimento e sua sequenciacdo para
Planejamento  correta formacado do profissional;
Curricular - Definicdo de métodos pedagégicos para maximizacdo do processo
ensino-aprendizagem;
- Definicdo de préaticas e atividades pedagdgicas a serem utilizadas.

- Identificacdo da clientela dos cursos e o dos objetivos de seu
desenvolvimento;

Projeto e " . . .
. . - definicdo e organizacdo de atividades e projetos educativos no escopo
Pedagdgico do
do curso
Curso . o N -
- Proposicdao de métricas e indicadores de avaliagdao do curso e de seus
resultados.
- Definicao articulada das etapas do trabalho escolar;
- Definicdo de fungdes docentes e discentes;
Plano de - Definicdo de comportamento do professor com a classe;
Ensino - Definicdo roteiro organizado das unidades didaticas para um ano

- Definicdo de ementa de cada disciplina, objetivos gerais, objetivos
especificos, justificativa da disciplina em rela¢do a esses objetivos.
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- Especificacdo das atividades, metas e realizacbes didrias para a
Plano de Aula  concretizacdo dos planos de Ensino da cada disciplina no caso de cursos;
/ Laboratério - Especificacdo das atividades, metas e realizacbes didrias para a
concretizacao dos Projetos de DIT.
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3.2. Organizacao do Servico de Secretaria académica (pontuacao: 1,00)

O Servico de Secretaria Académica visa atender e solucionar com agilidade, seguranca,
seriedade e eficiéncia e é responsavel pelo controle, verificagao, registro e arquivamento da
documentacgado da vida escolar do aluno, desde seu ingresso até a expedi¢ao de certificado de
conclusdo, sempre em conformidade com a Resolugdo CEE/CP n28 (21/11/2014) que regula
Documentos, Escrituragao Arquivos Escolares no Sistema Educativo no Estado de Goias.

A missdo da Secretaria Académica é executar com presteza,

seguranca e eficicia os procedimentos de controle,

escrituracdo, expediente e de registros do aluno e seu curso.

A Secretaria Académica compete:

1. Organizar e manter atualizado o dossié do aluno, com todos os registros e
documentos discentes;

2. Registrar e processar protocolos académicos e solicitacdes discentes;
3. Emitir registro e documentacdo da vida académica do aluno;

4. Manter atualizado a escrituragdo e o sistema de registro académico de educacdo
profissional e tecnolégica da SED;

5. Responder a solicitacdes da SED e a censos educacionais;
6. Responder a sistemas de controle do MEC, CEE, CGE e SED referentes aos discentes;
7. Expedir atestados e certificados;

8. Executar o expediente de correspondéncias da unidade escolar.

Além destas atribuicdes, a Secretaria Académica proposta possui estrutura
complementar conforme detalhado no organograma a seguir no qual s3do listadas as
atribuicdes de cada setor:
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Quadro: Organograma da Secretaria Académica e atribuicdes setoriais.

SECRETARIA
ACADEMICA —-[1. Coordena o registro e a matricula de alunos}
—{2. Analisa a documentacao dos noves alunos}

Setor de Matriculase —1 3- Mantém do dossié do aluno |
Documentacao ,—-{4. Controla e acompanha os alunos matriculados}

[5. Executa alteracoes cadastrais no sistema académico}

—[6. Emite atestados e declaracoes de matricula }

1. Mantém o cadastro completo dos cursos encerrados e atuais}
2. Mantém matrizes curriculares e modulos os cursos no sistema}
—-[Setor de Gestao Escolar 3. Abre e encerra turma para matn’cula}

4. Mantém atualizado o cadastro de docentes e coordenadores}

5. Realiza a emissao de historicos escolares}
1. Fornecer informacdes do Protocolo, comprovantes e sobre prazos}

2. Orientar o aluno, docente ou técnico-administrativo quanto ao Protocolo}

— Setor e Protocolo = . —
3. Direcionar os destinos de documentos e processos para prowdenaas}
4. Controlar a entrada, processamento, prazos e retorno de processos}
1. Executar o arquive indexado de pastas e dos documentg}
— - 2. Zelar pela conservacao e armazenamento do arquivo}
—{Setor de Documentacao e Arquive

3. Finalizar a tramitacao de processo a ser arquivado}

4. Recuperar processos e documentos arquivados}
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3.3. Organizacao do Servico de coordenacao (pontuacao: 0,50)

O IBRACEDS propde a seguinte cadeia de comando e comunicacdo como modelo de

organizacao do Servico de Coordenagao:

Quadro: Modelo Organizacional: Hierarquia de Comando e Comunicacao

IBRACEDS _

Diretoria

Coordenacao
Geral do
Projeto

Coordenacao

Administra
Financeira

tiva

de Ensino

de DIT

Coordenacao

Pl
Coordenacao

Coordenacao Pedagogica
Coordenacao Administrativa

4 -
e Coordenacao de
Direcao
doset; Desenvolvimento Tecnoldgico
\_ITEGOs .| Secretaria Académica

v\ Colegiados

._Coordenacao de Comunicacao

Coordenacdes Pedagogico dos
. COTECs
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ATRIBUIGOES DO NIVEL INSTITUCIONAL

relacionamento institucional
/relacionamento com a SED
i execucao de contratacoes
Diretoria | execucao financeira
=4 prestacdo de contas

promogao de reunices de
planejamento e
._acompanhamento do contrato

coordenacao de acdes
administrativas e pedagogicas
em conformidade com o
_ contrato com a SED
Coordenacgao Geral do prompcko B reunibes de

Projeto planejamento e
acompanhamento de
resultados
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ATRIBUICOES DO NiVEL DE PROJETO

Coordenagao
Administrativa
Financeira

Coordenacao
de Ensino

Coordenacao
de DIT

{=)

gerenciamento de recursos
humanos, financeiros,
materiais e de conhecimento

/_gerenciamento de servicos

gerenciamento de processos
administrativos e financeiros

/ e h
gerenciamento de solicitacao

\'7\ de aquisicao

promocao de reunides de
planejamento e
acompanhamento de processos

planejamento e coordenacao
de politicas e diretrizes
pedagogicas

" monitoramento e avaliacao de
processos e indicadores de
ensino afetos ao contrato

4 7 9 e
monitoramento e avaliacao de
resultados escolares

acompanhamento de
desempenho dos docentes e
pessoal de apoio pedagogico
promocao de reunices de
planejamento e

._acompanhamento pedagogico

planejamento e coordenacao
de politicas e diretrizes de
desenvolvimento e inovacao
tecnologica

monitoramento e avaliacdo de
processos e indicadores de
empregabilidade e
empreendedorismo

monitoramento e avaliacao de
acoes de extensao de
conhecimento e de
transferéncia tecnologica

(O]

acompanhamento de
desempenho dos
pesquisadores, laboratoristas e
pessoal de apoio técnico

promocao de reunioes de
planejamento e
acompanhamento de projetos
de DIT
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ATRIBUICOES DO NiIVEL DE Itego/Cotec

Coordenacao Pedagodgica
do ITEGO e COTEC

coordenacao da execucao e
controle de acdes estratégicas
de conducao pedagogica

lideranca dos docentes para o
cumprimento das metas

coleta de dados e indicadores
de resultados escolares

coordenacao das tarefas dos

O]

docentes e pessoal de apoio
pedagogico

promocao de reunioes de
pontos de controle e
informacodes do processo
pedagogico

fazer cumprir a politica de
comunicacdo emanada da SED
e respeitar todos os
procedimentos por ela
definidos

coordenar as atividades
relacionadas a assessoria de
comunicacao

manter atualizado o site do
ITEGO e COTECs a ele
vinculados

Coordenacao de
Comunicacao

®

coordenar a execucao de
material informativo
observando as orientacdes da
SED

pesquisar matérias veiculadas
pela midia de interesse do
ITEGO e COTECs

- executar outras tarefas
correlatas determinadas pela
Direcao do ITEGO
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coordenacdo da aplicacao dos
recursos humanos, financeiros,
materiais e de conhecimento

monitoramento e controle de
servicos

monitoramento e controle de
processos administrativos e
financeiros

p

Coordenacéao de
Desenvolvimento
Tecnolégico

monitoramento e controle de
solicitacao de aquisicao

promocao de reunioes de
pontos de controle e
informacdes de processos

coordenacdo da execucao de
programa de desenvolvimento
e inovacao tecnologica

levantamento e
monitoramento de processos e
indicadores de
empregabilidade e
empreendedorismo

coordenacao da execucao de
acoes de extensao de
conhecimento e de
transferéncia tecnoldgica

(
A4

lideranca para melhor
desempenho dos
pesquisadores, laboratoristas e
pessoal de apoio técnico

promocao de reunides de
pontos de controle e
informacdes sobre projetos de
DIT e acdes de extensao

Quanto aos Colegiados e a Secretaria Académica, ambos ja foram detalhados em sua

organizagao, procedimentos e atribui

respectivamente.

¢Oes nos Itens 2.1 e 3.2 da presente Proposta,
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3.4. Organizacdo das atividades de transferéncia de tecnologia e servicos
tecnolégicos (pontuacio: 0,50)

Para melhor, compreensdo repetimos aqui o conjunto de atribui¢des da Coordenagao
de DIT dos ltegos, quais sejam:

1. Coordenacdo da execucdo de programa de desenvolvimento e inovacao
tecnolégica;

2. Levantamento e monitoramento de processos e indicadores de empregabilidade e
empreendedorismo;

3. Coordenagcao da execucdo de agdes de extensdao de conhecimento e de
transferéncia tecnolégica;

4. Lideranca para melhor desempenho dos pesquisadores, laboratoristas e pessoal de
apoio técnico; e

5. Promocao de reunides de pontos de controle e informacgdes sobre projetos de DIT
e acOes de extensdo.

O processo de contratacdo dos servicos do Itego, contemplando a transferéncia de
conhecimentos e tecnologia e servigos tecnoldgicos, acontecera por meio de Chamamentos
Publicos (na forma de editais periddicos), contudo sem a possibilidade de contratacdo de
projetos de balcdo (sem o cumprimento de edital), e exclusivamente para empresas de
atuacdo local e/ou localizada dentro da abrangéncia espacial deste Lote.

O atendimento a empresas locais e regionais para os servicos de DIT sera cobrado, sob
orientacdo da SED, na forma de boleto a favor do IBRACEDS.

Importante ressaltar que deve-se averbar no INPI contratos que envolvam
licenciamento de direitos de propriedade industrial (patentes, desenhos industriais e marcas),
fornecimento de tecnologia e servicos de assisténcia técnica.?®

Os contratos elaborados pelo IBRACEDS dever anotarao as condi¢des para a aquisi¢ao
de conhecimentos, tecnologias e de técnicas ndao amparados por direitos, incluindo
conhecimentos e técnicas ndo amparados3® por propriedade industrial depositados ou
concedidos no Brasil; além disso incluir a protecdo quando se tratar de contratos que incluem
a obtencdo de técnicas para elaborar projetos de DIT e prestacdo de servigos especializados.

2 http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/transferencia

30 Art. 211 da Lei n2 9.279/96
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3.5. Organizacdao das atividades de promoc¢iao de ambientes de inovacao
(pontuacao: 1,00)

Importante destacar que o Estado de Goids ja conta com relevantes marcos legais de
promocado, fomento e capacitagao para a inovagao.

Neste sentido, o IBRACEDS fara continua gestdo, em conjunto com a SED, com o fito
de fortalecer os ambientes de inovacdo, laboratoriais e de prestacdo de servigcos nos Itegos e
Cotec deste Lote. Assim, pretende-se valer-se fortemente dos seguintes dispositivos legais
estaduais:

1. Leide Criacdo da FAPEG (Lei N215472/2005)3%:

Art. 20 A Fundacgéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Goids -
FAPEG atuard no fomento as atividades de pesquisa cientifica,
tecnoldgica e de inovagdo que possam contribuir para o
desenvolvimento sdcio-econémico e cultural do Estado.
Pardgrafo unico. Para a consecug¢do dos seus fins, compete a
FAPEG:

| - custear e financiar, total ou parcialmente, os projetos de
pesquisa, inovagdo, difusdo tecnoldgica e extensdo, individuais
ou de institui¢des publicas ou privadas e de empresas, aprovados
por seus 6rgdos competentes;

Il - custear e financiar parcialmente a instala¢éo e moderniza¢éo
de unidades de pesquisa publicas ou privadas;

Ill - custear e financiar, total ou parcialmente, as despesas com
registro de propriedade intelectual, decorrente de pesquisa
realizada sob seu amparo total ou parcial;

IV - apoiar a realizacGo e a participagcdo de pesquisadores em
eventos cientificos, tecnoldgicos e de inovagdo;

V - conceder ou complementar bolsas de pesquisa e formagdo;
(...)

IX - promover o intercdmbio entre pesquisadores nacionais e
estrangeiros, no pais ou no exterior;

X - promover ou subvencionar a publicagdo dos resultados das
pesquisas; (...)

31 http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2005/lei_15472.htm
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2. Leide Bolsa do Estado de Goids (Lei N216690/2009)32:

Art. 1o Fica a Funda¢éGo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Goids — FAPEG -, mediante a utilizacGo dos recursos a ela
transferidos e aprovacdo de seu Conselho Superior, autorizada a:

| — conceder:

a) bolsa de pesquisa e formagdo cientifica, de mestrado, de
doutorado, de estdgio pds-doutoral e de apoio técnico a pessoa
fisica;

b) subvengdo e transferéncia de capital a pessoa juridica, publica
ou privada sem finalidade lucrativa, para custear ou financiar,
total ou parcialmente, projetos de pesquisa, inovagdo, difusdo
tecnoldgica e extensdo, nos termos do art. 2o, pardgrafo unico,
inciso |, da Lei no 15.472, de 12 de dezembro de 2005;

Il — realizar projetos conjuntos com pessoa juridica publica ou
privada, sem finalidade lucrativa, na drea de atuag¢do da
Fundacgdo, observado o disposto no art. 30 da Lei no 15.472, de
12 de dezembro de 2005.

Art. 20 A autoriza¢do para a FAPEG conceder bolsas de pesquisa
e formacgdo cientifica, de mestrado, de doutorado, de estdgio
pos-doutoral e de apoio técnico a pessoa fisica, observadas as
condicionantes do § 2o do art. 1o desta Lei, terad em vista:

(...)

Il - a iniciagdo ao método cientifico de alunos regularmente
matriculados em instituicbes sediadas no Estado de Goids;

IV - a apropria¢do do conhecimento por meio da participa¢éo em
eventos de natureza cientifica e tecnolégica ou cursos
especializados;

V - a participagdo de profissionais em projetos de pesquisa ou
de desenvolvimento cientifico, tecnologico e/ou de inovagédo
em todas as dreas do conhecimento, por meio de estdgio pds-
doutoral ou apoio técnico.

32 http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2009/lei_16690.htm
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3. LeideInovagdo do Estado de Goias (Lei N216922/2010) :

Art. 12 O Poder Executivo adotard medidas de incentivo a
pesquisa cientifica e tecnoldgica nas atividades produtivas, com
vistas @ obten¢do de autonomia tecnoldgica, capacita¢do e
competitividade no processo de desenvolvimento industrial do
Estado de Goids, nos termos desta Lei e em conformidade com o
disposto no art. 158 da Constitui¢do do Estado.

(...)

Art. 15. O inventor independente poderd pedir apoio
diretamente a FAPEG, para depdsito de pedidos de protegdo de
criagdo ou para manutengdo de pedido ja depositado, bem como
para transferéncia de tecnologia.

(...)

Art. 20. O Poder Executivo concederd incentivos a inovagdo
tecnoldgica no Estado em setores e dreas temdticas de seu
interesse, por meio de apoio financeiro a EBTs e a ICTs-Privadas
e bolsas de pesquisa e formagéo, e assegurard a inclusGo de
recursos na proposta de lei orgamentdria anual para essa
finalidade.

(...)

Art. 26. Poderdo ser beneficidrias dos recursos da FAPEG, além
das instituicbes publicas ou privadas sem fins lucrativos de
ensino, pesquisas e/ou extens@o e oOrgdos da administra¢éo
direta, autdrquica e fundacional do Estado, as EBTs e as ICTs-
Privadas.

Neste sentido, além de todo arcabouco legar federal, dentre estas a Lei de Inovacdo e
a Lei do Bem, o IBRACEDS fara uso destas ferramentas de fomento para a estruturacdo de trés
acOes estratégicas para a promog¢do o ambiente de inovagdo:

AcOes Estratégicas Processo-Chave

Implantacao de Incubadora de Ideias Apoio a prototipagdo, protegdo intelectual
no INPI e apoio para o licenciamento
comercial junto a empresas interessadas;

Implantacao de Incubadora de Empresas Apoio a constituicdo de empresa, suporte
administrativo bdsico e aprendizado sobre
administracdo empresarial

Programa de Fortalecimento da Inovagao Agdes conjuntas com o SEBRAE, FIEG e
Sistema Industrial, FECOMERCIO e Sistema
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Comercial, e associacdes de produtores e

comerciais locais.
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3.6. Organizacdao das atividades de higiene, manutencio e seguranca
(pontuacao: 0,50)

O IBRACES zelara pela higiene nas instalagGes deste Lote por meio de trés frentes de

supervisao:

1. Mantendo o cumprimento do disposto nas normativas da Vigilancia Sanitdria do
Estado de Goids e dos municipios aonde prestar servicos;

2. Mantendo seus Alvaras Sanitarios e de Funcionamento sempre em dia com o
cumprimento de todas as exigéncias que surgirem;

3. Controlando os contratos de Nivel de Servico de seu quadro de servidores e higiene
e limpeza e/ou dos terceiros contratados para execuc¢do desde mister.

Com relacdo a manutencdo e seguranca, entende o IBRACEDS serem de carater
indivisivel a partir dos dispostos nas Normas Técnicas Brasileiras e na doutrina nacional de
Engenharia de Segurancga no Trabalho. Assim, implantard as seguintes a¢Oes estratégicas para
procedimentos de manutengdo e seguranga:

AcOes Estratégicas Processos-Chave

Elaboracao e manutengdao do - Identificar os riscos ambientais de agentes fisicos,

Programa de Preven¢ao de quimicos e bioldgicos existentes nos ambientes de

Riscos Ambientais — PPRA33 trabalho, em fungdo de sua natureza, concentragdo ou
intensidade e tempo de exposicdo, capazes de causar
danos a saude dos trabalhadores;
- Definir a metodologia de acdo que garanta a preservacao
da saude e integridade dos trabalhadores frente aos
riscos dos ambientes de trabalho.

Implantagao do Servigo - Execucdo e manutencdo do PPRA;

Especializado em Engenharia - Aplicar os conhecimentos de engenharia de seguranga e

de Seguranga e Medicina do de medicina do trabalho ao ambiente de trabalho e a

Trabalho - SEESMT todos os seus componentes, inclusive maquinas e
equipamentos, de modo a reduzir até eliminar os riscos;

33 PPRA — Estabelecido pela Normas Regulamentadoras (NR-9) da CLT- Consolida¢do das Leis
Trabalhistas, pela Portaria n2 25, de 29 de dezembro de 1994 da Secretaria de Seguranca e Saude do Trabalho,
do Ministério do Trabalho
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- Responsabilizar-se tecnicamente, pela orientacao
guanto ao cumprimento do disposto nas NR aplicaveis as
atividades executadas pela organizagao.

Implantagcdao do Programa de - Propor, implementar e monitorar acdes no campo da
Controle Médico de Saude preservacao dasalde e daintegridade dos trabalhadores;
Ocupacional - PCMSO3* - Estabelecer a realizacdgo de exames médicos
admissionais, periédicos, retorno ao trabalho, mudancga
de func¢do e admissional;
Implantar a Comissao Interna - Elaborar anualmente o Mapa de Riscos da organizacao;
de Prevencdo de Acidentes de - Propor e monitorar acGes para prevenir acidentes e
Trabalho/CIPA3? melhorar a qualidade do ambiente de trabalho;
- Investigar e analisar os acidentes ocorridos;
- Ser composta por representantes do IBRACEDS e dos

servidores, obedecendo as propor¢des minimas na NR-5.

Quando a manutencgao, esguitemos aos seguintes dispositivos legais:

AcOes Estratégicas Processos-Chave

NR 1236 - Projetar e adotar medidas de protec¢do para o trabalho
“Seguranca no Trabalho em em madquinas e equipamentos, capazes de garantir saude
Maquinas e Equipamentos” e integridade fisica de servidores, docentes e alunos;
- Elaborar e fazer cumprir (i) medidas de protecdo
coletiva, (ii) medidas de organizacdao do trabalho e (iii)
medidas de protecao individual.
- Zelar pelo arranjo fisico das instalagGes, dispositivos
elétricos, dispositivos de partida, acionamento e parada,
sistemas de seguranca, dispositivos de parada de
emergéncia, componentes pressurizados;
- Orientar para a seguranga em meio de acesso
permanentes, transportadores de materiais, aspectos

ergondmicos;

34 PCMSO - conforme estabelece o subitem 7.2.1 da Norma Regulamentadora n2 07 (NR-5) do Ministério
do Trabalho e Emprego.

35 CIPA - regulamentada pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) nos artigos 162 a 165 e pela Norma
Regulamentadora 5 (NR-5), contida na portaria N23.214 de 08.06.78 baixada pelo Ministério do Trabalho.

36 NR12 - aprovada pela Portaria n2 3.214, de 8 de junho de 1978 do Ministério do Trabalho e Emprego.

84



IBRACEDS-

amﬁi—.

- Elaborar manuais, o Plano de Manutencdo, Inspecao,
Ajustes e Reparos e aspectos de Sinalizacdo®’

NBR 5674:201238 - Cumprir os requisitos para a gestdao do sistema de
“Manutencao de edificagbes” manutencdo dos equipamentos publicos dos Itegos e
Cotecs, incluindo meios para preservar as caracteristicas
originais da edificagdo e prevenir a perda de desempenho
decorrente da degradagao dos seus sistemas, elementos
ou componentes;
- Adequar ou criar os seus programas de manutengao
atendendo ao disposto na norma.
- Organizar de sistema de manutengdao prevendo
infraestrutura material, técnica, financeira e de recursos
humanos, para atender aos tipos de manutencdo
conforme determina o item 4.1.3 da Norma;
- Proceder inspe¢des regulares com modelos elaborados

e ordenados para facilitar registro e recuperacao.

37 Portaria MTPS n.2 211, de 09 de dezembro de 2015

38 ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR 5674: Manutencdo de edificacdes. RJ, 1980.
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3.7 Organizac¢ao das atividades administrativas e financeiras (pontuacao:
0,50)

O IBRACEDS entende que a administracao se fundamenta na execugao do trabalho
através de pessoas para realizar os objetivos da organiza¢do®, contudo pressupde que o
pessoal possua a habilidade necessdria para gerenciar as técnicas de gestdao administrativa e
financeira.

Assim o IBRACEDS procedera a formacdao e organizagdao de equipe administrativa
especializada para o desenvolvimento das seguintes fungdes:

1. Func¢do Administrativa - atividade atribuida a todas as dreas da organizacao,
com carater de coordenacdo das demais area, além de:

Administrar o uso de insumos e materiais;

Administrar patriménio e bens durdveis;

Administrar a comunicagao interna da organizagao;

Administrar saldrios gerar folha de pagamento;

Proceder selecdo, contracdo, treinamento e desenvolvimento pessoal;

Controlar o protocolo e arquivamento de documentos;

Controle do estoque;

S @ o a0 T o

Coordenacdo das atividades de servidores e terceiros pessoa fisica e
pessoa juridica contratados;

i. Conduzir a realizagdo de licitagdes, pregdes, compras;

j.  Zelar pela qualidade dos servicos e cumprimento de exigéncias
contratuais e legais.

2. Funcgdo Comercial - corresponde a funcdo do marketing, relaciona-se com a
compra, venda e permuta dos servicos e bens produzidos e consumidos pela
organizacdo, neste caso servicos de educacdo e DIT;

3. Funcdo Financeira — de gerenciamento dos recursos financeiros utilizados pela
organizacao, além de:
a. Recebe e arquiva notas fiscais;
b. Recebe e arquiva boletos de cobranca de clientes e fornecedores;
c. Emissdo de cheque de pagamento;

¥ Veloso, Kennedy Chaves. "ESCOLA CLASSICA DA ADMINISTRAGAO E SUA INFLUENCIA NAS
ORGANIZAGOES EMPRESARIAIS CONTEMPORANEAS." Revista de Ciéncias Gerenciais 19.29 (2015): 41-46.
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Faturamento;

Registro contas a pagar, receber;

Quitacdo de pagamentos de clientes e fornecedores;
Emissdo de cobranga;

d.
e.
f.
g.
h.

4. Fungdo de Seguranga - assegura os bens e as pessoas envolvidas com a

Envio cobranca p/ banco;

organizacao (ex: higiene, manutencao e prevenc¢do a acidentes de trabalho),
além de:

a. Organizar e secretariar as reunides da CIPA;

b. Agendar e controlar o PCMSO;

c. Controle dos exames de saude dos funcionarios;

d. Executar tarefas de planejamento e coordenacdes de manutencgdes.

5. Funcgao Contdabil - funcdo de registrar as contas efetuadas, elaborar balangos e
estdtica, realizar a contabilidade patrimonial.
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3.8. Procedimentos para a contratacao de servicos e obras necessarios a
execucdo do contrato de gestao, bem como para compras com emprego de
recursos provenientes do poder publico (pontuagao: 0,50)

O IBRACEDS considera as duas possibilidades de contrata¢do — (i) de servigos e (ii) de
obras — diferenciadas por suas naturezas e respectivas condicdes, mas sempre em
conformidade com as Instru¢des Normativas 001/11, 012/12, 034/16 e 037/16 da
Controladoria Geral do Estado de Goids - CGE. Assim, o processo de contratacdo sera
planejado em trés escalas temporais e hierarquicas:

1. Plano de Aquisi¢des mensal do Itego e Cotec;
2. Plano de Aquisi¢cdes Trimestral do Itego;
3. Plano de Aquisi¢cOes anual do Projeto.

Quadro: Processos de Aquisi¢do

Processo Procedimentos

Especificacao técnica e quantitativa do servico ou produto;
Indica¢do de tempo para entrega/implantacao;
Periodo de utilizagdo/execucdo;

Treinamento necessario para operacao (se for o caso);

Solicitacao de
Servigco/Aquisi¢do:

Projecdo de encerramento do servico/estoque/vida util.

Estimativa de renovacao.

Identificacdo de fornecedores
Tomada de precos no mercado local;
Tomada de precos no mercado regional;

Tomada de precos no mercado nacional;

Formagao de prego
médio

Tomada de pregos na Internet.

Escolha do procedimento de licitacao;

Analise de conformidade técnica

Andlise de conformidade do preco de mercado
Andlise de conformidade legal

Publicacdo do edital, desenvolvimento e execucdo da licitacdo

Processo Licitatorio

Comparagao com prec¢o de mercado regional

Andlise de fornecedores pela Diretoria Adm-Fin. do IBRACEDS
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Contratagdo de preco e/ou técnica vencedora pela Diretoria do
IBRACEDS

Toda contratacdo sera por meio de chamada publica, em conformidade com a
Controladoria Geral do Estado de Goids*® e legislacdo aplicavel, disponibilizada no site da
IBRACEDS e dos Itegos do Lote, solicitando ainda sua publicagdo no site da SED. Alguns casos
podem constituir excecdo a este procedimento, quais sejam:

1. A contratacdo de fornecedor exclusivo, desde que em preco compativel com o
mercado regional;

2. Poderad ser utilizado processo simplificado de contratacdo quando houver a
cotacdo de valor médio inferior a RS 12.000,00 (doze mil reais), desde que ndo
configure despesa fracionado no exercicio fiscal;

3. Contratacdo de notdria especializagdo para a execucdo de servicos técnicos
enumerados no art. 13 da Lei N2 8.666, de 21 de junho de 1993, de natureza
singular, com profissionais ou empresas de notdria especializacdo, vedada a
inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgacdo;

4. Contratacdo onde houver singularidade do objeto conforme o art. 25, da Lei N2
8.666, de 21 de junho de 1993;

5. Contratagdo de servigo técnico especializado conforme reza o art. 13, da Lei n?
8.666, de 1993, donde os fornecedores dependem de qualificacdo especial;

6. Qualquer outra condicdo de inexigibilidade de licitagdo prevista no art. 25, da Lei
N2 8.666, de 21 de junho de 1993.

O controle patrimonial sera gerido pela Diretoria do IBRACEDS com o apoio dos
Coordenadores do Projeto e Diretores dos ltegos deste Lote, em conformidade com os
procedimentos de registro de tombamento e de contabilidade patrimonial em conformidade
com a Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 16.2 “Patriménio e Sistemas Contabeis”*
recomendados pelo Conselho Federal de Contabilidade®?.

40 http://www.controladoria.go.gov.br/cge/legislacao/normas-da-cge/instrucao-normativa-cge/
4 http://www.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/RES_1129.doc

42 CFC - Conselho Federal de Contabilidade, http://www.cfc.org.br
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3.9 Procedimentos de selecdo e contratacao de pessoal (pontuacao: 0,50)

O IBRACEDS procedera chamamento publico para processo seletivo simplificado por
meio da ampla publicitacdo de editais nos sites do IBRACEDS e dos ltegos deste Lote,
solicitando ainda sua publicagdo no site da SED.

As pecas de chamamento publico serdo detalhadas no objeto da contratacdo, em
especial sobre:

Cargos,

Quantidade e lotagdo das vagas,

Carga-hordria,

Remuneracdo e beneficios,

Fases do processo seletivo simplificado,

Prazos e cronograma,

Requisitos de formacado e experiéncia e suas comprovacoes,
Critérios de habilitacdo, qualificacdo, pontuacao e selecao,

e Nk WDNR

Locais e procedimentos do certame.

Importante ressaltar que este e qualquer procedimento de contratacao de pessoal
respeitard a conformidade com as Instru¢des Normativas 001/11, 012/12, 034/16 e 037/16
da Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE*3. Sendo que todo o processo serd
devidamente documentado contemplando as seguintes etapas:

Quadro: Processos de Contratagao de Pessoal

Processo Procedimentos

Definicdo de requisitos de formacdo e experiéncia, quantitativo e
distribuicao por locais de lotacao;

Indicacdao de tempo para lotagao do pessoal;

Periodo de servico e jornada de trabalho do pessoal;
Treinamento necessario apo6s a contratacdo (se for o caso);
Projecao de encerramento do servico;

Estimativa de renovacdo do quadro ou recontratacdo do pessoal;

Solicitagdao de Contratacdo de
Pessoal

Comparagao entre remuneragdao média do mercado e a praticada
pela IBRACEDS para cada cargo.

4 http://www.controladoria.go.gov.br/cge/legislacao/normas-da-cge/instrucao-normativa-cge/
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Processo Procedimentos

Redacdo do Edital;

Validagao técnica do Edital junto aos setores solicitantes;
Andlise de conformidade da Remuneracao

Andlise de conformidade legal

Publicacdo do Edital e execucdo do Certame

Andlise dos Resultados pela Diretoria do IBRACEDS

Processo Licitatorio

Contratacdo de Pessoal pela Diretoria do IBRACEDS

Lotacao de Pessoal pelo Coordenador Geral do Projeto

Toda contratacdo de pessoal sera por meio de chamada publica de processo seletivo
simplificado, em conformidade com a Controladoria Geral do Estado de Goias e legislacdo
aplicavel, disponibilizada no site da IBRACEDS e dos Itegos do Lote.

Podera constituir como Unica excecdo a este procedimento a contratacdo de notdria
especializacdo para a execucdo de servicos técnicos enumerados no art. 13 da Lei N2 8.666,
de 21 de junho de 1993, de natureza singular, com profissionais de notdria especializacdo,
vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgacao.
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3.10. Organizacdao, manutencdo e preservacao do servico de arquivo vivo e
permanente, pela vigéncia do contrato (pontuacgao: 1,00)

O IBRACES propde um sistema de arquivamento que funcionara em duas esferas:

1. Nos ltegos, de natureza de expediente, de projetos, de atendimentos a solicitagdes
e de registro académico, sendo este ne natureza perene;

2. Na sede da IBRACEDS, para documentos de natureza contratual, fiscal, relatérios
de desempenho e de gestdo de pessoal, sendo este de natureza mista
perene/temporaria, neste Ultimo caso limitado pela natureza da documentacgdo e

seu prazo legal.

Apesar da geracdo, manutencdo e do controle eletrénico de determinados
documentos nos servidores nas nuvens e Storage local de backup, este documento serdo
sintetizados e fiscalizados na forma de relatdrios impressos, a serem depositados, guardados
e mantido na sede da IBRACEDS ou em arquivo profissional para tal contratado.

Por outro lado, documentos de natureza permanente ou de validade de médio e longo
prazo serdo digitalizados para fins de backup, recuperagao rapida, economia de espaco fisico

para arquivamento nos ltegos.
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3.11. Estratégias de monitoramento dos indicadores de desempenho
educacional de qualidade e de produtividade, dentre outros (pontuacao:
1,50)

O IBRACES propde um modelo de avaliagdo de desempenho — neste caso focado em
qualidade de produtividade — com o propdsito de**:

1. Valorizar o desempenho dos coordenadores, docentes e técnicos-
administrativos

Identificar e compreender discrepancias no desempenho;

Identificar necessidades e propor de treinamento de pessoal;

Identificar e eliminar restricdes organizacionais ao bom desempenho;

Validar os processos de selecdo de pessoal;

Validar os processos de contrata¢ao de prestadores de servico;

Aperfeicoar o ambiente de trabalho e qualidade de vida no trabalho;

O NO U A WNDN

Subsidiar a afericdo de mérito.

Nao se pode falar em busca de desempenho educacional sem conhecer o trabalho de
Carvalho (2015)*, "Gestdo Educacional e Gerenciamento Estratégico: uma integra¢do por
meio da metodologia de Balanced Scorecard (BSC) aplicada a realidade de escola de
Educagao Basica."

Como aperfeicoamento e adequacdo deste trabalho, para atender aos objetivos desta
Proposta, o IBRACEDS adotard a estratégia de monitoramento por meio da Ficha de
Levantamento e Resolu¢do de Problemas de Desempenho, derivada do Balanced
ScoreCard®*®,

4 Cunha, Eudes Oliveira, and Maria Couto Cunha. "Estilos de gestdo, cultura organizacional e
desempenho escolar." Revista entreideias: educagédo, cultura e sociedade 5.1 (2016).

4 Carvalho, Médnica Timm de. "Gestdo Educacional e Gerenciamento Estratégico: uma integracdo por
meio da metodologia de Balanced Scorecard (BSC) aplicada a realidade de escola de Educagdo Basica." (2015).

46 paton, Claudecir, et al. "O uso do" Balanced Scorecard" como um sistema de gestdo estratégica."
Revista de Ciéncias Juridicas e Empresariais 1.1 (2015).

95



A Ficha de Levantamento e Resolucdo de Problemas de Desempenho, construida nos

moldes de um “scorecard” tem por objetivos os registros de (i) problemas, (ii) impacto, (iii)
efeitos, (iv) agdes e (v) resultados.
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Esta ficha deverd avaliar os seguintes quesitos:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Habilidades do Servidores/Prestados de Servico;

Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho e Aspectos Motivacionais
Relacionamento Interpessoal

Recursos Materiais e Tecnolégicos

Condicdes Fisicas do Ambiente de Trabalho

Percepgdo do Rigor de Objetivos e Metas

Atingimento de Resultados Profissionais

Atingimento de Resultados Institucionais do Curso/Projeto

97



3.12. Sistematicas de aplicacio de ag¢des corretivas de desempenho a
partir do monitoramento dos indicadores por meio de plano de acao
(pontuacgao: 0,50)

O IBRACEDS tem por protocolo interno a Gestdo de Riscos, a qual estende a este
Projeto. O protocolo adotado pelo IBRACEDS corresponde a registro, investigacao e avaliacdo
de todo e qualquer incidente ou sinistro que desvie ou possa desviar dos objetivos e metas de
um plano de acdo. Este protocolo busca evitar, mitigar o efeito e ainda prevenir a repeticao
da situacdo ameacadora®’.

Serd adotado os seguintes procedimentos para a¢ées corretivas de desempenho:

Avaliacdo e monitoramento dos procedimentos (em geral);

Mapeamento e andlise de riscos pelos Diagrama de Pareto e de Ishikawa?®;
Elaboracdo de Plano de Contingéncias e A¢do frente a Riscos;

Relatérios de manutencao e de ndao-conformidades;

Relatdrios de acidentes, incidentes e/ou perigos;

Relatdrios de servicos de TI%%;

Elaboracdao de comunicagdes instrutivas;

O N O U A LNE

Elaboragdao de manuais de uso e servigos;

A acdo corretiva dever ser tomadas sob duas abordagens simultdneas: a primeira de
Garantia da Qualidade, pela correcdo do resultado indesejado; e a segunda de Controle da
Qualidade, pela alteragdo dos processos que levaram a causa de ndo-conformidades e
incidentes, a fim de prevenir sua repeticao.

No caso de Controle da Qualidade, busca-se ac¢des corretivas e preventivas
permanentes e eficazes, com verificagdes da eficacia das medidas corretivas/preventivas. No
caso de acbes pendentes/atrasadas, estas devem ser informadas ao Coordenador Geral do
Projeto.

47 Buchele, Gustavo Tomaz, Leandro Costa Schmitz, and Gertrudes Aparecida Dandolini. "UM PLANO
PARA GERENCIAMENTO DE PROJETOS NO CONTEXTO DA EDUCACAO A DISTANCIA NO AMBIENTE PUBLICO."
Revista de Gestdo e Projetos-GeP 6.2 (2016): 100-114.

48 Cavalcante, Ronaldo Camara. "MELHORIA CONTINUA DOS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS: UM
ESTUDO DE CASO NO SETOR PUBLICO." Revista de Administragdo e Contabilidade 1.5 (2016).

49 da Silva, Lorraine Pereira, and Rosane Maria Martins. "A IMPORTANCIA DA UTILIZACAO DE BOAS

PRATICAS ITIL NA GOVERNANGCA DE TI." Ciéncia Atual-Revista Cientifica Multidisciplinar das Faculdades S&o José
8.2 (2016).
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3.13. Estratégias de implementacgao dos servicos de atendimento ao usuario
- pesquisa de satisfacao (pontuacao: 0,50)

O IBRACES implantard em sua sede, sob comando do Coordenador Geral do Projeto e
sob responsabilidade de todos os Coordenadores do Projeto, um Centro de Atendimento ao
Usudrio, separado do organograma dos ltegos. Este Centro estard diretamente alinhado ao
objeto do projeto e vinculado, em cada um de suas acdes, aos Coordenadores setoriais do
Projeto.

Este Centro tem por objetivo promover os seguintes beneficios que fortalecem as
estratégias até agora apresentadas:

1. Controlar a qualidade da comunicacdo e resolucdo de demandas em um ponto
Unico de contato;

2. Melhorar a qualidade dos servicos e a percepcao de satisfacdo do usuario por

andlises estatisticas®’;

Agilizar o atendimento ao usuario e o acompanhamento das demandas;

Minimizar os impactos negativos no objeto do contrato;

Reduzir tempo de indisponibilidade causado por falhas;

o un e w

Auxiliar nos servicos de combate a evasdo pelo atendimento individualizado®?,
buscando manter contato com alunos de baixa frequéncia, de forma a estimular o
retorno do aluno as atividades escolares.

Para tal, o Centro de Atendimento ao Usudario de executara servicos de natureza:

Pedagdgica — sob supervisdao do Coordenador de Ensino,
Administrativa e de Secretaria— sob supervisdao do Coordenador Administrativo e
Financeiro,

3. De Extensdo e Inovacgdo — sob supervisao do Coordenador de DIT.

%0 Eleutério, Sueli Aparecida Varani, and M. C. A. F. Souza. "Qualidade na prestacdo de servicos: uma
avaliagdo com clientes internos." Caderno de pesquisas em administragdo, Sdo Paulo 9.3 (2002): 1-12.

51 Neri, Marcelo. "Motivos da evas3do escolar." Brasilia: Fundacdo Getulio Vargas (2009).
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Neste Centro deverdo ser recebidos, por e-mail, chat ou telefone 0800, e serdo
tratados todos os chamados sobre problemas pedagdgicos e técnicos, referentes ao AVA ou
ao EAD, a infraestrutura de computacado e acesso a rede, registro de incidentes, reclamacgdes
e solicitagGes de servigos. Buscar-se-a o pleno atendimento das solicitagdes em até 24 (vinte
e quatro) horas da solicitacao.

Como procedimento de atendimento define-se que:

1. O atendimento inicial serd feito de forma remota por e-mail ou chat; e, quando
impossivel o primeiro, por telefone; o segundo atendimento, caso nao resolvido,
deverd ser presencial até a seu atendimento;

2. Registrar todas as chamadas e solicitacdes de servico;

3. Classificar, priorizar e escalonar as demandas para diferentes solucionadores;

4. Promover a comunicagao entre o usuario e o solucionador.

No caso de atendimento por telefone 0800, o procedimento devera:

1. Controlar afila de espera;

2. Gravar as ligagoes;

3. Registrar os status das chamadas e gerar relatdrios e indicadores;

4. Proceder ao atendimento e direcionamento automatico das chamadas;

A pratica sistematica da pesquisa de satisfacdo do usudrio é fundamental para o
entendimento do comportamento do usudrio. Para compreender a percep¢ao do usuario
sobre os servicos prestados pelo IBRACEDS, sera adotada a consagrada metodologia de
pesquisa e clientes. Como ilustracdo, utilizaremos o indice norte-americano: o American
Customer Satisfaction Index (ACSI)>2.

Esta metodologia pressupde que o cliente ser entendido nas seguintes perspectivas:

1. A qualidade ou performance percebida,
2. Ovalor percebido, e
3. A expectativa do cliente.

52 http://www.theacsi.org/
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No caso deste contrato, serdo utilizados os questionarios indexados pelo ASCI de
nameros (6) servigos — para o caso de DIT; e (7) administracdo publica/Governo — para o caso
do ensino, em que cada questionario tem 17 questdes padronizadas.

Estes questiondrios serdo aplicados aos alunos, técnico-administrativos e docentes na
propria plataforma EAD ou pelo AVA no caso do ensino presencial. No caso de DIT>3 serdo
aplicados impressos e posteriormente digitados no sistema AVA.

E importante destacar que além desta proposta de avaliagdo de satisfacdo, existem as
demais acbes avaliativas tipicas do ambito pedagdgico e que serdao dirigidas pelos
Coordenadores Pedagdgicos conforme o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP)>*.

53 VEIGA, llma PA. "Inovagdes e projeto politico-pedagdgico: uma relagdo regulatdria ou emancipatdria.”
UNICAMP, Caderno CEDES, Campinas 23.61 (2003): 267-281.

54 de Freitas, Luiz Carlos. "Qualidade negociada: avaliacdo e contraregula¢io na escola publica." (2005).
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3.14. Estratégias de implementaciao da proposta de avalia¢ao institucional
(pontuacao: 1,00)

O processo de avaliagao institucional, considerando como referéncia o Plano de
Desenvolvimento Institucional, sera conduzido pelo IBRACEDS em trés esferas:

1. Comissao de Avaliagao do Contrato:

Esta comissdo serd composta pelo Presidente do Conselho de Administracao do
IBRACEDS - o qual a presidird, por 1 representante da SED por ela indicado, pelos
Diretores do IBRACEDS e pelo Coordenador Geral do Projeto;

Comissdo de Avaliagdao do Contrato tem por objetivo avaliar:
= O cumprimento do objeto do contrato;
= A conformidade dos procedimentos administrativos com os dispositivos
legais e normativos emanados do Estado de Goids, da CGE e da SED;
= A execucdo das politica e diretrizes emanadas da SED;
= QOsindicadores gerais dos processos pedagdgicos e de DIT dos Itegos;
= O atingimento de metas definidas em contrato;
= A coeréncia do PDI com os objetivos do contato;
= Os resultados dos planos de a¢Oes estratégicas ja concluidos.

2. Comissao de Avaliagao do Projeto

Esta comissdo sera composta pelo Diretor-Presidente do IBRACEDS — o qual a
presidird, por 1 representante da SED por ela indicado e pelos Coordenadores do
Projeto;

Comissdo de Avalia¢do do Projeto tem por objetivo avaliar:
= A operacionalidade dos processos para cumprimento do contrato;
= A conformidade dos procedimentos administrativos com os dispositivos
legais e normativos emanados do Estado de Goids, da CGE e da SED;
= Osresultados a execugdo das agOes estratégicas;
= Qs indicadores individuais dos processos pedagégicos e de DIT dos Itegos;
= QOs niveis de qualidade de servico dos servicos contratados de terceiros;
= A coeréncia do PDI com os processos executados pelos Itegos;
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Os resultados da execucdo dos planos de acbes estratégicas em
andamento.

3. Comissao de Avaliagao do Plano de Desenvolvimento Institucional do Itego

Esta comissao sera composta pelo Coordenador Geral do Projeto — o qual a

presidird, por 1 representante da SED por ela indicado, pelos Coordenadores do

Projeto e pelos Diretores dos Itegos;

Comissao de Avaliagdo do Projeto tem por objetivo avaliar:

Os resultados dos processos para cumprimento do contrato;

Os indicadores dos procedimentos administrativos e de secretaria
académica;

Os resultados das acdes estratégicas;

Os resultados dos processos pedagdgicos e de DIT dos Itegos e Cotecs;

As necessidades de aperfeicoamento dos servigos contratados de terceiros;
A coeréncia do PDI com as demandas especificas dos Itegos.

Junto ao corpo discente e aos clientes de transferéncia tecnoldgicas e servicos

técnicos, serdo aplicados questiondrios® e realizados semindrios®® para percepcdo da

representacao social dos servigos deste prestados pelo IBRACEDS neste Lote.

55 dos SANTOS, M. E. R. Transferéncia de tecnologia: estratégias para a estruturardo e gestdo de nucleos
de inovagdo tecnoldgica. Komedi, 2009.

56 TRANSFERENCIA, SEU PAPEL NA. "Estudo dos canais informais decomunicacdo técnica: seu papel na
transferéncia de tecnologia e na inovagdo tecnoldgica." Ci. Inf 8.2 (1979): 79-100.
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3.15. Sistematica de monitoramento e armazenamento de dados
(pontuacao: 1,00)

O IBRACEDS propée um sistema de armazenamento de dados em redundancia nas
nuvens em datacenters com CERTIFICAGAO TIER®’, além de Storage locais de backup e um
sistema de monitoramento de dados fundamentado em estratégias de seguranca,
disponibilidade e recuperacao.

Serdo sempre buscados os seguintes 3 principios e regras da politica de seguranga:

Principios Regras

Integridade Arquivos de imagens e documentos
armazenados ndo podem sofrer alteracdes,
rasuras ou adulteracoes;

Documentos devem ser armazenados e
mantidos no formato original que foram
gerados.

Confidencialidade Os dados, informacdes e arquivos devem ser
mantidas em sigilo;

E resguardada o acesso apenas as pessoas
formalmente autorizadas.

Disponibilidade Os dados, informagdes e arquivos devem
sempre estar disponiveis para recuperagao;

A forma de acesso a dados, informacdes e
arquivos deve ser amigavel para as pessoas
formalmente autorizadas.

As caracteristicas gerais a serem proporcionadas pelo sistema do IBRACEDS pressupde:

1. Armazenamento em servidores na nuvem em duas companhias diferentes que
atendam a: (i) ambiente monitorado a distancia, (ii) acesso de controle 24h / 7dias
por semana, (iii) climatizacdo adequada, (iv) energia estabilizada, (v) redundancia
espacial de imagens e (vi) redundancia de acesso via rede;

57 http://uptimeinstitute.org/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=82/, DATA

CENTER SITE INFRASTRUCTURE TIER STANDARD, acessado em 24/11/2016
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2. Ambiente de Storage local no IBRACEDS com sistema de protecdo contra a falta de

energia, com barreiras de protecao fisica tipica de ambientes criticos para acesso
apenas ao pessoal autorizados;

3. Utilizacdo de barreiras de protecdao ldégica tipo firewall, proxy, antivirus e
antimalware.

A IBRACEDS utilizara o software ZABBIX>2 (Open Source) de monitoramento de dados,
de redes de servidores web, servidores de e-mail e aplicagdes locais, impedindo
eventos como lotagdo do disco rigido, necessidade de memoria e de processamento
adicional. Esta ferramenta foi escolhida por ser de distribuida gratuita e codigo aberto
permitindo sua personalizacdo e pleno acesso as suas funcionalidades, além de
oferecer a possibilidade de acessar as informacgdes de qualquer plataforma pelo seu
Front-End.

%8 http://www.zabbix.com/, acessado em 24/11/2016
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B.1 - PROPOSTA

3979

Neste documento apresentamos a proposta de pregos, bem como a respectiva
mamdoria de calculo. A proposta da IBRACEDS para repasses anuais e global é o seguinte:

Repasse total no 12 ano = R$ 13.580.121,20
— Repasse total no 22 ano = R$ 19.193.208,80
- Repasse total no 32 ano = R$ 22.214.635,60
-~ Repasse total no 42 ano = R$ 23.722.353,20
~  Repasse Global da proposta = RS 78.710.318,80

A IBRACEDS propde um desagio de 10% no valor das horas-aulas, resultando no
seguinte:

~ Hora-aula dos cursos “Téc., Qualific. e FIC” presenciais = RS 8,06
~ Hora-aula dos cursos do tipo “Superior” = R$11,70

~  Hora aula de “DIT e APA” = R$120,82

Hora-aula de cursos "FIC EAD” = RS 2,25

Data: (;O/ !4 / {%

o\l
Assinatura: Qmé)
- w,../
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B.2 - MEMORIA DE CALCULO

Custo medio das Vagas Brutas Presencials R$ 1.712,94

Custo médio das Vagas Equalizadas Presenciais RS 6.525,06

Custo médio das Vagas Brutas EAD RS 435,24

Custo médio das Vagas Equalizadas EAD RS 2.565,63

Custo Médio das Vagas Bruta /S 859,50

Custo Médio das Vagas Equalizada R$4.412,20

Numero de Vagas Equalizadas Presencial 1.124

Numero de Vagas Brutas Presencial 4.280

Numero de Vagas Equalizadas EAD 1854

Numero de Vagas Brutas EAD 11.520

Vagas Totais Brutas 15.800

Vagas Totais Equalizadas 3.078

Vagas Totais Brutras {para os 4 anos} 63,200

VAGAS  DISPONIBILIZADAS REPASSE Custo Alung
ANO Superior Técnico Qualificacdo  FIC Total DITeAPA Valor Anual  Vagas Brutas
§ 0 380 4620 10.800 15.800 10220 13.580.121,20 859,50
it 60 660 6.040 13560 20.320 10680  19.193.208,80 944,55
] 160 800 6460 15.220 22,640 10900 22.214.635,60 981,21
v 180 820 65.780 15940 23.720 15340 23.722.353,20 1.000,10
Total-4anos 400 2,660 23.900 55.520 82480 47.140 73.710.318,80 954,30
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12 Ano - Meméria de Calculo e Composicao dos Custos (em R$)

Calculo da gtd. de professores Superior, Téc, Qualific. e Yotal Yencimento Mengal 325000
Aperfeoaments Encargos 52.71% 1713.08
19 22 16 57 87 Total Oocents 4.963,08
i9 22 16 57 57 Vencimento Mernsal 308000
Calculo da gtd. de tutores Total Encargos  52,71% 1607,66
. 10 22 32 Total Gestdo / Coordenagdo 4.657,66
. it 22 32 Vencimento Mensal 2.015,00
Administrativo - Tée, Pedagogico 58 Encargos  52,71% 1062,11
" Total Servdores 148 Total Apoio Téo Pedagbpico 307713
Vencimento Mensal 1.115.00
Encargos 52,71% 587,72
Total Limpezs 1.702,72
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1. Distribuigdo Das Vagas - Presencial € £ad

Modalidade / Tipo Tecnolbgico Técnico Qualificacio Fic Vagas
1. Presencial - 380 1.740 238¢ Subtotai 4.280
1.1 Equatizagdo - 380 435 308 Subtotal 1.124
2. Ead - . 2 880 8540 Subtotal 11.520
2.1 Eguatizagdo - 720 1.234 Subtotat 1.954
Vagas Totais Brutas {Rad+Presencial) 15,800
Vagas Yotars Equatizadas 3078
2. Custos Ept - Pessoal Direto
Encargos Folha Pessoal Direto (1) Servidor Satdno Fistha Anual
Sase
2.793927,34 Docente/Tutores (60 %) 2 3.250,00 5.300.564,10
§524.398,67 *Gestdo/Coordenagdo (12%) 18 3.050,00 994.875,11
43305872 Apoio Técnico Pedagdgico (15%) 22 2.015,00 $21.587,44
3751.384,74 . 28 Sama 711702684
3. Custas Ept - Pessoal Indireto
Encargos Folha Pessosi indireto {21 Servidor Saldrio Falha Anual
Base
207.681.93 Apoio Limpeza {13%] 1% 111500 394.008,60
207.681,93 Soma 334.008,60
4 Custos Ept - Custeio Insumos Didatico Pedagdgico
Custo Aluno/Més Custo/Turma insumos {3} Matricuias Mg Ano
151,00 302000 insumos {Cursos Alto Custo) 1/3 Oferta 3427 17.952,.22 215.426,67
120,00 2.400.00 insurmos {Cursos Medio Custe) 1/3 Oferta 1437 14.266,67 171.200,00
80,00 1.800,00 insumos {Cursos Baixo Custo} 1/3 Oferta 1427 45111 114.133,33
Ead 28% 140.212,80
Soma 4280 Soms 640.972,80
5. Custos Ept - Custeio Administrative
Custo Alune/Més Lusto/Turma Consumo Geral (4) Matriculas Més Ang
80,00 180000 Material De Higiéne E Limpeza + Expediente + Informatica + 4280 2853333
Combustivel/Dianas+Outros
Ead 28% 95.872,00
Soma 438.272,00
&, Custos Ept - Custeio Manutengdo
Custaf/Ambiente Manutengdo Ambentes Més Ano
1.350,00 Mt infraestrutura Satas 39 438750 52.650,00
1.850,00 Prgventiva + Preditive + nint infraestrutura Laboratdriog 58 749187 #9.900.00
Corretiva
$20,00 Mnt. Mobilidric + a7 4.203,33 50.440,00
Eguipamento
Ead 28% 54.037,20
Somas 24702720
7. Custos Ept - Custeio Servigos
3 Custo Ambiente ) Servigos Ambientes Més Ang
/ \) 398,00  Agua+ Energiae Telefones g7 3360600  263.272,00
J Dados
] Ead 28% 129.718,16
f soma 592.988,16
8. Custos Ept - investimento/Acervo Bibliogrifico
Custo Médio/Livro tivros/ Turmas Aquisigdo (1jLivra/ {5} Vagas Matricutas/C.H. Mo Ano
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Acervo Bibliografico 4230 1298267 155 752,00
fad 28% 4382178
Soma 19841376
#.3 Custos Ept - Investimento/t ¥ 3% £ Bobdia
CuntofRmbiente Armbipnig My Ang
190600 B7 Epuipaments Novas Agquesigdes: Substituiclo, T inovagdo Teonoldgna #.083.33
{drpatizaciol
00,00 47 Mobiizon A08167 A8.500,00
fad 28% 4074000
Sowna 18624000
4 fustos Ept -Alugues
Custa/Ambstents Aminentes My Angy
$.500,00 3 Aluguel 1650000 198.000.00
Sama 19800000
10 Custas £pt - Viplinos Aemada
Hagos Arual Ana
2 Yigitdnca Armada WHONOOG £0000000
Tots! fe 4 Unidades. Soma H00.000.00
13 Custos Ept - Enane Superics
Alunps Supernor Laega Hovdria nrementy Ano
B0 Alunos Ensmo Supernor £05%
Soma
12, Custos Ept - Sereigos Des. inovagdo Teonnidgios £ Atnidades
Pratice Acadbmica
Alunos Supernior Horas Valor ngremenis ano
Desenvolvirments £ inovaclo Tecnoldgics - Dit; 8540 120,82 1043884 80
Atividade Pratico-Académica - Apa 1.580 12082 190 895 60
Soma 1.2347380.40
Custos {1¢263+8+5464 TR+ 1B+ 100 112323
13 Atendimentos Aos Programas Federais - Parcerias/Contrapartida
Programa Yagas % Hors Aula Ang
131 Programa £-Tec Brasit {Téonico} - 18} 648 10% 2,81 82.534.40
132 Programa Pronatec {Qualificaciiol - 8} 1440 0% 281 23212800
Sorma F14 662 40
Custos (12 ededsBeta 7848 1092100 11012) ¢ {13] 12.163.391.96
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[Instituto Tecnologico de Goias - ITEGO  Vagas  Vagas Vagas  VagasCapacitagdo  Vagas | | 1. DISTRIBUIGAD DAS VAGAS - Presencial e
. Y . ? 4280 11520 15.800
Teenolbgics Téeniwo Ouaiificagio e Atualizagio total EAD
TEGO 2. Custos Ept - Pessoal Direto 7.117.026,64 5241%
Porangatu - PRES & 180 720 720 1.620 3. Custos Ept - Pessoal indireto 384.008.60 2.90%
EAD 4] ] 2.300 H220 9.220 4. Custos Ept - Custedo isumos  Diddtico s . y
CVT - PRES o o 220 640 860 Pedagogico e L12%
DIT ¢ APA 316 5. Custos Ept - Custeio Admimstrativo 43827200 3.23%
Sarto Antonic Descoberto - PRES 4] 100 380 380 860 6. Custos Ept - Custeis Manutengio 24702720 1,82%
EAD & ] e o 1] 7. Custos Ept - Custeio Servigos 592 BER 16 4,37%
DT 2 APA 316 H. Custos Ept - investimento [/ Acerve .
Valparaso de Gowas - PRES o [¢] 4] 0 [ Bibliografico HEA20 LATR
EAD [ o ¢ o Q 8.1 Custos Ept - invest. fEquip. ¢ Mobil 186.240,00 1,37%
DIY e APA 316 9. Custos Ept -Alugueis 188.000,00 1,46%
Miguelindia - PRES O G 4] Q o 10. Custos Ept - Vigildncia Armada H00.000,00 4,42%
EAD 4] 4 g 0 0 11. Custos Ept - Ensino Superior 0,00 0,00%
DIT ¢ APA 316 12, CUSTOS EPY - Servigos Des inpvagdo
ITEGO Cristatina - PRES ¢ 100 420 420 940 Tecnolégica e Atividades Pratico Académica 1234.789.90 L
EAD 5] ] 580 1.720 2.300 13.1 Programa E-Tec Brasit {Téc 82.534,40 0,61%
DIT e APA 116 13.2 Programa PRONATEC {Twalific ) 232.128.00 1.71%
Soma Presencial+CVT o 380 1.740 2.160 4.280 Total em relagdo ao valor desta proposta 12.163.391,96 89,57%
Sorma EAD o o 2.880 8.640 11.520
Soma HDIT g APA { 4] 4] ] 1.580
TOTAL o 380 4.620 10.800 15.800
fa)
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22 Ano - Memoria de Calculo e Composi¢ao dos Custos (em R$)

Superior, Téc, Qualific. e ) Vencimento Mensal 3.250,00
Calculo da gtd. de professares Aperfeicoamento Total Encargos 52.71% 1713.08
3 3 a0 36 112 Total Docente 498308
3 33 40 35 112 Vencimento Mensal 3.050,00
Calculo da qtd. de tutores Total Ercargos 52,71% 1607,66
- 10 22 32 Total Gestio / Coordenagio 465766
10 22 32 Vencimento Mensal 2.015,00
Administrativo - Téc. Pedagdgico 96 Encargos 52,71% 1.062,11
TotaliServidores 240 Total Apoio Téc. Pedagdgico 3.077,11
Vencimento Mensal 1.115.00
Encargos 52,71% 587,72
Total Limpera 1.702.2
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1 Distribuicdo Das Vagas - Presencial € Ead

Kadahidade / Tipo Teonoldgico Técnwo {ualdicagdo P Vagas
1. Presencial 68 £60 3.160 44920 Suhtotal 8.300
1.1 Equatizacdo 0 660 80 703 Subtotal 2213
2. Ead 2.880 8640 Subtotal 11520
21 Egqualizagdo - . 20 : 31.234 Subtotal 1.958
Vagas Totais Brutas {EadsPresencial) 20.320
Vagas Yoras Equalizadas 4.167
2. Custos Ept - Pessoat Diretn
Encargos Fotha Pessoal Direto {1} Servidor Salgnio Faiha Anuat
Base
4.520515,65% Docente/Tutores (60 %) 144 3.250.00 857619360
848 465,26 *Gestio/Coordenagdo {12%] 29 3.0%0,00 1.609.685,57
0067931 Apoio Técnico Pedagégico (15%) 36 201500 1.329.310,01
&.069.656,21 208 Soa 11.515.189,18
3 Custos £pt - Pessoal ladirets
Encargos Folba Pessoal indirsto {21 Servidor Saigrio Folha Anual
Base
1360248.70 Apoio Limpeza {13%) 31 131500 £37.497,06
33602470 Sama £37 497 06
4 Custes Ept - Custern insumas Diddtico Pedagagico
Custo Alung/Mébs Custo/Turma insumos {3} Matricuizs Mg Anc
151060 jo000 insumos {Cursos Alto Custo) 1/3 Oferta 29833 3691111 44253333
128,00 240000 insumos {Cursos Médio Custo} 1/3 Oferta 2833 2933333 352.000,00
0,00 160000 msumos {Cursos Baixo Custo} 1/3 Oferta 1933 18.555,56 234 666,87
Ead 28% 288.288,00
Soma REOD Soma 1.317.888.00
5. Custos Ept - Custeio Administrativo
Custo Aluno/Més Custo/Turma Consumo Geral {4) Matriculas My Ano
80,00 1.600,00 Material De Higigne £ Limpeza + Expediente + informitica + 2800 58 666,67 704.000,00
Combustivel/Didnias+ Qutros
Ead 28% 19712000
Soma 901.120,00
6. Custos Ept - Lusteic Manutengdo
Custo/Ambrente Manutengio Ambientes M Ang
1.350,00 Mnt infraestruturs Satas 39 4.38750 52.650,00
1.550,00 Preventiva + Preditive + Mnt infraestrutura taboratorios 58 FARLET 8%9.900,00
Corretiva
520,00 Mnt. Mobilidric « 87 420333 50.440,00
Equipamento
Ead 28% 54.037,20
Sema 4702720
7 Custos Ept - Custedo Servigos
Custo Ambiente Servigos Ambientes Més Ane
398,00 Aguae Energias 87 38.606,00 463.272,00
Telefones Dados
£ad 28% 129.718,16
Soma 59298816
8. Custos Ept - ofAcervo Bibliogrifico
Custo Médio/Livio Livros/ Turmas Aguasigdo {1jLivro/ (5} Vagas Matriculas /O ® Mg AR
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182,00 1760 Acervo Bibhiografico 880 1669313 320 32000 |
fad 28% 89 689,60
Sema 41000960
8.1 Custos £pt - Investimento/Equipamentas & Mobilidrios
Custo/Amb bientes Még Ano
1.000,00 87 Egwpamento Novas Aguesiches: Substituwgdo, £ inovaglo 808333 47 000,00
Tecnplogivs (Atuatizacdol
500,060 97 Mobibiano 454167 48 500,00
fad 28% 40 740,00
Sema 186 240,00
8. Custos Ppt -Alugues
Custa/Amb A % Més Ano
5.500,00 3 Aluguet 16.500,00 198.000,00
Soma 198.000,00
10. Cusstos Ept - Vigildngia Armads
HRegos Anual Anp
2 Vigildnzia Armada 30000000 600.000,0C
Total De 4 Unidades. Soma 600.000,00
11 Custos Ept - Engino Superior
Alunos Superion Cargs Horaria ingramento Ang
&0 800 Alunos Ensing Supenor 4,05 194 400,00
Sema 194 400,00
12. Custos Ept - Servigos Des. inovagdo Tecnoldgica £
Atwvidades Pratico Académica
Alunos Supeeor Horas Vaior incremento Ang
Desenvohlamento £ inovagio Teonologica - Dit; & 640 120.82 104388430
Atividade Pratico-Académica - Apa 2.040 120,82 24647280
Soma 1.290.357,80
Custos (142434845464 74848 109430411012} 1808071679
13 Atendimentos Aos Programas Pederad -
Parcerias/Contrapartida
Programa Vagas % Hora Aula Ang
13 1 Programa B -Tec Brast {Téonico] - {5} B40 10% 8,81 82 534,40
13.2 Programa Promatec {Guatificagdol - 16} 1480 0% 0,81 23212800
Soma 314 662 40
Custos {1+42+344+ 5464 7848 1484100114121 + (13} 1840% 379,19
//
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Instituto Tecnolagico de Goias - ITEGO

Tecnologies

Porangatu - PRES Q
EAD 0
CVT - PRES 0
DIT ¢ APA

Santo Antonio Descoberto - PRES 60
EAD a
DIT ¢ APA

Valparaiso de Goas - PRES a
EAD 0
DIT ¢ APA

Nigueldndia - PRES g
EAD [
DIT e APA

ITEGO Cristalina - PRES ¢
EAD g
DIT e APA

Soma Presencial+ VT &0
Soma EAD ¢
Soma HDIT ¢ APA ¢
TOTAL 60

Vagas

Vagas
Téenwo
18O

0
0

Vagas
Qualificacio
720

2.300
640

420
580

3180
2.880

£&.040

Vagas Capacitagdo
e Atualizagao

720
6.920
1.940

1.140
0

540
0

160
0

420
1720

4920

13.560

1. DISTRIBUICAO DAS VAGAS - Presencial ¢

EAD 8.800 11.520 20.320
2. Custos Ept - Pesseatl Direto 11.615.189.18 B0,00%
3 Custos Ept - Pessoal indirets £37 487,06 3,32%
4. Cuftqs Ept - Custeio Insumos Duddtice 1.317.888,00 6.87%
Pedagodgico
5. Custos Ept - Custeio Administrativo 901.120.00 4,69%
6. Custos Ept - Custeiv Manutengdo 247.027,20 1,29%
7. Custos Ept - Custeio Servicos 592 988,16 3,09%
8. Custlas Ept - Investimento [/ Acervo 410.009.60 2.14%
Bibliografico
8.1 Custos Ept - Invest /Equip. & Mobid, 186.240,00 0,97%
3. Custos Ept -Alugueis 198.000,00 1.03%
10. Custos Ept - Vigdancia Armada E00.000.00 3,13%
11. Custos Ept - Ensino Superior 154.400,00 1,01%
12. CUSTOS EPT - Servigos Des. Inovagdo ,
Tecnologica e Atividades Pratico Académica LN §,72%
13.1 Programa E-Tec Brasi! {Téc.} 82.534,40 2,43%
13.2 Programa PRONATEC {Qualific.} 232.128,00 1,21%
Total em relagdo ao valor desta proposta 1840537319 95,90%
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32 Ano - Memoria de Calculo e Composigdo dos Custos (em RS$)

. Superior, Téc,, Quaiific e Vencimento Mensal % 3.250,00
Cilcula daqed. deprafessares Agereicoamento T Encargos 52,71% 1713.08

8 40 43 44 135 Totat Docente 4.963,08

8 40 43 44 135 Vencimento Mensai 3.050.00

Calculo da qtd. de tutores Total Encargos 52,71% 1607.66

- 1 23 34 Total Gestdo / Coordenagdo 4657,66

i1 23 34 Vencimento Mensa! 2.015.00

Administrativo - Téc. Pedagdgice 113 Encargos  52,71% 1.062.11

Total Servidores 282 Total Apoio Téc. Pedagogico 3.077,11

h Vencimento Mensal 1.115.00
Encargos 52.71% 587,72

Jotal Uimpeza 1.302.72
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I Distribuigdo Das Vagas - Presencial £ Ead

Modalidade / Tipo Teenoldgco Técnico Quatheagdo Fig Vagas
1. Presencial 166 800 3 440 £.140 Subtotal 10540
1.1 Equalaagio 160 800 860 877 Subtotal 2647
2 tad Ime 2.080 Subitotal 12100
2.1 tqualizagio %8 1.2%7 Subtotal 2052
Vagas Totas Brotas [EadePreseacial} 22 640
Vagas Totais fauatzadas 4789
2. Custos Ept - Pessost Direto
tncargos Foilvy Pessoal Direro {1} Servidor Saléng Falha Anual
Rase
530832270 Docente/Tutores {60 %} 169 325000 1006511610
995, 768,26 *Gestdo/Coordenagdo {12%) 34 3.050,00 1889 144 87
82232502 Apoia Tecmcn Pedagogico {15%] 42 2.515,00 1 560.093,00
7.12341597 245 Sema 1351435396
3. Custos £pt - Pessoal indireto
Encargos Fotha Pessoal indirsto {2} Servidor Salano Folbia Aruat
Base
394 382,32 Apoio Limpeza {13%} 37 1.3115,00 748.173,63
394 362,32 Soma 748.173,63
4. Custos Ept - Custeio Insumos Diddtico Pedagdgico
Custo Alunofiiss Custo/Turms insumas {3) Matriculas Més Ang
153,00 302000 insumos {Cursos Afto Custo} 173 Oferta 3513 4420944 530 513,33
120,00 240000 insumos {Cursos Médio Custo} 1/3 Oferts 3.5:3 35.133,33 421.600,00
80,00 1.600,00 insumos {Cursos Baixo Custo} 1/3 Oferta 3.513 138222 28106667
Ead 28% 345.290.40
Soma 10540 Soma 157847040
& Custos Ept - Custews Adrumstrativo
Custa Aluno/Més CustefTurma Consume Geral {4} Matriculas Mg Ang
80,00 1.500.00 Material De Higifne £ Limpeza + Expediente + Informdtica + 10340 70 266,67 843.200,00
Combustivel/Didrias+ Outros
Ead 8% 23609600
Soma 1.079.296,00
B. Custos Ept - Custeo Manutencio
CustofAmbients Manutengdo Aminentes Més Ang
1.350.00 Mnt iInfraestrutura Satas 38 438750 £2.650,00
1.550,00 Preventiva + Preditiva + Mnt infrasstrutura Laboratanos 58 7.481,67 89.900,00
Lorretiva
520,00 Mat, Mobilidro « 97 4.203.33 2044000
fmapamento
Ead 28% 54.037,20
Soma 247.027.20
7. Custos Ept - Custewo Servigos
Custo Ambiente Servigos Ambientes Mg Ang
398,00 Aguas Energias 97 38.606,00 453.272,00
Teietone+ Dados
Eag 8% 129.716,16
Sema $92.988,16
8. Custos Ept - Investimento/Acervo Bibliogrifico
Custo Médioflwvra Livras? Turmas Aguisicio {1jlivro/ {5 Vagas Matriculasf # M Ano
\
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182,00 2108 Acervo Bibliogrifico 10.540 31.871,33 383.656,00
tad 28% 107.423,68
Soma 491.079,68
8.1 Custos Ept - investimento/Equipamentns £ Mobilidrios
Custo/Ambiente Ambientes Mis Ang
1.000,00 97 Equipamento Novas Aguisigdes: Substituicio, ¥ 8.083,33 97.000,00
inovagda Tecnoldgca (Atualizagdo}
500,00 97 Mobilidrio 408167 48.500,00
Ead 8% 40.740,00
Soma 186.240,00
G Custos Ept -Alugueis
LustofAmbient Amb s Mg Ang
5.500.00 3 Aluguel 16.500,00 198.000,00
Soma 198.000,00
10. Custos Ept - Vigildnaa Armads
itegos Anual Ano
4 Vigildnicia Armada 300.000,00 120000000
Total De 4 Unidades Soma 1.200.000.00
11 Custos Ept - Ensino Superior
Alunos Superior Carga Hordna incremento Ang
160 800 Alunos Ensino Superior 408 518 400,00
Soma 518.400,00
12. Custos Ept - Servigos Des. Inovagdo Tecnologica £
Atiidades Pritico Académica
Alunos Supenor Horas Valor incremento Ano
Desenvolvimento E Inovagdo Tecnclogica - Dit; 7.200 120,82 869.904,00
Atividade Pritico-Académica - Apa 2260 120,82 27305320

Soma 1.1429857,20

Custos (142434445464 74848 149410411412} 21.496.986,23

13. Atendimentos Aos Programas Federais
Parcerias/Contrapartida

Programa Vagas % Hora Auls Ano
13.1 Programa E-Tec Brasd {Técnico) - (5} 640 10% o8 $2.534,40
13.2 Programa Pronatec {Qualificaclo) - (61 1440 10% 0,81 232.128,00
Soma 314.662,40
Custos (1424344845464 74848 149410411412} 4 {13) 2181164863
111
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Vagas

i 1. DISTRIBUICAD DAS VAGAS - Presenciai e 10.540 12.100 22.640
. . Vagas Vagas Vagas ¢

Instituto Tecnologico de Goids - (TEGO Tecriolégico  Técnico  Qualificagiio Capacitagdo e total EAD

: Atualizagdo ITEGO 2. Custos Ept - Pessoai Direta 13.514.353.96 60,84%
Porangaty - PRES 40 160 580 860 1.740 3. Custos Ept - Pessoal Indireto 74817363 3.37%
EAD 0 4] 2.420 7.260 9.680 4. Custos Ept - Custeio insumos Diddtico 1.578.470,40 7.11%
CVT - PRES 1] ] 680 2.040 2720 Pedagégico
DIT e APA 452 5. Custos Ept ~ Custeio Administrative 107929600 4,86%
Santo Antonio Descoberto - PRES &0 220 720 1.200 2200 6. Custos Ept - Custeio Manutengdo 247.027.20 1L11%
EAD ] ¢ 4] 0 4] 7. Custos Ept - Custeio Servigos 592 988,16 2,67%
DIT & APA 452 8 Custos Ept - investimento / Acervo 491.079,68 2.21%
Valparaiso de Goids - PRES 6 220 20 1.200 2.200 Bibliografice
EAD 0 o ¢ 0 4] 8.1 Custos Ept - invest fEquip. e Mabil. 186.240,00 0,84%
DIT ¢ APA 452 9. Custos Ept -Alugueis 198.000,00 0,89%
Nigueldndia - PRES 4] 80 300 300 680 10. Custos Ept - Vigilincia Armada 1.200.000,00 5,40%
EAD ¢ o g 0 0 11. Custos Ept - Ensino Superior 51840000 2,33%
DIT e APA 452 12. CUSTOS EPT - Servicos Des. Inovagdo 1.142.957,20 5,15%
ITEGO Cristalina - PRES 4] 120 440 440 1.000 Tecnoldgica e Atividades Prético Académica
EAD & L] &00 1.820 2420 13.1 Programa E-Tec Brasii {Téc § 8253440 0,37%
DIT e APA 452 13.2 Programa PRONATEC (Quabfic.} 232.128,00 1.04%
Soma Presencial+CvT 160 800 3440 6.140 10.540 Total em relacdc ao valor desta proposta 21.811.64863 98,19%
Soma EAD o 0 ig2e 9.080 12.100
Soma HDIT e APA 0 0 4] 4] 2.260
TOTAL 160 800 6.460 15,220 22.640
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4° Ano - Memoria de Calculo e Composicao dos Custos (em R$)

: Superior, Tée, Qualific. e . Vencimento Mensal 3.250,00
Calculo da gtd. de professores Aperfeicosments Total Encargos 52,71% 1713.08
9 431 45 46 141 Total Docente 4.963,08
] 41 45 46 181 Yenciments Mensal 3.050,00
Calculo da gtd. de tutores Total Encargos 52,71% 1607.66
. 11 24 35 Total Gestdo / Coordenagdo 465766
i1 24 35 Vencimenta Mensal 2.015.00
Administrativo - Téc. Pedagdgico 117 Encargos 52,71% 1.062,1%
Total Servidores ) o /3 Total Apoio Téc Pedagdgico 307711
Vencimento Mensal 1.115,00
Encargos 52,71% 587,72
TYotal Limpe:zs 1.702,72
hY
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D«:znt}wwm?‘:agas - Praseng " wﬁ&d
Maodatidades / Tipe Teenoldgics Tecmco Ouatiticagio P Vagas
1. Presenciast 180 B0 3.600 $420 Subtotal pagir el
1.3 Equalizagiio iBG R0 k] 917 Subtotal 817
2. Bad 3180 8520 Subtotal 12,300
2.1 Equalizagio bt 1368 Subtotal 2455
Vagas Totai Brutas (EadePresennall b2 T o]
Vagas Totais Equalizadas 4972
2. Custos Ept - Pessoal Direto
Encargos Folha Pessoal Direto {1} Seryidor Satanio Fatha Anual
Base
5.525.08%.79 Docente/Tatores {60 %) i 325000 1048201840
103701510 *Gestdo/Coordenagdn {12%) 35 305000 1.957.393.47
RS6 3RS 82 Apoo Téonoo Pedagigics {15%} A4 101800 1834.712.33
$38.468.71 255 Sama 807452010
3 Custos Bpr - Possas indirstn
Encargos Folha Pessoal indirets {3} Suryidoy Latario Folha Anust
Base
410 6% 85 Apow Limpezs (13%1 38 1131500 779.163.07
41069685 Soma Freielny
4. Custos Ept - Custeio insumos Didaticn Pedagdgicn
Custo Aluna/Rgs Custn/Turms insumas {3} Matriculss Kde Ano
153,00 362000 nsumos {Cursos Alto Custo) 1/3 Ofenta 3673 4522278 554 673,33
130,00 240800 nsumos {Cursos Medio Custo} 1/3 Oferta 3873 3673333 440 800,00
8OO0 160000 insumos {Cursos Balep Custe] 173 Ofenta 3673 34 48889 293 866,67
fad 8% 361015820
soma 192 Soma 1650.355,20
§ Custos Ept - Custeio Administrative
Custo Muna/Més Custof/Turma Consumo Geral {4} atatricuias Stde Ano
80,00 180000 Materal De Higidne £1 + Expedi + 11820 7346887 BR1.600,00
informatics + Combustivel/Didnias+ Dutros
Fad 8% 286 BAR,DO
Soma 1338 448,00
& Custes Ept - Custeio Manntengds
Lusto/Ambiente Muanutenglio Ambientes Adg Ang
1.350,00 Mrt infraestrutura Sarkas 38 438750 52 650,00
155000 Prevestiva + Preditiva Mt infraestruturs Laboratdrios 58 743157 89.900,00
+ Corretiva
820,86 Mnt Mobilidng ¢ 97 470333 50.440,00
Eguipamento
Fad 2% 54.037,.20
Soma 702720
7 Custos Ept - Costeis Servgos
Custs Amitrente BEFVICOS Assitnentes bs Ano
39e00 Aguas Energias 47 38 50606 463,273,100
Teletones Dados
fad 8% 139.716,18
Soma 532 988,16
& Custos Ept - Investimanto/Averve Bibliogratun
Custo Médio/Uvrg Lheros/ Turmas Aguisicio {1iLivra/ (5] Vagas Matricutas/C H Még Ano
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18200 2204 Arerva f;fgémmgfaﬁca 114028 33437.33 401123800
Ead 28% 112.315,84
Soma ERRREEE
8.1 Custos Ept - inw o Eauaipa 5 ¥ Mobilidrios
CustafAmbsie A : Mis Ang
100000 87 Egaipamenty Nuvas Agusigles Substituiclo £ £O83 33 97 Ba0.00
inovagio Teonoldgus (Atushizagiol
SO0.00 47 tobilidrio 204367 AR EDOO0
Ead 28% 40.740,00
Soma 18624000
8 Lustos Tpr-Auguss
Custa/smbisnte Arsdientes REdg Ang
550000 3 Augus! 1550000 188.000,00
Soma 18800000
10, Custos Ept - Vigidnoa Armads
tegng Anual Ang
& Vigildnoa Armads Eitakye 30 1200600000
Total De 4 Unidades Soma 1.200.060,00
11 Custos Ept - Ensno Superiar
Alunos Supenor Cargs Hordrs nCremeEnts Ang
186G BGG Alunos Ensino Supenor 405 583 200,00
Soma 583.200,00
12, Custows Ept - Servigos Des. inovagln Ternologica £
Atvidades Pratics Académicas
Alunos Supenor Horas Valor incremento Anp
Desenvohamento E inovagio Teonoldges - Dit i1 12082 1.381 B4p40
Atividade Prético-Académica - Apa 2.380 120,82 287.551,60
Soms 1.679.388.00
Costos (1424340445484 TeBe8 1594 5041 14120 I2RIZIBIEY
13 Arendi tos Aos Frog fad
Parcerias/Contrapartida
Programa Vagas % Hora Aula Ang
13 1 Programa E-Yeo Brasd {Téonicol - 151 &40 0% .81 R2834.40
13.2 Programa Pronatec {Gusliticagdo) - 6} i.840 10% 8,83 3212800
Soma 3466240

CUSTOS {1420 3484505+ TeBeB o8 10 1 10121 ¢ {13}

23.347.0485,97
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Vagas Vagas 1. DISTRIBUICAD DAS VAGAS - Presencial e 11.020 12.700 23.720
Vagas Vagas Vagas  h
Instituto Tecnologico de Goids - ITEGO Tecnologica  Téenico  Quakificaglio Capacitagdc e totat EAD
o ) Atualizagdo ITEGO 2. Custos Ept - Pessoal Direto 14.074.120,10 59,33%
Porangatu - PRES 60 180 &00 1.000 1.840 3. Custos Ept - Pessoal Indireto 779.163,07 3,28%
EAD ] g 2.540 7.820 10.160 4, Custos Ept - Custeio Insumos Didatico 1.650.385,20 6,96%
CVT - PRES 4] ] 720 2.140 2.860 Pedagdgico
DIT @ APA 476 5. Custos Ept - Custeio Administrativo 1.128.448,00 4,76%
Santo Antonio Descoberto - PRES 60 220 760 1.260 2300 6. Custos Ept - Custeio Manutengdo 247.027.20 1,04%
EAD G g o 0 4] 7. Custos Ept - Custeio Servigos 597 98816 2.50%
DIT ¢ APA 476 & Custos Ept - lavestimente / Acervo 51344384 2,16%
Valparaiso de Goids - PRES &0 220 760 1.260 2.300 Bibliografico
LAD (¢} a g 0 0 8.1 Custos Ept - tnvest /Equip, ¢ Mabil 186.240,00 0,79%
OIT ¢ APA 476 9. Custos Ept -Alygueis 198.000.00 0,83%
Nigueldndia - PRES ¢ 80 300 300 680 10. Custos Ept - Vigilancia Armada 1.206.000,00 5,06%
EAD 4] 4] ] o 0 { | 11. Custos Ept - Ensino Superior £83.200,00 2,46%
DIT e APA 476 12. CUSTOS EPT - Servicos Des. inovagdo 1.679.398,00 7,08%
ITEGO Cristalina - PRES 0 120 480 460 1.040 Tecnologica e Atividades Pratico Académica
EAD g a 540 1.300 2540 13.1 Programa E-Tec Brasi {Téc .} 8253440 0,35%
DIT e APA 476 13.2 Programa PRONATEC {Qualific} 232.128,00 0,98%
Soma Presencial+CVT 180 820 3,600 6.420 11.020 Total em relagdo ao valor desta proposta 23.147.045,97 97 57%
Soma EAD e e} 3.180 9.520 12.700
Soma HDIT ¢ APA g e 4] 0 2.380
TOTAL 180 820 & 780 15.940 23.720
<«
Data: J 22 ’
Assinatura: [/WF)
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