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Orientagdes para o Cuidado Integral no Enfrentamento da COVID-19
na Rede de Atengao Psicossocial do Estado de Goias
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1. APRESENTAGAO

A Superintendéncia de Saude Mental e Populagdes Especificas, da
Secretaria de Estado da Saude, tem por objetivo coordenar e operacionalizar, dentre
outras, a Politica Nacional de Saude Mental no Estado de Goias. Considerando
estas atribuigdes, apresenta o Guia de Saude Mental: Orientagbes para o Cuidado
Integral no Enfrentamento da Covid-19 na Rede de Atencdo Psicossocial do Estado
de Goias.

Chegamos ao final de 2020 impactados pela vivéncia de uma crise sanitaria
mundial. Diante de inumeros desafios, muitas mudangas processaram-se de forma
abrupta e demandaram ag¢des rapidas e efetivas para o enfrentamento dos
problemas decorrentes.

A Pandemia da Covid-19 também desdobrou-se em crise no ambito
econdmico e social provocando agravos as situagdes de saude pré-existentes em
decorréncia do aumento das vulnerabilidades sociais, revelando a necessidade de
fortalecimento da Rede de Atencdo a Saude - RAS, com énfase na ampliacao da
oferta de cuidado na Rede de Atencgao Psicossocial - RAPS, visando garantir direitos
de assisténcia integral e continuada em contextos adversos.

As condigdes impostas em fungcdo da pandemia produziram inquietacoes e
reflexdes importantes sobre a saude mental da populacdo, que ja apresentava
intensificagdo do sofrimento mental pré-existente a pandemia, como pode ser
observado a partir de informagdes sobre o aumento do abuso de substancias
psicoativas, de suicidios e de diagnosticos de transtornos mentais. No contexto da
pandemia, autoridades em saude estimam que possa ocorrer um aumento da
incidéncia de transtornos mentais, alcancando de um tergo a metade da populagao
nesse periodo (OPAS, 2020).

Sabe-se que, apesar dos avancgos legislativos e da garantia de direitos, em
especial a partir da Lei n°® 10.216/2001, que dispde sobre a protecdo e os direitos
das pessoas portadoras de transtornos mentais, que redireciona o modelo
assistencial em saude mental, e das Portaria 3.088/2011, que trata da Rede de
Atencao Psicossocial, revogada pelas Portarias de Consolidagdo n° 03 e n° 06, de
2017, as quais foram alteradas pela Portaria n°® 3.588, também de 2017, ainda
permeia no imaginario social um forte estigma relacionado aos transtornos mentais,
estendendo-se aos usuarios de drogas, o que os coloca numa situagdo de
invisibilidade, impedindo que sejam vistos para além dos rétulos estabelecidos, mas
como pessoas, cidadaos/cidadas, em sua integralidade.

Diante deste contexto, a Secretaria de Estado da Saude de Goias, por meio
da Superintendéncia de Saude Mental e Populagdes Especificas - SUSMEP,



inspirou-se na iniciativa do Conselho Nacional dos Secretarios Estaduais de Saude -
CONASS, que produziu o Guia Orientador para o Enfrentamento da Pandemia na
Rede de Afencdo a Saude, em especial, sua 22 versdo, de agosto de 2020, que
trouxe luz ao cuidado em saude mental pela Rede de Atengao a Saude.

Em consonéncia, cita-se na integra parte do referido documento:

"Nunca foi tdo premente ao sistema de saude um trabalho integrado na forma de
Redes de Atencgéo a Saude. A pandemia impbe a organizagéo dos pontos de aten¢do
com definicdo de papéis e fluxos seja no atendimento da Covid-19 ou para o
enfrentamento das mais diversas necessidades de satde que se manifestam”.

Nesta logica, o Guia de Saude Mental: Orientagbes para o Cuidado Integral
no Enfrentamento da Covid-19 na Rede de Atencdo Psicossocial do Estado de
Goias reforga a pauta da Saude Mental na Atengao Primaria e Centro de Atencéo
Psicossocial, pontos estratégicos para articulagdo do cuidado no territério, em
liberdade e organizado por meio da Rede de Atengéo a Saude.

A pandemia conduz a reflexdo sobre a necessidade de promover a saude
mental nos territoérios garantindo o acesso das pessoas em sofrimento mental, com
transtorno mental e/ou que faz uso abusivo de alcool e outras drogas, tendo por
premissas os principios doutrinarios do SUS, a universalidade, integralidade a
equidade, além dos principios organizativos, tendo por destaque a descentralizagao,
regionalizagao e integragcao do cuidado ofertado.

Por uma questao didatica, este Guia foi estruturado em formato de planilha, a
qual divide-se em 03 (trés) quadros de referéncia, 01 (um) para a APS, 01 (um) para
o CAPS e 01 (um) sobre o Autocuidado dos Profissionais. O intuito é que os
profissionais acessem seu conteudo de forma rapida e objetiva, favorecendo seu
uso a partir da construcao de espagos de discussdes dentro e entre equipes da
RAPS, nos territorios, de forma flexivel mas sistematizada.

Esperamos que este Guia seja um elemento a mais para subsidiar os
planejamentos das agdes em saude mental para o ano que se segue, planejamentos
este ja realizados no ambito regional e municipal, cooperando para a ampliagéo e
qualificagdo das propostas de prevencao e cuidado territorial em saude mental,
viaveis em sua execucgao, a partir dos recursos existentes.

Destacamos que este foi um documento construido a partir da colaboragao de
varios atores envolvidos (diversas superintendéncias da SES, COSEMS, CONASS,
CES, CIES, RECUID, dentre outros) com o projeto maior de contribuir para um SUS
sustentavel. Todas as parcerias foram imprescindiveis para o desenvolvimento desta
proposta que tem o intuito genuino de fomentar o acesso e o cuidado integral
aqueles em sofrimento mental.


https://www.conass.org.br/wp-content/uploads/2020/08/Instrumento-Orientador-Conass-Conasems-2-ed-com-anexos.pdf
https://www.conass.org.br/wp-content/uploads/2020/08/Instrumento-Orientador-Conass-Conasems-2-ed-com-anexos.pdf

Almejamos que as discussbes dos conteudos das planilhas mobilizem os
profissionais e equipes a analise e reflexdo de sua praxis, bem como a propositura
de planos de acgédo a partir das realidades locorregionais e das necessidades dos
usuarios. Da mesma forma que este guia foi tecido a varias maos, temos a
expectativa de que este movimento se processe nos territorios, ou seja, que o
processo de implementacdo do Guia envolva o maior numero possivel de atores
relevantes e que tais propostas contribuam para a educacdo permanente dos
profissionais de saude e para a qualificagao do cuidado em saude mental.



2. LISTA DE SIGLAS

ACS — Agente Comunitario de Saude

APS — Atencdo Primaria a Saude

CAPS — Centro de Atencao Psicossocial

CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
CONASS - Conselho Nacional de Secretarios de Saude

COSEMS - Conselho de Secretarios Municipais de Saude
COVID-19 — COrona Vlrus Disease (Doenga do Coronavirus), 19 se refere a 2019
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
EPI — Equipamento de Protecéo Individual

ESF — Estratégia Saude da Familia

GAM — Gestao Autbnoma de Medicagao

HG — Hospital Geral

ILPI — Instituicdo de Longa Permanéncia de ldosos

NASF — Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atengao Basica
NCI — Notificagao de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada

PCP — Primeiros cuidados psicoldgicos

PTS - Projeto Terapéutico Singular

RAPS — Rede de Atengao Psicossocial

RAS — Rede de Atencao a Saude

RD - Reducgao de Danos

RUE — Rede de Urgéncia e Emergéncia

SAIS — Superintendéncia de Atengéo Integral a Saude

SAMU - Servigo de Atendimento mével de Urgéncia

SESG - Superintendéncia da Escola de Saude de Goias

SMAPS — Saude Mental e Apoio Psicossocial

SUSMEP - Superintendéncia de Saude Mental e Populagdes Especificas
UPA — Unidade de Pronto Atendimento



3. PROPOSIGAO DE QUADRO REFERENCIA PARA ATENCAO
A SAUDE MENTAL

3.1 - Estratégia Saude da Familia-APS

territorio:

- Rede de Atencdo a
Saude (CAPS, SAMU,
UPA, H.G, etc);

- Redes Intersetoriais
(CRAS, CREAS,
Escolas, Creches, ILPIs,
etc);

- Rede de Apoio
Comunitario (Centros de
Convivéncia, Igrejas,
Associacao de Bairro,
Organizagbes Nao
Governamentais, etc).

atencdo, cuidado, promogio
da  saude, protegdo e
garantia dos direitos
individuais e coletivos.

- Utilizar os dados primarios
levantados pela equipe/ACS
a partir da territorializagao;

- Consultar os dados
secundarios dos CNES e da
plataforma e-gestor AB para

mapeamento de dispositivos
da saude.

ATRIBUIGOES O QUE FAZER? COMO FAZER? POR QUE FAZER?

RESULTADOS ESPERADOS
3.1.1. Mapear o |Atualizar dados das | Elencar os  dispositivos | Conhecimento dos
territério acbes e servicos do |disponiveis no territério de | dispositivos e servigos do

territorio.

3.1.2. Conhecer a
populagao
adscrita

Atualizar o Cadastro
Individual e Domiciliar no
Sistema e-Sus AB
atentando-se para as

pessoas em sofrimento
mental, transtorno
mental elou com

Realizar visita  domiciliar,
considerando as Portarias
vigentes, as notas técnicas
relativas as medidas de
biosseguranca.

Identificacédo das
pessoas em sofrimento
mental, transtorno mental
e/ou com necessidades
decorrentes do uso de
alcool e outras drogas,
bem como em situagao

necessidades de vulnerabilidade
decorrentes do uso de psicossocial.
alcool e outras drogas
em especial quando em
situagao de
vulnerabilidade
psicossocial.
3.1.3. Avaliar risco | ldentificar os usuarios Identificacdo, avaliacdo e
em sofrimento mental, | Analisar o cadastro do e-sus | classificagédo
com transtorno mental e | e/ou dos prontuarios. biopsicossocial dos
classificar 0 risco usuarios e do risco
biopsicossocial. Realizar avaliacdo de risco | familiar.
familiar (Escala de Ri
Coelho e Savassi). Promogao do acesso ao
cuidado dos usuarios em
Realizar entrevista na | sofrimento mental, com
perspectiva psicossocial. transtorno mental e/ou
com necessidades
- Acolhimento / Escuta | decorrentes do uso de
qualificada®; alcool e outras drogas.
- Entrevista individual/
familiar; Identificagdo precoce de
- Genograma e Ecomapa; pessoas em sofrimento

mental, com transtorno

10



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://www.conass.org.br/conassdocumenta/cd_23.pdf
https://www.conass.org.br/conassdocumenta/cd_23.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0002_03_10_2017.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0002_03_10_2017.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11350.htm
http://cnes.datasus.gov.br/
https://egestorab.saude.gov.br/
https://aps.saude.gov.br/ape/esus
https://www.informasus.ufscar.br/saude-mental-e-covid-19-as-dimensoes-do-cuidado-relacionadas-ao-uso-de-alcool-e-outras-drogas/
http://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/07/1104100/nota-tecnica-conjunta-no-14-2020-manejo-ambiental-de-dengue-e-_kmR2Ucg.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
http://repocursos.unasus.ufma.br/especializacao_saude_mental/repositorio/modulo4/cart%C3%A3o_babel.pdf
http://repocursos.unasus.ufma.br/especializacao_saude_mental/repositorio/modulo4/cart%C3%A3o_babel.pdf
http://repocursos.unasus.ufma.br/especializacao_saude_mental/repositorio/modulo4/cart%C3%A3o_babel.pdf
http://repocursos.unasus.ufma.br/especializacao_saude_mental/repositorio/modulo4/cart%C3%A3o_babel.pdf
https://app.mhpss.net/?get=304/9788555060144_por.pdf
https://saude.es.gov.br/Media/sesa/Protocolo/PROTOCOLO%20CLASSIFICACAO%20DE%20RISCO%20EM%20SAUDE%20MENTAL.pdf
https://saude.es.gov.br/Media/sesa/Protocolo/PROTOCOLO%20CLASSIFICACAO%20DE%20RISCO%20EM%20SAUDE%20MENTAL.pdf
https://www.jmphc.com.br/jmphc/article/view/155
https://www.jmphc.com.br/jmphc/article/view/155
https://www.jmphc.com.br/jmphc/article/view/155
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_atencao_basica_34_saude_mental.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_demanda_espontanea_cab28v1.pdf
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rbcdh/v15n1/09.pdf

-Construgdo  de  Projeto
. . - PIS
e/ou Familiar.

*Quvir, conectar, validar os
sentimentos do outro com
respeito, aceitagdo, calor
humano e compartilhamento

mental e/ou
necessidades
decorrentes do uso de
alcool e outras drogas.

com

Prevengdo de possivel
adoecimento e
agudizacdo dos casos

aberto de informacdo no | identificados.
atendimento a todas as
demandas, sejam
programadas ou
espontaneas.
3.1.4. Prevenir e | Realizar acdes de | Ofertar agdes que visem | Favorecimento do
cuidar prevengao e atengao | promogéao da saude, | acesso e da integralidade
psicossocial prevencao do adoecimento | do cuidado as pessoas
considerando: mental e cuidado | com sofrimento mental,
- intensificagdo das | multiprofissional  (individual, | com transtorno mental
emocdes/sentimentos, familiar, e/fou em grupo; | e/ou com necessidades

alteragbes cognitiva e
comportamentais:
* ftristeza, raiva, medo,

ansiedade, estresse,
tédio, solidao;

e/ou alimentares, da
atencgao, da
concentracao, da

memoria, da disposi¢ao/
energia, da vontade, do
afeto, do pensamento,
dentre outras funcgdes
psiquicas.

i . -
vulnerabilidade:
* Uso/abuso de

substancias psicoativas
(alcool e outras drogas,
licitas ou ilicitas);
* |solamento social, em
especial idosos;
N . ~
| Re.ss.qa_em_s_lluagagz ioléncia:
* Les&o autoprovocada;
. ~ .
.J_d_eagaQLtenIaIuLas_d_e, o
* Pessoas enlutadas por
perda de ente querido
por suicidio;
* Pessoas enlutadas por
perda de ente querido
por COVID-19;
* Desemprego, dentre
outras  situagdes de
vulnerabilidade social.

presencial ou virtual):

- Intervengéao breve;

- Mediagao de conflitos;

- Acbes de Autocuidado
ADOi (motivacs
mudanga,  entirevista
motivacional, resolugéo de
problemas, etc);

- Grupos operativos;

- Acbes de Educagdao em
saude;

- Abordagem da Reducdo de
Danos - RD;

Terapia Comunitaria, etc)etc);
-  Acbes de Primeiros

Cuid P sgicos:
- Acbes de Prevencdo ao
Suicidi = =
(cuidado das pessoas
enlutadas por perda de ente
querido por suicidio);

- Promogéo da cultura de paz;
- Dentre outros.

Prescrever, orientar,
dispensar, acompanhar e
monitorar os usuarios com
transtorno mental leve que,
inevitavelmente, necessitem
de medicamentos

- Utilizar as-ferramentas de
Gests AUt |
Medicagdo — GAM.

decorrentes do uso de
alcool e outras drogas.

Prevencdo de possivel
adoecimento ou
agudizagdo dos casos
identificados.

Reducdo de internagdes
por condigdes sensiveis
a Atencdo Primaria a
Saude.

Redugédo de estigmas e
tabus relacionados a esta
tematica por meio da
sensibilizagao da
comunidade.

Promocdo da notificagao
dos casos de lesao
autoprovocada e
tentativa de suicidio e
violéncia intrafamiliar.

Prevengao de
reincidéncia da tentativa
de suicidio e lesédo
autoprovocada.
Promocéo do
| cidio.
Redugdo ~ da
morbimortalidade por

violéncias e preservagao
da vida.

11



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_2ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_2ed.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=dcC7Uh_zc0I
https://portal.coren-sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Cartilha-Psicovida.pdf
http://observapics.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/11/Informe_evidencias_insonia.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/protocolos-notas/8%20-%20S%C3%ADnteses%20de%20Evid%C3%AAncias/Sa%C3%BAde%20Mental%20na%20Pandemia.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/protocolos-notas/8%20-%20S%C3%ADnteses%20de%20Evid%C3%AAncias/Sa%C3%BAde%20Mental%20na%20Pandemia.pdf
https://opascovid.campusvirtualsp.org/sites/opascovid.campusvirtualsp.org/files/o_alcool_e_a_covid-19_-_o_que_voce_precisa_saber.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/cartilha_idoso.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_reducao_morbimortalidade_acidentes_2ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_reducao_morbimortalidade_acidentes_2ed.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n%C2%BA-13.819-de-26-de-abril-de-2019-85673796
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n%C2%BA-13.819-de-26-de-abril-de-2019-85673796
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/enfrentamento-da-covid-19-ciencia-a-servico-da-saude-da-populacao/
https://app.mhpss.net/?get=359/guia-vitimas-final.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/guia-vitimas-final.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_atencao_basica_34_saude_mental.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_atencao_basica_34_saude_mental.pdf
ftp://balcao.saude.ms.gov.br/horde/telessaude/apresentacao/2014/Autocuidado-Apoiado.pdf
ftp://balcao.saude.ms.gov.br/horde/telessaude/apresentacao/2014/Autocuidado-Apoiado.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0005_03_10_2017.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0005_03_10_2017.html
https://cee.fiocruz.br/?q=Politica-de-reducao-de-danos-30-anos-garantia-de-direitos-ao-usuario-de-drogas
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/publicacoes/manual_implantacao_servicos_pics.pdf
https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/marco/12/glossario-tematico.pdf
https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/marco/12/glossario-tematico.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
http://observapics.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/Cuidado-integral-na-Covid-Aromaterapia-ObservaPICS.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/22135155-guia-meditacao-rede-colaborativa-rs.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/14093602-nota-tecnica-terapia-comunitaria-integrativa-02-2020-docx.pdf
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=prevencao-e-cont-doencas-e-desenv-sustentavel-071&alias=1517-primeiros-cuidados-psicologicos-um-guia-para-trabalhadores-campo-7&Itemid=965
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=prevencao-e-cont-doencas-e-desenv-sustentavel-071&alias=1517-primeiros-cuidados-psicologicos-um-guia-para-trabalhadores-campo-7&Itemid=965
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/05/cartilha_prevencaosuicidio.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/05/cartilha_prevencaosuicidio.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_psicofarmacos.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_psicofarmacos.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_para_dowload_com_correcoes.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_para_dowload_com_correcoes.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_moderador_-_versao_para_download_julho_2014.pdf
http://conselho.saude.gov.br/recomendacoes-cns/1181-recomendacao-n-040-de-18-de-maio-de-2020
http://conselho.saude.gov.br/recomendacoes-cns/1181-recomendacao-n-040-de-18-de-maio-de-2020
http://www.crp09.org.br/portal/images/noticias/2019/NOTA_T%C3%89CNICA_CRP_09_N_02.2019_SUIC%C3%8DDIO.pdf
http://www.crp09.org.br/portal/images/noticias/2019/NOTA_T%C3%89CNICA_CRP_09_N_02.2019_SUIC%C3%8DDIO.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_reducao_morbimortalidade_acidentes_2ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_reducao_morbimortalidade_acidentes_2ed.pdf

Compartilhar o  cuidado,
realizar estudos de casos e
solicitar ~ apoio  matricial/
matriciamento &  equipe
multiprofissional (e-NASFE AB)
e aos Centros de Atencdo
Psicossocial-CAPS, quando
houver.

Notificar, por meio da Ficha
de Notificacdo de Violéncia
Interpessoal/ Autoprovocada
(NCI), os casos suspeitos ou
confirmados de autolesido e
tentativa de suicidio e
violéncia intrafamiliar.

3.1.5. Planejar o

Elaborar o Plano de
Cuidado/ Projeto
Terapéutico Singular
para gestdo do cuidado
de casos mais
complexos.

Realizar reunides de equipe
para discussdo dos casos
mais complexos e elaboragao
do Plano de Cuidado/ Projeto
Terapéutico Singular:

- Considerar os dispositivos
existentes no territorio;

- Envolver equipe, usuario e
familiares no processo de
discussédo e elaboragéo;

- Envolver profissionais da
equipe multiprofissional
(e-NASF AB) no processo de
elaboracdo, execugdo e
educacao permanente;

- Em municipios com Centros

de Atencéao
Psicossocial-CAPS  solicitar
apoio  matricial, quando
necessario.

Qualificagdo da equipe
por meio de agbes de
Apoio Matricial/
Educagao Permanente.

Realizagdo do cuidado
integral na Rede de
Atencéao Psicossocial.

Prevencdo de possivel
adoecimento ou
agudizacgao.

Reducdo de internagdes
por condicbes sensiveis
a Atencao Primaria.

1 - - . . x . N . -
Os links que conduzem a paginas da internet podem expirar, por essa razdo o Guia serd revisado e atualizado periodicamente.
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https://www.youtube.com/watch?v=4I4AIDRTPno
https://unasus2.moodle.ufsc.br/pluginfile.php/35093/mod_resource/content/1/un5/top2_2.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2017/fevereiro/07/cartilha_notificacao_violencias_2017.pdf
http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2017/fevereiro/07/cartilha_notificacao_violencias_2017.pdf
https://www.conass.org.br/conassdocumenta/cd_23.pdf
https://www.conass.org.br/conassdocumenta/cd_23.pdf
https://www.unasus.unifesp.br/biblioteca_virtual/pab/7/unidades_conteudos/unidade13/unidade13.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf

3.2 - Centro de Atengao Psicossocial — CAPS

ATRIBUIGOES

O QUE FAZER?

COMO FAZER?

POR QUE FAZER?

RESULTADOS ESPERADOS

3.2.1. Prevenir e
cuidar

Manter o servico em
funcionamento com
horarios regulares,
seguindo os protocolos

de biosseguranga.

Redimensionar e reorganizar
as escalas dos profissionais.

de
do

Informar os horarios
atendimento e
funcionamento do servigo:
- Afixar cartazes informativos

nas unidades, utilizar o site,
redes e midias sociais do
municipio (instagram,
facebook, etc).

Promocao da
biosseguranca dos
profissionais e usuarios
visando reduzir a
transmissibilidade da
Covid-19 na unidade.

Prevencao do sofrimento/
adoecimento mental dos
profissionais da equipe.

Facilitagdo do acesso a
unidade evitando o
deslocamento

desnecessario do usuario.

Acompanhar usuarios do | Prescrever, dispensar (caso | Instrucdo do paciente
servico que fazem uso | a farmacia seja no CAPS) e Jacerca do uso dos
de medicacdo | monitorar o uso racional de | medicamentos
psicotropica. medicamentos, de forma | psicotropicos.
critica e segura.
Ampliacéo do
- Caso a Farmacia nao seja | conhecimento e da
no CAPS, melhorar a |autonomia do usuario em
comunicagao entre ofrelagio ao uso da
profissional prescritor do | medicagao.
CAPS e o dispensador da
Farmacia do municipio ou da | Favorecimento da adesao
APS. ao tratamento
medicamentoso.
Orientar os usuarios sobre o
uso dos medicamentos: Facilitagcdo do acesso a
- Utilizar-se de ferramentas | medicagéo.
da Gestdo Autébnoma de
Medicacdo — GAM. Continuidade do cuidado,
Articular com a Ateng&o | minimizando a
Primaria a Saude a | possibilidade de
prescri¢ao, orientacdo, | agudizagao dos casos.
dispensacao e
monitoramento do uso de
medicamentos psicotropicos
para 0s usuarios com
transtorno mental leve.
Realizar _agdes de | Instituir ou reavaliar o Projeto | Continuidade do cuidado,
prevencdo e atencdo | Ierapéutico Singular - PTS | minimizando a
psicossocial. com a participagcdo do | possibilidade de

usudrio incluindo estratégias
de promocdo da saude,
prevencdo do adoecimento
mental e cuidado.

Realizar agées voltadas para

o Autocuidado _Apoiado

agudizagao dos casos;

Favorecimento da adesao
as propostas terapéuticas.
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https://www.youtube.com/watch?v=OH94FPYcdJU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=OH94FPYcdJU&feature=youtu.be
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
http://conselho.saude.gov.br/images/Recomendacoes/2020/Reco040.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_psicofarmacos.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_psicofarmacos.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_para_dowload_com_correcoes.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_para_dowload_com_correcoes.pdf
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/default/files/paganex/guia_gam_moderador_-_versao_para_download_julho_2014.pdf
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_2ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_2ed.pdf
https://unasus2.moodle.ufsc.br/pluginfile.php/16496/mod_resource/content/2/un01/index.html
https://pt.slideshare.net/CONASS/autocuidado-apoiado-renatacristine

(moiuagéo_paj:a_mudam
entrevista  motivacional,
resolucdo de problemas,
etc), como:
- Treinamento para o uso de
ferramentas de analise e
solugéo de problemas;
- Técnicas de manejo do
estresse;
- A 1 -
T_e_QnLQas_d_e_Le_Iaxam_QDIQ._ o litacio)
mindfulness; automassagem;
- Outras Praticas Integrativas
- PIC
(Eitoterapia - Plantas
Medicinais, : ia
Terapia Comunitaria, etc).

terapéuticas individuais e
coletivas:

- Realizar grupos, presencial
ou virtual, quando
necessario e possivel,
considerando os protocolos
de biosseguranca vigentes,
possibilitando a expresséao e
compartilhamento de
experiéncias e sentimentos;
remotos, quando possivel,
utilizando mecanismos de
teleconsulta, de acordo com
os protocolos dos conselhos

de classe (psicologia,
medicina - CRM, etc).

- p . . .
remotas de Saude Mental e
ADOI Psi al
(SMAPS).

Comunicar ao gestor e o
coordenador de  saude
mental do municipio sobre a
necessidade, quando
houver, de qualificagdo/
treinamento de profissionais
em Primeiros Cuidados
Psicologicos (PCP) e agdes
de Saude Mental e Apoio
Psicossocial.

Instrumentalizagao

dos

usuarios do CAPS para o

autocuidado apoiado.

Ampliacdo do repertério
de habilidades para o

enfrentamento

e

resolugao de problemas.

Promogéao da resiliéncia e

minimizacao
sofrimento mental.

Fortalecimento

do

de

vinculos e afetos entre
usuario e equipe, entre
pares e com familiares e

comunidade.

3.2.2. Articular o
cuidado em Rede -
RAPS

Mapear e divulgar os

dispositivos existentes.

Identificar acbes e servigos
de cuidado e protecdo do
territorio:

- Rede de Atencado a Saude
(CAPS, SAMU, UPA,
Hospital Geral, etc);

Conhecimento

dos

dispositivos e servigos do

territorio.
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https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usua%CC%81rios.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Cartilha-Psicovida.pdf
https://portal.coren-sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Cartilha-Psicovida.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/22135155-guia-meditacao-rede-colaborativa-rs.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/22135155-guia-meditacao-rede-colaborativa-rs.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/22135155-guia-meditacao-rede-colaborativa-rs.pdf
https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/marco/12/glossario-tematico.pdf
https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/marco/12/glossario-tematico.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/publicacoes/manual_implantacao_servicos_pics.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
http://observapics.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/Cuidado-integral-na-Covid-Aromaterapia-ObservaPICS.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/14093602-nota-tecnica-terapia-comunitaria-integrativa-02-2020-docx.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/14093602-nota-tecnica-terapia-comunitaria-integrativa-02-2020-docx.pdf
https://kidopilabs.com.br/planificasus/upload/covid19_anexo_24.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/Sa%C3%BAde-e-Mental-e-Aten%C3%A7%C3%A3o-Psicossocial-na-Pandemia-Covid-19-recomenda%C3%A7%C3%B5es-aos-psic%C3%B3logos-para-o-atendimento-online-1.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/Sa%C3%BAde-e-Mental-e-Aten%C3%A7%C3%A3o-Psicossocial-na-Pandemia-Covid-19-recomenda%C3%A7%C3%B5es-aos-psic%C3%B3logos-para-o-atendimento-online-1.pdf
https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-11-2018-regulamenta-a-prestacao-de-servicos-psicologicos-realizados-por-meios-de-tecnologias-da-informacao-e-da-comunicacao-e-revoga-a-resolucao-cfp-no-11-2012?origin=instituicao&q=11/2018
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-13.989-de-15-de-abril-de-2020-252726328
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2018/2227
https://app.mhpss.net/?get=354/remote-psychological-first-aid-during-a-covid-19-outbreak_portuguese_brazil.pdf
https://app.mhpss.net/?get=354/remote-psychological-first-aid-during-a-covid-19-outbreak_portuguese_brazil.pdf
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53017/OPASBRANMHMHCOVID-19200026_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53017/OPASBRANMHMHCOVID-19200026_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://coronavirus.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2020/11/Manual-Provis%C3%A3o-Remota-de-Interven%C3%A7%C3%B5es-de-Sa%C3%BAde_-OPAS.pdf
https://www.paho.org/pt/documents/basic-psychosocial-skills-guide-covid-19-responders
https://www.paho.org/pt/documents/basic-psychosocial-skills-guide-covid-19-responders
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/implantacao_redes_atencao_saude_sas.pdf
https://www.unasus.ufma.br/wp-content/uploads/2019/12/isbn_redes06.pdf
https://www.paho.org/pt/covid-19-materiais-comunicacao#mental

- Redes Intersetoriais
(CRAS, CREAS, Escolas,
Creches, ILPIs, etc);

- Redes de Apoio
Comunitario (Centros de
Convivéncia, Igrejas,
Associacao Bairro,
Organizagdes Nao
Governamentais, etc).

de

Informar aos usuarios e
familiares sobre as acgoes e
servicos  disponiveis  no
territorio.

Atualizar lista e divulgar as

unidades de referéncia e
fluxo de encaminhamento
para atendimento da
COVID-19.
Planejar, promover e | Articular agbes coordenadas | Facilitagdo do acesso as
executar atividades | em rede visando a promocéo | agbes e servigos de
intrasetoriais e |da saude mental e a |cuidado e protecao.
intersetoriais com a | prevencéo do adoecimento.
tematica em  saude Promogéao da
mental. Colaborar com o | integralidade, equidade e
fortalecimento da Rede de | longitudinalidade do
Atencdo as Pessoas em | cuidado.
Si - I Violanci
Intrafamiliar e
Autoprovocadas.
Realizar matriciamento | Articular e corresponsabilizar | Qualificagédo das equipes
a Atengdo Primaria a | o cuidado em saude mental fda APS no cuidado
Saude. com a Atencdo Priméria a | relativo a saude mental.
Saude. Fortalecimento da Rede
de Atencéao Psicossocial.
Realizar agdes conjuntas,
presencial ou virtual, de | Minimizagéo do
forma sistematica e | sofrimento psiquico dos

permanente, por meio de:

- discussdes de casos e do
processo de trabalho;
-atendimento compartilhado;
- visita domiciliar conjunta;

- agdes de promocdo a
saude mental e prevencao
do sofrimento psiquico;

- acgbes intersetoriais no
territorio;

- cogestao e
corresponsabilizacéo do
Projeto Terapéutico Singular.

Realizar agdes de educagéo
permanente relacionadas
com a saude mental, de
acordo com a demanda do
territorio.

usuarios.

Prevengao de crise em
saude mental.

Reducéao de
encaminhamento para
internagdes psiquiatricas
por condigdes sensiveis
aos cuidados no territorio.

Favorecimento do acesso
da populacédo a agdes de
atengdo psicossocial no
territorio.

15



https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_promocao_saude.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_promocao_saude.pdf
https://portal.fiocruz.br/video/promocao-e-prevencao-em-saude-mental-para-minimizar-os-impactos-da-04a-onda-da-pandemia
https://portal.fiocruz.br/video/promocao-e-prevencao-em-saude-mental-para-minimizar-os-impactos-da-04a-onda-da-pandemia
https://portal.fiocruz.br/video/promocao-e-prevencao-em-saude-mental-para-minimizar-os-impactos-da-04a-onda-da-pandemia
http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arquivos/2019-06/guia-orientador-rede-de-violencias-diagramado.pdf
http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arquivos/2019-06/guia-orientador-rede-de-violencias-diagramado.pdf
http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arquivos/2019-06/guia-orientador-rede-de-violencias-diagramado.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_pratico_matriciamento_saudemental.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf

Realizar matriciamento a
Rede de Urgéncia e
Emergéncia-RUE,
incluindo os Hospitais
Gerais.

* Destaque para a
especificidade dos
usuarios com suspeita
ou diagndstico de
COVID-19.

Responsabilizar-se,
juntamente a RUE, pelos
usuarios em situagdo de
crise realizando estudos de
caso e atendimento
compartilhado, inclusive
manejo de crise, quando
possivel.

Estimular e contribuir com a
elaboracdo dos fluxos e
protocolos para atengdo as
situagdes de crise em saude
mental.

Favorecimento do manejo
de crise em saude mental.

Qualificagdo das equipes
do CAPS e da RUE no
manejo de crise em saude
mental.

Fortalecimento da RAPS.

3.2.3. Prevenir e
cuidar das

ses de cri

avaliar, cuidar e
monitorar as situagdes
de crise em saude
mental, precipitadas ou
intensificadas no
contexto da pandemia:

- Surto psicético;

- Problemas decorrentes

do abuso de substancias
. ivas:

- Dentre outras.

Acompanhar os usuarios do
servico de forma a realizar
identificacdo precoce de
sinais e sintomas indicativos
de crise em saude mental:

- Ofertar uma escuta
qualificada.

Reunir a equipe
multiprofissional para

discussdo dos casos mais
complexos.

Reavaliar 0 Projeto
Terapéutico Singular visando
a promocao da saude mental
€ a prevengao de crises.

- |ldentificar fatores de risco
para o adoecimento mental;

-Identificar fatores de
protecdo para a saude
mental;

-ldentificar e acionar a rede
de apoio social do usuario;

-Definir técnico de
referéncia.

Preencher a

Ficha de

Interpessoal/ Autoprovocada
e encaminhar para a
Vigilancia em Saude.
Realizar manejo  de
- Acolher, ofertar escuta
qualificada e avaliagdo da
cena visando
estabelecimento de vinculo
com 0 usuario em crise.

- Acolher e orientar os
familiares.
- Promover modificagédo

ambiental e comunicagao

Prevengao das tentativas
de violéncia
autoprovoca-da e de
suicidio.

Planejamento de acdes
de cuidado de situagdes
de crises em saude
mental.

Favorecimento do acesso
ao cuidado em saude
mental.

Oferta de cuidado
psicossocial e no territorio
aos usuarios em crise.

Reducgéao de
encaminhamento para
internagdes psiquiatricas
por condigdes sensiveis
aos cuidados no territorio,
CAPS e RUE.

Promocdo da notificacdo
dos <casos de lesao
autoprovocada e tentativa
de suicidio e violéncia
intrafamiliar.

Prevencao de
reincidéncia da tentativa
de suicidio e lesao
autoprovocada.
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http://repocursos.unasus.ufma.br/rede_atencao/modulo4/und1/media/pdf/livro.pdf
http://www.hu.ufsc.br/setores/neuropsicologia/wp-content/uploads/sites/25/2015/02/Protocolos-psic-em-pandemias-covid-final.pdf
http://www.hu.ufsc.br/setores/neuropsicologia/wp-content/uploads/sites/25/2015/02/Protocolos-psic-em-pandemias-covid-final.pdf
https://saude.es.gov.br/Media/sesa/Protocolo/PROTOCOLO%20CLASSIFICACAO%20DE%20RISCO%20EM%20SAUDE%20MENTAL.pdf
https://saude.es.gov.br/Media/sesa/Protocolo/Diretrizes%20Clinicas%20em%20saude%20mental.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=oJQZt2N16pU&feature=emb_logo
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51948/9789275722121-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51948/9789275722121-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13819.htm
http://subpav.org/download/prot/Guia_Suicidio.pdf
https://www.informasus.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/09/guia-covid-caps-4-1.pdf
https://www.informasus.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/09/guia-covid-caps-4-1.pdf
http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2017/fevereiro/07/cartilha_notificacao_violencias_2017.pdf
http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2017/fevereiro/07/cartilha_notificacao_violencias_2017.pdf
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia

terapéutica verbal e néao
verbal.

- Quando imprescindivel e
como ultimo recurso para
manutengdo da integridade
fisica do usuario efou de
terceiros realizar contencéao

fisica e/ou quimica.

Referenciar o usuario, de
forma corresponsavel, para
pontos de atencdo da Rede
de Urgéncia e Emergéncia,
quando o0s recursos da
unidade tornarem-se
insuficientes para lidar com
as situagoes de crise.

Acompanhar os usuarios que
demandarem por internagao
em servigos hospitalares:

- Ligagdes telefonicas;

- Visitas clinicas;

- Discussao de casos;

- Planejamento de alta junto
a equipe de referéncia do
Hospital;

- Reavaliar o Projeto
Terapéutico Singular visando
a prevengao de novas crises
(Identificar os fatores de
risco e protegao).

Realizar o seguimento dos
usuarios de alta hospitalar:

- Realizar busca ativa dos
usuarios que nao retornarem
ao servigo.

Utilizar sempre que possivel
protocolo de classificagdo de

risco e protocolo de
atendimento para situagbes
de crise, urgéncia e
emergéncia.
3.2.4. Prevenir e | Ofertar acoes de | Recomendar agbes  de | Incentivo ao autocuidado
cuidar da saude | psicoeducacdo sobre a |saude mental e atencdo | e o cuidado com o outro.
mental dos | COVID-19. psicossocial no contexto da
usuarios do CAPS Pandemia. Redugédo da transmissao
com suspeita ou e disseminagéao da
diagnéstico de Informar e orientar sobre | COVID-19.
COVID-19. formas de contagio e
prevencdo da COVID-19 | Prevencdo de sintomas
para 0s usuarios e | futuros e identificar a
familiares, como: necessidade de

- Disponibilizar  material
educativo de instituicdes de

intervencdes de suporte
em saude mental.

referéncia, corrigindo fake
news e mitigando estigma e | Redugédo do estigma
discriminacio; associado as pessoas
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https://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/atencao-basica/saude-mental/protocolos-da-raps/9185-urgencias-emergencias-em-pronto-socorro/file
https://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/atencao-basica/saude-mental/protocolos-da-raps/9185-urgencias-emergencias-em-pronto-socorro/file
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
https://portal.fiocruz.br/video/o-papel-dos-caps-no-cuidado-em-saude-mental-em-tempos-de-pandemia
https://www.paho.org/pt/covid-19-materiais-comunicacao#menta
https://www.saude.go.gov.br/coronavirus
https://www.saude.go.gov.br/coronavirus
https://www.saude.go.gov.br/coronavirus
https://app.mhpss.net/?get=359/opasbracovid1920040_por.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/opasbracovid1920040_por.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/opasbracovid1920040_por.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/opasbracovid1920040_por.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/coronavirus-fake-news_vydia_academics_fcfrp_usp.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/coronavirus-fake-news_vydia_academics_fcfrp_usp.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/doc_covid_19_estigma.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/doc_covid_19_estigma.pdf

- Utilizar diferentes
e midia (radio comunitaria,
cartazes, folders, jornais,
revistas e redes sociais -
materiais de comunicag&o);
- Utilizar dos espagos e
acgdes realizadas na unidade
e no territério para reforgar a
importancia das medidas de
biosseguranca.

Promover o autocuidado e
prevengdo da COVID-19,
para os usuarios do CAPS e
familiares.

infectadas e ou que
tiveram contato proximo

com alguém infectado
pela COVID-19.
Minimizacao do

sofrimento causado pelo
preconceito.

Construgao de
percepcbes e atitudes
mais inclusivas para as
pessoas com COVID-19 e
seus familiares.

Identificar e encaminhar
0os usuarios do servico
com sinais e sintomas
sugestivos para
COVID-19.

Realizar avaliagdo clinica
inicial para casos de
usuarios do CAPS suspeitos
de COVID-19.

Orientar usuarios e
familiares sobre seus
direitos e a buscarem os
servicos de referéncia da

Identificagdo precoce dos

casos da COVID-19,
evitando assim
contaminagdo de outros
usuarios e ou

profissionais.

Promogao do cuidado em
tempo oportuno.

COVID-19, quando
necessario. Estabelecimento de
informagdes seguras para
0s familiares e
acompanhantes.
Acompanhar/ Monitorar | Reavaliar o] Projeto | Minimizar o sofrimento
usuarios e familiares | Terapéutico Singular - PTS | mental dos usuarios e
com suspeita ou com |incluido usuarios; prevenir o adoecimento
. ra . w—amw_ -
diagnéstico de Articular com a APS o
COVID-19. cuidado compartilhado; Promocéo da
continuidade e da
Realizar atendimento remoto. | integralidade do cuidado
em tempo oportuno.
Prevenir crises evitando o
encaminhamento para
internagdes psiquiatricas.
Realizagdo do suporte em
saude mental.
Identificar, acolher, Diminuicdo do risco de

cuidar e monitorar os
usuarios e profissionais
enlutados pelo contexto
da COVID-19.

Avaliar vulnerabilidade dos
usuarios para 0 risco
psicossocial decorrente de
situagdes de |uto, tais como:

- perda de familiares;
- perda de trabalho;

- alteracdo das rotinas
diarias;

- restricdo da liberdade de ir
e vir em funcdo do

distanciamento social.

desenvolvimento do Iluto
complicado.

Prevencdo do possivel
agravamento do
sofrimento mental.
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https://app.mhpss.net/?get=359/covid_19_decisores_mobilizadores.pdf
https://www.paho.org/pt/covid-19-materiais-comunicacao#mental
https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/plano_enfrentamento/PLANO_GOIAS_COVID19.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/observatorio-dh-dos-pacientes-e-covid-19-final-1-1.pdf
http://saudementalcovid19.org.br/publicacao/
http://saudementalcovid19.org.br/publicacao/
http://saudementalcovid19.org.br/publicacao/
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51996/OPASBRACOVID1920040_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51996/OPASBRACOVID1920040_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://seguraaonda.com.br/wp-content/uploads/2020/05/guia-vitimas-final.pdf
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/covid_19_luto.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/covid_19_luto.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/covid_19_luto.pdf
https://app.mhpss.net/?get=359/topico_6_sao_muitos_os_lutos_na_situacao_da_covid-19._no_topico_6_revisamos_o_conceito_de_luto_e_as_alternativas_do_psicologo_para_abordar_esta_tematica_neste_contexto_.pdf

Realizar  acolhimento e
inserir acbes de cuidado no
PTS dos usuarios do CAPS
que forem identificados com
0 risco elevado para
desenvolvimento de Iuto
complicado.

Oferecer suporte
psicossocial para manejo do
luto frente a perda de
colegas da equipe, usuarios
do servigo ou que pertenca a
rede social do profissional.

Identificar agbes de apoio e
cuidado as pessoas em luto
no territorio e na
comunidade.

2 - - . . x . - ) -
Os links que conduzem a paginas da internet podem expirar, por essa razdo o Guia serd revisado e atualizado periodicamente.
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https://www.informasus.ufscar.br/saude-mental-e-covid-19-instrumentalizacao-profissional-para-lidar-com-o-luto/
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/Sa%C3%BAde-Mental-e-Aten%C3%A7%C3%A3o-Psicossocial-na-Pandemia-Covid-19-processo-de-luto-no-contexto-da-Covid-19.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/Sa%C3%BAde-Mental-e-Aten%C3%A7%C3%A3o-Psicossocial-na-Pandemia-Covid-19-processo-de-luto-no-contexto-da-Covid-19.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=OSRX6ToewJQ&feature=youtu.be

3.3. Autocuidado dos profissionais de saude

ATRIBUICOES O QUE COMO FAZER? POR QUE
FAZER? FAZER?
RESULTADOS
ESPERADOS
3.3.1. Promover o | Realizar agbes de | Identificar  fatores de risco de | Promogéao da
autocuidado e | promogéo e | adoecimento e de protegdo a_saude | autonomia,
cuidado entre | manutengdo da | mental dos profissionais da equipe: autoestima e da
pares saude mental dos |- Estimular a formagdo de pares de | sadde mental dos
profissionais  de | cooperagdo mutua no cotidiano do | profissionais.
saude. trabalho e fora dele;
- Apoiar-se na busca de apoio | Conscientizagdo da
psicossocial e/ou especializado, quando | necessidade e da
necessario. possibilidade de
autocuidado apoiado
Realizar grupos, presencial ou virtual, de |e de cuidado em
3 J orientando e | equipe.
motivando a realizagdo de praticas de
autocuidado, como: Prevencao de
- manejo do estresse; possivel adoecimento
- reeducagéo alimentar; ou agudizagéo.
- pratica de atividade fisica;
- hidratagdo com ingestao de liquidos;
- higiene do sono;
- atividades de lazer;
- exercicios respiratérios e de
relaxamento;
- treinamento para o uso de ferramentas
de analise e solugéo de problemas;
- automassagem;
-exercicios fisioterapéuticos;
- dentre outros.
Considerar as estratégias de prevengéao e
cuidado ja utilizadas no cuidado aos
usuarios, exemplos:
- Agbes de Autocuidado Apoiado
(motivacdo para mudanga, entrevista
motivacional, resolu¢do de problemas,
etc);
- Grupos de Gestdao Autdbnoma da
Medicacéao - GAM,;
- Abordagem da Redugéo de Danos;
_PIC (H i - pl Medicinais,
: E“QIW. " Meditaca Mindf ,
[erapia Comunitaria, etc);
- Dentre outras.
3

3 - - ) ’ x . - ) -
Os links que conduzem a paginas da internet podem expirar, por essa razdo o Guia serd revisado e atualizado periodicamente.
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https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_trabalhadores_saude.pdf
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/cartilha_trabalhadores_saude.pdf
https://coronavirus.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Vol.-3-Profissionais-da-Sa%C3%BAde-04.06.pdf
https://coronavirus.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Vol.-3-Profissionais-da-Sa%C3%BAde-04.06.pdf
https://coronavirus.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2020/06/Vol.-3-Profissionais-da-Sa%C3%BAde-04.06.pdf
https://www.paho.org/pt/documents/basic-psychosocial-skills-guide-covid-19-responders
https://www.paho.org/pt/documents/basic-psychosocial-skills-guide-covid-19-responders
https://www.paho.org/pt/documents/basic-psychosocial-skills-guide-covid-19-responders
https://www.sbponline.org.br/enfrentamento-covid19
https://coronavirus.ceara.gov.br/cartilhas-sobre-saude-mental/
https://coronavirus.ceara.gov.br/cartilhas-sobre-saude-mental/
http://observapics.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/11/Informe_evidencias_insonia.pdf
https://www.conass.org.br/liacc/wp-content/uploads/2015/02/Caderno-de-Exercicios-para-Usu%C3%A1rios.pdf
https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/marco/12/glossario-tematico.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
https://www.farmacia.ufmg.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha-PROEX.pdf
http://observapics.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/06/Cuidado-integral-na-Covid-Aromaterapia-ObservaPICS.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/22135155-guia-meditacao-rede-colaborativa-rs.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202009/14093602-nota-tecnica-terapia-comunitaria-integrativa-02-2020-docx.pdf
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