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RESUMO 

O modelo de gestão dos serviços públicos na área da saúde por meio de Organizações 

Sociais (OS) é bastante recente, sendo implementado no Brasil a partir da segunda 

metade da década de 90. No estado de Goiás a primeira unidade de saúde gerida por 

meio desse modelo foi o Centro de Reabilitação e Readaptação Henrique Santillo 

(CRER), o qual iniciou suas atividades no ano de 2002. O objetivo do presente trabalho 

é descrever essa unidade, a OS que a gere, bem como os instrumentos utilizados pelo 

poder público para firmar tais parcerias. É efetuada também a descrição dos 

mecanismos de avaliação e de controle utilizados pelo estado, sobretudo pelo 

instrumento do contrato de gestão. Ao final são apresentadas algumas considerações dos 

autores em relação ao modelo praticado na unidade, sendo elas, em síntese: a de que a 

OS cumpriu o que lhe foi proposto de forma adequada, entretanto, falta mais 

transparência em alguns aspectos, tanto por parte da OS como por parte poder público. 
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